
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE MAUÁ
SECRETARIA DE FINANÇAS

DIVISÃO DE COMPRAS

Mauá, 13 de setembro de 2019.

Divisão de Compras – Secretaria de Finanças

PREGÃO PRESENCIAL REGISTRO DE PREÇOS Nº 053/2019.
PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 5110/2019.
OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SERVIÇOS DE HOSPEDAGEM DE E-MAIL NA NUVEM, 
FIREWALL, INFRAESTRUTURA E PLATAFORMA PARA HOSPEDAGEM DE SERVIDORES VIRTUAIS E BACKUP EM NUVEM.

E S C L A R E C I M E N T O

Conforme questionamento formulado pela empresa pretensa licitante, segue nossa resposta:

1ª Considerando a resposta enviado no documento, referente ao processo nº 5110/2019 em resposta aos
impugnantes, onde se lê no Questionamento 17: “Sobre produtividade, é interesse da Prefeitura de
Mauá incluir, além dos serviços de correio online, outros, como por exemplo Sharepoint, Teams,
Yammer, One Drive, Analíticas, tarefas, criar reuniões com número de discagem?” 

RESPOSTA: Não.

2ª Em relação ao serviço de mailbox, entendemos que a Contratante não irá utilizar do serviço de
mensagem instantânea, nosso entendimento está correto?

RESPOSTA: Sim o entendimento está correto.

3ª  Conforme Anexo I, Termo de Referência, item 4, Serviço de backup em Nuvem, é solicitado a
seguinte exigência “Acessível por NFS, SSH e FTP;”. Entendemos que será aceito estrutura de backup
em nuvem com conexão a partir dos protocolos NFS, CIFS, SMB e SSH. O entendimento está correto?

RESPOSTA:  O  entendimento  está  incorreto  pois  devem  ser  atendidos  no  mínimo  os  protocolos
constantes no edital.

Arina Gonçalves Santana Fonseca
Pregoeira
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