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PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015
PROCESSO N°.: 12041/2015

DATA DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES: 11/12/ 2015

HORARIO: 11:00 HORAS

O Municipio de Maud, através do Sr. Secretario de Financgas, fara realizar no Departamento de Compras, situado na Avenida Jodo
Ramalho, 205 — Vila Noémia — Maua/SP, CEP 09371-520, telefone: (11) 4512-7825 licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL,
do tipo MENOR PRECO, para os servigos descritos no Anexo | deste Edital. O presente Pregdo sera processado e julgado em
conformidade com as Leis Federais n.°s 8.666/93 e 10.520/02, a Lei Complementar n°. 123/06 alterada pela Lei Complementar n° 147,
de 7 de agosto de 2014, os Decretos Municipais n°. 6783/05 e 7841/13, com as normas deste instrumento e demais normas legais
atinentes a espécie.

Critério de julgamento: menor preco GLOBAL

As despesas serdo suportadas pela respectiva dotagdo orcamentaria n°.: 33.90.39;

Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante os seguintes documentos:

ANEXO | TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il MODELO DE DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO

ANEXO Ill MODELO DE PROPOSTA

ANEXO IV MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
ANEXO V MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE O ARTIGO 7° DA CONSTITUIGAO

ANEXO VI MODELO DE DECLARAGOES

ANEXO VII MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

ANEXO VI MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ANEXO IX DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE TECNOLOGICA

ANEXO X MINUTA DE CONTRATO

ANEXO XI TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

Os interessados em consultar o Edital e respectivos anexos deverao comparecer, até o dia anterior a data da sessdo do pregdo, no
Departamento de Compras, sito a Avenida Jodo Ramalho, 205, 1° andar - Vila Noémia - Maua — SP, no horario das 08:00 as 17:00, ou
para retira-lo pelo site: www.maua.sp.gov.br, devendo a empresa enviar o comprovante de retirada do edital via fax (11)4555-0873 ou
e-mail:cpl@maua.sp.gov.br, sob pena de néo receber os comunicados, esclarecimentos, entre outros.

DO OBJETO

1. O presente pregdo tem como objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DESTINADOS A
INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA, CONTEMPLANDO IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENGAO,
SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DO CADASTRO DE “SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS
COM SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANGA”, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO A GESTAO INTEGRADA DOS CADASTROS DA DIiVIDA E DA COBRANGA,
SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA ADMINISTRAGCAO, COM TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB,
conforme especificagbes e quantidades constantes do Anexo I.

DA PARTICIPAGAO

2. Poderao participar da presente licitagdo, empresas que atenderem as exigéncias deste Edital, sendo permitida a subcontratagéo nos
termos do artigo 72 da Lei Federal n° 8.666/93 dos servigos descritos no item 3.3 — Infraestrutura Tecnolégica do Anexo | — Termo de
Referéncia que integra o objeto deste certame.

2.1. Nao poderao concorrer, direta ou indiretamente, nesta licitacdo ou participar do contrato dela decorrente, as empresas:

a) Estejam declaradas inidoneas ou impedidas de licitar e contratar com o do Poder Publico;

b) Sob processo de recuperagéo judicial, concordata, faléncia, concurso de credores, em dissolugéo ou liquidacao;

c) Que possuam qualquer outro impedimento legal para tanto;

d) Que n&o possuam em seu objeto social, ramo de atividade que seja compativel e pertinente ao objeto a ser licitado;

e) Reunidas em consorcio.

2.2. Poderao participar da licitagao os interessados, doravante designados licitantes, que atenderem a todas as exigéncias deste edital e

de seus anexos.

2.3. A empresa licitante devera ser representada fisicamente, por seus socios ou seus representantes devidamente credenciados em

sessao publica, sob pena da licitante ndo formular lances verbais e interpor recursos.
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2.4. Nao seréo aceitas propostas via correio ou apresentacdo na Central de Atendimento.

DO CREDENCIAMENTO
3. DO CREDENCIAMENTO PARA MANIFESTAGAO NAS SESSOES:
3.1. No dia, hora e local estipulados no presente Edital, os licitantes deverdo estar representados por agentes credenciados, com
poderes especificos para formular lances verbais, bem como para a pratica de todos os atos inerentes ao certame, portando documento
pessoal de identificagdo, documentagdo comprobatdria dos poderes do credenciante, mediante a apresentacdo dos elementos a que se
referem os subitens “3.1.2” e “3.1.3”, para credenciamento junto ao pregoeiro.
OBS: O credenciamento sera efetuado no prazo estipulado no item 7.2, podendo as empresas participarem, desde que estejam
presentes até este horario.
3.1.1. O documento de credenciamento devera ser entregue ao pregoeiro juntamente com a respectiva cédula de identidade ou equiva-
lente, em separado dos envelopes “PROPOSTA” e “DOCUMENTOS”.
3.1.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragéo ou instrumento particular com firma reconhecida, de-
vendo obrigatoriamente apresentar os dados constantes do Anexo |l.
3.1.2.1. O documento de credenciamento devera vir acompanhado de contrato social valido ou documento equivalente, que comprove
os poderes de quem o esta constituindo.
3.1.3. Se a licitante estiver representada por proprietario, sécio, dirigente ou pessoa de condigdo assemelhada, devera apresentar docu-
mento comprobatodrio valido da sua condicdo, no qual estejam expressos os seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes
em nome daquela, também acompanhado de documento pessoal de identificacdo, estando neste caso, dispensado da apresentagéo do
Termo de Credenciamento, objeto do Anexo Il.
3.1.4. A inobservancia dos termos do subitem 3.1.3. impedira a licitante de formular lances verbais e interpor recursos.
3.1.5. O documento de identificagdo do representante legal ou de credenciamento sera retido pelo pregoeiro e juntado ao processo lici-
tatdrio.
3.1.6. Sera indeferido o credenciamento sempre que nio forem apresentados os documentos necessarios a identificagdo do interessado
ou demonstrada sua condigéo de representante legal do licitante, e dos poderes especificos para pratica dos atos do pregdo, como dar
lances, manifestar a intengédo de recorrer, desistir e renunciar a esse direito.
3.1.7. Os interessados em acompanhar as sessdes de abertura dos envelopes que nao tenham sido credenciados, poderédo fazé-lo des-
de que nao interfiram, de modo algum, no bom andamento dos trabalhos.
3.1.8. Nenhum interessado podera representar mais de uma empresa;
3.1.9. Juntamente com o credenciamento os licitantes deveréo entregar a Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatérios, ob-
jeto do Anexo IV, bem como, declaragdo de que se encontra enquadrada na condi¢cdo de pequena empresa nos termos da legislagao
fiscal e societéaria, conforme modelo constante no Anexo VIII.
3.1.10. A néo apresentagéo da Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatérios ndo sera objeto de desclassificagéo do licitan-
te, desde que, presente o representante credenciado, o faga, de préprio punho, antes do inicio dos trabalhos;
3.1.11. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte:
3.1.11.1 Apresentar Declaragdo de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio da preferéncia prevista na Lei
Complementar n°. 123/06 , que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo VIl deste edital, e apresentada em SE-
PARADO dos envelopes n°. 01 (Proposta) e n°. 02 (habilitagao).
3.1.12. Finalizada a etapa de credenciamento, o Pregoeiro declarara encerrada esta fase e procedera ao recebimento dos envelopes
que deverao conter as propostas comerciais e os documentos de habilitagdo, em invélucros separados, indevassaveis, lacrados e rubri-
cados no fecho, contendo os dizeres conforme itens 05.1 e 05.2.

DAS DATAS DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

4. Os interessados em participar do presente Pregéo, deveréo comparecer, no Pago Municipal - Departamento de Compras, 1° andar,
com os envelopes "PROPOSTA" e "DOCUMENTACAQ" no dia e horarios estabelecidos no preambulo deste edital, impreterivelmente.
4.1. Nao sera aceita, em hipotese alguma, a entrega de envelopes em desacordo com o item anterior.

DO CONTEUDO DOS ENVELOPES

5. DOS ENVELOPES "PROPOSTA DE PREGOS" E “DOCUMENTAGAO”
5.1. DO ENVELOPE 01 "PROPOSTA DE PRECOS": O envelope 01 devera conter a Proposta de Pregos, em envelope hermeticamente
fechado, contendo em sua parte externa e frontal a seguinte identificagao:

ENVELOPE N°. 01 - "PROPOSTA DE PRECOS"
PREGAO PRESENCIAL N°. 151 /2015

5.2. DO ENVELOPE 02 "DOCUMENTAGAO": O envelope 02 devera conter a documentagdo exigida no item 6.2, em envelope
hermeticamente fechado, contendo em sua parte externa e frontal a seguinte identificagao:

ENVELOPE N°. 02 - “DOCUMENTAGAO”
PREGAO PRESENCIAL N°.151 / 2015

DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6. Cada licitante devera apresentar, simultaneamente, 02 (dois) envelopes, devidamente fechados e indevassaveis, no enderego, data e
hora estabelecidos no preambulo deste Edital, com as respectivas identificagdes, conforme item 5, contendo:

6.1. DO ENVELOPE N°. 01 — PROPOSTA DE PRECOS: O envelope n°. 01 devera conter a Proposta de Pregos propriamente dita
apresentada preferencialmente em uUnica via, sem rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel timbrado da licitante, com
especificagdo em linguagem clara, completa e detalhada dos servigos ofertados, conforme especificagdes contidas no Anexo |, e que
ndo dificulte a exata compreenséo de seu enunciado e contera:

a) A indicagdo do(s) item (ns) ofertado(s), observadas as exigéncias estabelecidas neste instrumento, e os respectivos pregos
unitarios e totais, em moeda nacional, expressos em algarismos e por extenso; computados todos os custos basicos diretos, bem como
encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o
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objeto do edital, tais como frete, combustivel, embalagens, e demais concernentes a plena execugao do objeto durante o prazo do
contrato;

b) Numero deste Pregéo;

c) Razéo social, enderego, CNPJ, Inscricdo Estadual, telefone e fax do licitante;

d) Prazo para a implantagéo do sistema nao superior a 120 (cento e vinte) dias, contados da data do recebimento pela Contratada da
Ordem de Servigo Inicial, através de cronograma detalhado de implantagdo contemplando todas as atividades descritas no item
“Implantagao” e subitens do Anexo | deste edital;

e) Prazo de Pagamento, em conformidade com o item “13” do presente edital;

f) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias corridos, contados da entrega dos envelopes contendo as PROPOSTAS DE
PRECOS;

g) Nome e nimero do Banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta corrente da proponente.

h)  Descrigdo completa e minuciosa do objeto licitado, conforme o Anexo | — Termo de Referéncia;

i) Declaragao de Disponibilidade Tecnoldgica, conforme Anexo IX deste Edital.

6.1.2. A licitante devera apresentar proposta de menor prego global.

6.1.3. Para efeito de julgamento, havendo divergéncia entre o valor expresso em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por
extenso;

6.1.4. Serado desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais deste edital e de seus anexos, que estejam em
desconformidade com o critério indicado no Anexo | bem como as omissas e as que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento;

6.1.5. Consideram-se exigéncias essenciais aquelas que nao possam ser atendidas, no ato, por simples manifestacdo de vontade do re-
presentante, e aquelas cujo desatendimento, nesse momento, possa representar desrespeito aos principios da licitagéo;

6.1.6 Havendo falhas possiveis a serem sanadas, devera o detentor da documentagéo ou representante legal credenciado fazé-lo, des-
de que nao atrapalhe o andamento dos trabalhos ou atrase o julgamento das propostas.

6.2. DO ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTAGAO: O envelope n°. 02 devera conter a documentagdo relativa & habilitagdo, em
conformidade com o previsto a seguir:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias, e, no
caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo dos seus administradores;

c) Inscrigdo do Ato Constitutivo no caso de Sociedades Simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagéo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Balanco patrimonial e demonstragées contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagédo financeira da licitante, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta, tomando como base a variagéo
ocorrida no periodo do INDICE DE PREGOS AO CONSUMIDOR AMPLO — IPCA, publicado pelo INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICAS - IBGE, ou de outro indicador que o venha substituir. Serdo considerados aceitos, como na forma da
lei, o Balango Patrimonial e Demonstragbes Contabeis publicados em Diario Oficial ou publicadas em jornais ou por copias ou fotocépias
extraidas do Livro Diario — devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou outro 6rgdo equivalente —
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento.

e. 1) Seréo considerados aceitos, como na forma da lei, o Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis assim apresentados:

e. 1.1) Sociedades regidas pela Lei n°. 6.404/76 (sociedade andnima): publicados em Diario Oficial; ou publicados em jornais de grande
circulagao; ou por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

e. 1.2) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocopia do livro Diario, inclusive com os termos de abertura e de
encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgao equivalente, ou por
fotocopia do Balango e das Demonstragcdes Contabeis, devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante;

e. 1.3) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei n° 9.317/96 — Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte “SIMPLES”: por fotocopia do Balango e das Demonstragdes Contabeis, devidamente registrados ou autenticados na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante;

e. 1.4) Sociedade criada no exercicio em curso: fotocépia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante;

f) Copia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

g) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio ou sede do interessado,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o pedido de inscrigao;

h) Os interessados com sede em outro municipio que tenham filial no Municipio de Maua, deverdo também comprovar inscrigdo no
Cadastro de Contribuinte deste Municipio;

i) Comprovante de regularidade para com a Fazenda Federal, por intermédio da Certiddo de Tributos e Contribuicbes Federais,
expedida pela Secretaria da Receita Federal e da Certiddo da Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda Federal
ou a Certidao Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

j)  Prova de regularidade de Débitos referentes a Tributos Estaduais expedida pela Secretaria Estadual da Fazenda, através da
unidade administrativa da sede da licitante;

k) Prova de regularidade de débitos referentes a tributos Mobiliarios em nome da empresa licitante, expedida pela Secretaria
Municipal da Fazenda ou Finangas da sede da licitante;

I)  Caso a licitante ndo esteja cadastrada como contribuinte neste municipio, devera apresentar declaracédo firmada pelo representante
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legal, sob as penas da Lei, do ndo cadastramento e de que nada deve a Fazenda do Municipio de Maua, relativamente aos tributos
relacionados com a prestagao licitada;

m) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos relativos as contribuicdes previdenciarias e as de terceiros, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRB), quanto as contribuigdes sociais previstas nas alineas a, b e ¢ do paragrafo unico do
art. 11 da Lei n°. 8.212, de 24/07/1991, as contribuigdes instituidas a titulo de substituicdo e as contribuigdes devidas, por lei, a terceiros,
inclusive as inscritas em divida ativa do INSS, por ela administradas;

OBS: Aceitar-se-a, CND - Certiddo Negativa de débitos ou CPD-EN - Certidao Positiva de Débitos, com Efeito de Negativa, emitida
segundo a Legislagéo anterior, desde que dentro do seu prazo de validade.

n) Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo (FGTS);

o) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de CNDT — Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa, nos termos da Lei Federal n°. 12.440/11;

p) Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Distribuidor da sede da pessoa juridica;

q) Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem o fornecimento de objeto similar
conforme anexo |, sem exigéncia de comprovagao de quantitativos minimos;

r) Cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIll da Constituicdo Federal, a ser comprovado por meio de Declaragéo, sob as penas
da lei, emitida pelo proponente, conforme modelo constante do Anexo V;
s) A empresa devera declarar que nao foi considerada inidénea, sob as penas da Lei, conforme modelo constante do Anexo VI;

t) A licitante fica obrigada a declarar, sob penalidades cabiveis, a inexisténcia de fatos impeditivos para habilitagdo, conforme modelo
constante do Anexo VII, que devera ser em papel timbrado, se possuir;

6.2.2.1. Os documentos exigidos nas alineas “i", j”, “k”, “m” acima, poderédo ser apresentados também como “Certiddo Positiva, com
efeito, de Negativa”;

6.2.2.2. A comprovagao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
assinatura do contrato ou seu substitutivo;

6.2.2.3. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo neste certame, deverdo apresentar toda a
documentagao exigida para fins de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao;

6.2.2.4. Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
publicagdo da homologagcdo do certame, prorrogaveis por igual periodo, mediante apresentagdo de requerimento devidamente
fundamentado e aceito pela Administragéo, para a regularizagdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidées negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa;

6.2.2.5. A néo regularizagdo da documentagao, no prazo previsto no subitem anterior, implicard na decadéncia do direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedendo-se a convocagao dos licitantes, nos termos do artigo 4° inciso XXIlI, da Lei
10.520/02;

6.2.3. Os documentos a que se refere o item "6.2" deverao ser apresentados por meio de copia autenticada por cartério competente;

6.2.4. Em caso de documento expedido via Internet, a Comissao de Apoio Técnico, obrigatoriamente, verificara a sua veracidade junto
ao respectivo Sistema Informatizado;

6.2.5. Os documentos solicitados no item “6..2”, quando ndo constarem a sua validade expressa, serdo aceitos pela P.M.M., quando
emitidos com antecedéncia maxima de 180 (cento e oitenta) dias da data de sua emissao;

6.2.6. As empresas com cadastro de fornecedor na Prefeitura do Municipio de Maua ficam isentas de apresentar os
documentos constantes nas letras “a” a “h” do item 6.2 “Documentacdo”.

DA REALIZAGAO DO PREGAO
7. Séo os seguintes os procedimentos a serem adotados para a realizagdo do pregéo propriamente dito:
7.1. No dia, hora, e local designados neste edital, os licitantes deverdo estar legalmente representados ou por terceiros devidamente
credenciados, com poderes especificos para formulagdo de lances verbais e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao
certame conforme o modelo referencial indicado no Anexo ll;
7.2. Instalada a sesséo publica do pregao, apos o credenciamento dos participantes, com duragdo de 15 minutos do inicio da sess&o ou
até que se credencie os participantes presentes,, 0 pregoeiro procedera a abertura dos envelopes das propostas comerciais. Em
seguida, sera verificada a conformidade das propostas com os requisitos deste Edital;
7.3. Serdo desclassificadas as empresas nos quesitos credenciamento, propostas e documentos que ndo atenderem as exigéncias
essenciais do Edital, considerando-se com tais as que ndo possam ser atendidas, no ato, por simples manifestagcdo do proponente;
7.4. As propostas serado classificadas provisoriamente, em ordem crescente de pregos;
7.5. Constara da ata os licitantes participantes, os precos oferecidos nas propostas apresentadas, as propostas eventualmente
desclassificadas com a respectiva fundamentagao, e a ordem de classificagédo provisoéria das propostas;
7.6. No caso de empate entre duas ou mais propostas escritas sera realizado sorteio para determinagdo da ordem de oferta de lances;
7.7. No curso da sesséo, uma vez definida a classificagao proviséria, o pregoeiro convidara individualmente os licitantes ofertantes de
propostas de pregos até 10% superiores a menor proposta, de forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da
proposta classificada de maior prego e os demais, em ordem decrescente de valor;
7.8. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢cdes definidas na alinea anterior, poderédo os autores das melhores propostas,
até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pregos oferecidos;
7.9. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade da proposta escrita de menor preco com o parametro de prego
definido no item 08, bem como sua exequibilidade;
7.10. O pregoeiro abrira oportunidade para a repeticdo de lances verbais, até 0 momento em que nao haja novos lances de pregos
menores aos ja ofertados, sendo proclamado pelo pregoeiro, o vencedor;
7.11. Nao serao aceitos lances cujos valores forem iguais ou maiores ao Ultimo lance que tenha sido anteriormente ofertado;
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7.12. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na exclusdo do licitante das rodadas
posteriores de oferta de lances verbais relativos a este item, ficando sua ultima proposta registrada para classificagao definitiva ao final
da etapa;

7.13. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pelo pregoeiro, os licitantes manifestarem seu desinteresse em
apresentar novos lances;

7.14. Declarada encerrada a etapa competitiva, o pregoeiro procedera a classificagdo definitiva das propostas, que sera
consubstanciada em ata;

7.15. Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte, nos
seguintes termos:

7.15.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno
porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;

7.16. Dentre as microempresas ou empresas de pequeno porte, a que melhor estiver classificada, podera apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado,

7.16.1. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apdés o encerramento dos lances, a contar da convocacdo do Pregoeiro, sob pena de precluséo, aplicando-se a regra aos
demais licitantes que se enquadrarem na hipétese do item 7.15.1;

7.16.2. Se houver equivaléncia de valores das propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo estabelecido no subitem “7.15.1” sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;

7.16.2.1. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas, as que apresentarem igual valor, respeitada a ordem de classificagéo;

7.17. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da fase de lances nao tiver sido apresentada
pela prépria microempresa ou empresa de pequeno porte;

7.18. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-se-do, os procedimentos relativos a
licitagdo, nos termos do disposto no art. 4°, inciso XXIIl, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito de preferéncia na
hipétese de haver participagdo de demais microempresas e empresas de pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem “7.15.17;

7.18.1. Na hipétese da ndo contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte, sera declarada a melhor oferta aquela proposta
originalmente vencedora da fase de lances;

7.18.2. Encerrada a etapa competitiva por ndo haver mais interessadas em apresentar novos lances ou caso ndo se realizem lances
verbais, ou, ainda, se a empresa vencedora for desclassificada, o Pregoeiro podera negociar diretamente com a proponente para que
seja obtido o menor prego.

7.19. Caso a licitante primeira classificada ndo tenha atendido as especificagdes obrigatérias o Pregoeiro convocara as demais
licitantes, respeitando a ordem de classificagdo a demonstrarem seus sistemas.

7.20. Sendo aceitavel a menor oferta de preco para o objeto licitado, sera verificado o atendimento das condigbes habilitatorias da lici-
tante que a tiver formulado;

7.21 Concluida a fase de classificagdo das propostas, sera aberto o envelope de documentagao do licitante que foi classificado em
primeiro lugar;

7.22. Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante classificado e habilitado sera declarado vencedor;

7.23. Se o licitante desatender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos
licitantes, na ordem de classificagéo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do certame;

7.24. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengdo de recorrer, quando lhe sera
concedido o prazo de trés dias corridos para apresentagéo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados
para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
franqueada vista imediata dos autos;

7.24.1. Os recursos e contrarrazbes deverdo ser interpostos junto ao Departamento de Compras, das 08h00 as 17h00 horas , de
segunda a sexta-feira;

7.25. O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

7.26. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante conforme prevista no subitem “07.25” importard na decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacéo do(s) objeto(s) licitado(s) pelo pregoeiro ao vencedor.

7.27. Decididos, quando for o caso, os recursos, o pregoeiro declarara o vencedor da licitagdo, encaminhando os autos do processo a
autoridade competente para homologagéo do certame, adjudicagdo do objeto e convocacdo da licitante vencedora para retirada da
ordem de servigo ou instrumento equivalente.

7.28. O licitante vencedor sera convocado, para retirar a Ordem de Servigo, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis;

7.29. Quando o licitante vencedor convocado dentro do prazo de validade da proposta, ndo retirar a Ordem de Servigo, podera ser
convocado outro licitante, observada a ordem de classificagdo, para assumir a avenga, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes cabiveis;

7.30. Os envelopes contendo a documentagéo relativa a habilitagdo dos licitantes desclassificados e dos classificados nao declarados
vencedores permanecerao sob custddia da Administragéo, até expirar a data de validade das propostas;

7.31. Decorrido o prazo estabelecido no subitem antecedente, as licitantes deverdo, mediante requerimento proprio, retirar os
envelopes, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apés o qual os mesmos serdo eliminados;

7.32. Serdo inabilitadas as licitantes que apresentarem documentagédo incompleta ou com borrdes, rasuras em partes essenciais, e
desclassificadas as propostas que nédo atenderem as exigéncias essenciais do edital.

7.33. Nas situagdes previstas nos subitens “07.23” e “07.29” acima, o pregoeiro negociara diretamente com o proponente para que seja
obtido o melhor preco;

DO JULGAMENTO
8. O julgamento do certame se dara pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS
9. Além do recurso administrativo ja referido neste Edital, dos atos administrativos decorrentes do processamento desta licitagdo
caberao os recursos previstos pelos Decretos Municipais n°. 6783/05 e pela Lei Federal n°. 8.666/93 observados os procedimentos aqui
previstos. B
DA HOMOLOGAGAO
10. Ap6s o encerramento da fase de lances verbais, com o julgamento das propostas de prego na forma prescrita neste edital, bem
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como analisadas eventuais amostras, proceder-se-a a abertura do envelope n°. 02 DOCUMENTACAO, para analise dos documentos
da licitante vencedora. Estando em conformidade com o edital a HOMOLOGACAO do presente certame compete ao Secretario
Municipal, conforme predmbulo, o que ocorrera logo apds o julgamento e apds o decurso dos prazos recursais ou a decisdo dos
recursos eventualmente interpostos.

10.1. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo obriga a Administracdo a aquisi¢cdo do objeto licitado.

DA CONTRATAGAO

11. A contratagdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante a assinatura de Contrato, devendo ser recolhido a importancia
no valor de R$ 119,08, referente a taxa para elaboragdo e lavratura de termos, conforme Decreto N°. 7905 de 27/12/2013 e a
consequente emissdo da Ordem de Servigo.

11.1. Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito do adjudicatario perante o Sistema de
Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Fazenda Nacional, estiverem com os prazos de
validade vencidos, esta Prefeitura verificara a situagéo por meio eletrdnico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a
regularidade e anexando os documentos passiveis de obtengao de tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;

11.2. Se nao for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informagdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de dois
dias uteis, comprovar a situagao de regularidade de que trata o subitem 11.1, mediante a apresentagédo das certidées respectivas com
prazo de validade em vigéncia, sob pena da contratagdo nio se realizar;

11.3. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacédo de regularidade fiscal tenha indicado restrigdes
a época da fase de habilitagdo, devera comprovar, previamente a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a regularidade
fiscal, no prazo de dois dias Uteis, a contar da publicagdo da homologagao do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo, sob pena de a contratagéo ndo se realizar, decaindo do direito & contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
edital.

11.3.1. Nao ocorrendo a regularizagao prevista no subitem anterior, retomar-se-d0 os procedimentos relativos a esta licitagdo, sendo
assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipétese de haver participagdo de demais microempresas e empresas de pequeno
porte, cujas propostas de precos se encontrem no intervalo estabelecido no subitem “7.16.2".

11.3.2. Na hip6tese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atenderem aos requisitos deste edital, sera convocada
outra empresa na ordem de classificagdo das ofertas, com vistas a contratagao.

11.4. Quando o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a situagao regular de que trata o
subitem 11.2, ou se recusar a celebrar a contratagédo, sera convocado outro licitante na ordem de classificagdo das ofertas, e assim
sucessivamente, com vistas a celebragédo da contratagéo.

11.5. Serdo desclassificadas as propostas/documentagédo que néo atenderem as exigéncias essenciais do Edital, considerando-se com
tais as que nao possam ser atendidas, no ato, por simples manifestagcdo do proponente.

DO SERVICO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

12. Os servigos deverao ter inicio 05 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, mediante Ordem de Servigos expedida pela area

gerenciadora.;
12.1. Local de execugéo dos servigos : conforme descrito no Anexo I;
12.2. Os servigos deverdo ser entregues de acordo com os padrées de acondicionamento, manuseio, transporte, validade, observadas
as regras especificas fixadas no presente edital e na Ordem de Servigo ou instrumento equivalente;
12.3. Os servigos serao recebidos, provisoriamente, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas contados da entrega, para posterior
verificagdo da conformidade dos servigos com as especificagdes, quantidades e preco correspondentes;
12.4 A aceitagdo definitiva dar-se-4 em 48 (quarenta e oito) horas, quando a Nota Fiscal sera atestada por servidor/comissdo
devidamente credenciado para este fim e liberado o canhoto de recebimento;
12.5 Caso os servigos apresentem irregularidades, especificagdes incorretas e estejam fora dos padroes determinados ou fora do prazo
de validade exigida, a unidade recebedora os notificard para regularizagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. O atraso na
regularizagdo dos mesmos acarretara a suspensao dos pagamentos, além das penalidades previstas neste Edital;
12.6 Nao sera admitida a entrega dos servigos pela Contratada sem que esta esteja de posse da Ordem de Servigo ou instrumento
equivalente.
12.7 Néao serédo aceitas entregas parceladas, salvo com prévia autorizagdo da Prefeitura sendo que, neste caso, o pagamento sera
liberado apds o término da entrega dos servigos constantes na Nota de Empenho.

DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
13. O pagamento sera realizado em 30 dias, contados da data do atesto da nota fiscal e/ou do recebimento definitivo dos servicos pela
unidade de destino dos mesmos, mediante a apresentacdo das faturas e dos documentos fiscais legalmente exigiveis e devidamente
atestados pelo servidor/comissdo encarregada do recebimento, em conformidade com o cronograma fisico/financeiro constante no
Termo de Referéncia, da seguinte forma:
13.1. Servigos de implantagao e Treinamento do sistema que compreendem as fases de 1 a 4, os pagamentos seréo efetuados apds
a realizagdo dos servigos previstos em cada fase, até o 15° (décimo quinto) dia util subsequente a apresentagdo das faturas
correspondentes.
13.2. Para o Licenciamento, Suporte e Manutengdo do sistema que compreende a fase 5, os pagamentos da primeira e da ultima
fatura deverdo ser consideradas proporcionalmente ao numero de dias em que efetivamente foram prestados os servigos, naqueles
meses e, serdo pagas até o 15° (décimo quinto) dia util subsequente a apresentagao da fatura.
13.3. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da Contratada, o decurso do prazo de pagamento sera
interrompido, reiniciando-se sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas, caso em que ndo sera devida atualizagédo
financeira.

13.4. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal Eletrénica — NFE, conforme determinagdo da SEFAZ
(Secretaria da Fazenda Paulista), no que se refere a venda a 6rgéos publicos. .
13.5 E facultado a PREFEITURA efetuar os pagamentos através de depdsito bancario, ficando o COMPROMISSARIO

FORNECEDOR, obrigado a fornecer o nome do Banco e respectivo nimero da conta bancéaria. O atraso no pagamento, pela falta
dessas informagdes sera considerado de responsabilidade do fornecedor.
13.6. Nao serdo autorizadas antecipagdes de pagamento de qualquer espécie.
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PENALIDADES
14. O licitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inadequado ou
fizer declaragao falsa, estara sujeito a aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragao, conforme previsto
no artigo 7° da Lei n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto Municipal n°. 6783/05.
15. Pela injustificada inexecugéo parcial ou total do objeto deste contrato, serdo aplicadas a CONTRATADA, conforme o caso, as
seguintes sangdes, sem prejuizo da rescisdo contratual.
15.1 Adverténcia;

15.2. Multa:

a) Multa pela recusa da CONTRATADA em aceitar o pedido de ordem de servico sem a devida justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, no valor equivalente a 10% do valor adjudicado;

b) Multa pela inexecugéo parcial do contrato, no valor equivalente a 10% sobre a parcela inexecutada, podendo o CONTRATANTE
autorizar a continuagdo do mesmo;

c) Multa pela inexecugao total do contrato no valor equivalente a 20% sobre o valor do contrato;

d) Multa no valor equivalente a 10% do valor total do contrato se o servico for de ma qualidade, ou em desacordo com as
especificagdes propostas e aceitas pelo CONTRATANTE;

e) Multa por atraso na entrega no valor equivalente a 0,5% do valor total da nota de empenho, para cada dia de atraso, néo

podendo ultrapassar a 20%;

15.3. Suspenséao temporaria de participar em licitagdo impedimento de contratar com a administragédo, conforme o disposto artigo 7°
da Lei federal n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto municipal n°. 6783/05;

15.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigéo
ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com base no subitem
anterior;

16. As multas séo independentes entre si. A aplicacdo de uma nao exclui a das outras, bem como das demais penalidades previs -
tas em lei;
17. O valor das multas aplicadas podera ser deduzido do pagamento da nota fiscal ou de garantia prestada nos termos do Artigo

56, da Lei Federal n°. 8.666/93, se ndo houver recurso ou se o mesmo estiver definitivamente denegado;

17.1. Caso ndo haja nota fiscal pendente de pagamento ou prestagdo de garantia, a empresa sera notificada a efetuar o pagamento
administrativamente, ou, havendo resisténcia, a cobranga dar-se-a judicialmente;

18. De acordo com a legislagdo Federal em vigor, é vedada a participacdo nesta Licitagdo de empresas que empreguem, de forma
direta ou indireta, mao de obra infantil, exceto na condigao de aprendiz a partir de 16 anos, considerando-se mao de obra infantil aquela
exercida por menores de 16 anos. A constatagdo, a qualquer tempo, do uso de méo de obra infantil pela licitante que vier a ser
contratada ensejara a rescisao do contrato, sem qualquer 6nus para a P.M.M;

19. Perda da garantia oferecida, se houver, em caso de culpa pela rescisdo contratual;

20. Constatada a inexecugéo contratual ou a hipétese do subitem 14, sera a contratada intimada da intengéo da Prefeitura quanto a
aplicagdo da penalidade, concedendo-se prazo para interposicdo de defesa prévia, nos termos do artigo 87, §2° e §3° da Lei n°.
8.666/93;

21. N&o sendo apresentada a defesa prévia pela contratada, ou havendo o indeferimento da mesma quando interposta, a
Prefeitura providenciara a notificagdo da contratada quanto a aplicagdo da penalidade, abrindo-se prazo para interposi¢cdo de recurso
administrativo, nos termos do art. 19, |, “f” da Lei n°. 8.666/93;

22. Além das expressas do Edital, poderao ser interpostas outras penalidades previstas no artigo 7° da Lei Federal 10.520/02 e nos
artigos 87 e 88 da Lei Federal n°. 8.666/93, conforme a gradagao da falta cometida;

23. A Contratada estara sujeita ainda, as penalidades descritas no artigo 87 da Lei Federal n°. 8.666/93.

DO PRAZO DE VIGENCIA
24. A presente contratagéo vigorara por 12 (doze) meses, a contar da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério da
Administragdo de acordo com a lei.

DA RESCISAO CONTRATUAL

25. O presente contrato podera ser rescindido: a) unilateralmente, nas hipéteses previstas no artigo 78, incisos | a Xll e XVII, da lei
federal n°. 8.666/93; b) amigavelmente, por acordo entre as partes; c) judicial nos termos da legislacéo.
26. Nos casos de rescisdo administrativa, ficam asseguradas ao contratante as prerrogativas previstas nos incisos | a IV, do artigo

80, da lei supracitada. B

DISPOSICOES GERAIS
27. O presente pregao podera ser anulado ou revogado, sempre mediante despacho motivado, sem que caiba a qualquer licitante
direito a indenizagao.
28. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
29. Decaira do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente Edital o interessado que nédo se
manifestar até o 2° (segundo) dia util anterior a data da sessdo do pregdo, o que caracterizara aceitagdo de todos os seus termos e
condi¢des. Qualquer manifestacdo posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o viciariam n&o tera efeito de recurso
perante a Administragéo.

30. Sao vedadas a subcontratagéo total ou parcial do objeto contratado, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, ciséo ou incorporagdo, sem expressa anuéncia da Prefeitura.

31. A tolerancia da Contratante com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da Contratada ndo importara de forma alguma em
alteragado contratual ou novagéo.

32. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

33. As licitantes assumem todos os custos de preparagédo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo nédo sera, em
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nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

34. As licitantes séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer
fase da licitagéo.
35. Nao havendo expediente na data designada para a realizagdo da sessao publica, ou ocorrendo qualquer fato superveniente

que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessédo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja decisdo e comunicagao do pregoeiro em contrario.

36. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.
S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente da Prefeitura.

37. O presente Edital, seus anexos e a proposta do vencedor da licitagdo fardo parte integrante do Contrato ou instrumento
equivalente.

38. Os interessados em obter a planilha de preco médio dos itens cotados deverdo protocolar requerimento e remeté-lo ao
Departamento de Compras em até 48 (quarenta e oito horas) antes da data do certame.

39. Impugnacées ao Edital s6 serdo aceitas por escrito e protocoladas no Departamento de Compras, das 08h00 as 17h00 horas

, de segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis antes da data marcada para recebimento das propostas, ndo seréo
aceitas impugnacdes enviadas por fax, e-mail e via correio.

40. Questionamentos a serem feitos sobre este edital sé serdo aceitos por escrito e desde que encaminhados ao Departamento
de Compras, das 08h00 as 17h00 horas, de segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis antes da data marcada para
recebimento das propostas.

a41. Os servidores que integram a Comisséo de Pregéao foi constituida pelas Portarias n°.s 10.441/2013 e 10.541/2013.

42, As partes elegerdo o Foro da Comarca de Maua para qualquer procedimento administrativo ou judicial decorrente do
processamento desta licitagdo e do descumprimento do contrato dela originado.

43. Este edital com as condigdes gerais do procedimento licitatério que em conjunto com os elementos especificos, contidos nos

Anexos que o integram, regerao a licitagao e a contratagédo especifica.

Mauad, 27 de novembro de 2015.

Jaqueline Aparecida Silva Alves Corréa

Coordenadora de Gestao Administrativa
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS COM SANEAMENTO E CONSOLIDACAO
DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANCA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos destinados a Inteligéncia Administrativa, contemplando implantagéo, treinamento,
suporte, manutencdo, saneamento e consolidagdo do cadastro de “Sistema integrado de gestdo da recuperagdo de ativos com
saneamento e consolidagdo dos cadastros e controle integrado da cobranga”, sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando
a gestdo integrada dos cadastros da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administragdo, com todas as suas
funcionalidades em ambiente WEB, conforme as especifica¢cdes e quantidades seguintes:.

2. ESPECIFICAGAO FUNCIONAL DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE RECUPERAGAO DE ATIVOS

Fornecer sistema de Gestdo de recuperagdo de ativos, de forma eletronica cujas informagdes deverdo estar sincronizadas aos
cadastros da Administracdo, que norteardo os procedimentos de organizagdo dos cadastros de contribuintes e suas dividas para com a
Administragao, através da integragao entre a base de dados legada e o sistema contratado.

O sistema de Gestdo de recuperagao de ativos devera conter os modulos e funcionalidades, conforme as especificagdes obrigatorias
abaixo relacionadas:

2.1. MODULO DE ADMINISTRAGAO DOS CADASTROS E DA DIiVIDA

Fornecer moédulo de Administragado dos Cadastros e da Divida, de forma eletrdnica cujas informagdes deverao estar sincronizadas com
os cadastros da Administragdo. O modulo devera proporcionar mecanismos para o gerenciamento do cadastro de contribuintes e de
suas dividas para com a Administragao, construindo procedimentos para carga e integragéo, recepcionando em repositério préprio, os
cadastros dos contribuintes sendo eles pessoas fisicas ou juridicas; os créditos tributarios e/ou nao tributarios e seus detalhamentos, e
os vinculos existentes entre eles, através de webservices ou importagdo de arquivos (com layouts em formatos predefinidos) ou ainda,
através de tabelas de banco de dados, prevendo procedimentos de validagdo dos créditos conforme as regras definidas pela
Administragao.

O moddulo devera OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos
abaixo:

2.1.1. SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO CADASTRAL

Fornecer mecanismo para o saneamento e consolidagdo dos cadastros, eliminando as duplicidades do cadastro de pessoas fisicas e
juridicas, fornecendo a Administragdo uma visdo completa dos diversos tipos de vinculos e relacionamentos existentes entre os diversos
tipos de pessoas e entidades, proporcionando:

- Mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes relevantes, de forma total ou parcial do cadastro, como nomes,
numeros de documentos, meios de comunicagao e enderegos.

- Pesquisa fonética no padrao linguistico portugués brasileiro, onde as buscas por nome de qualquer informacao relevante resultardo
numa identificagdo quase Unica de uma determinada pessoa.

- Construgdo de uma base de cadastro de pessoas consolidada com a criagdo de vinculos entre as pessoas e as entidades com as
quais se relacionam mantendo a origem das informagdes.

- O enriquecimento das informacdes de pessoas consolidadas, através da agregagdo de novas bases ou atualizagdo das bases de
referéncia, mantendo continuo o processo de melhoria da qualidade dos dados, viabilizando assim os processos de cobranga e
execugao.

2.1.2. PAINEL DE CONTROLE ADMINISTRATIVO

Possuir dispositivo que possibilite a realizagado de todas as configuragbes, parametrizagcdes e manutengdes de tabelas necessarias ao
perfeito funcionamento do sistema, permitindo o estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando
proporcionar agilidade a operacionalizacao do sistema tanto pela Administracdo quanto pelos usuarios em geral.

Devera permitir a realizagdo do cadastramento da organizagdo que representa a Contratante, contendo informagbes basicas
necessarias a sua identificagdo como, por exemplo: Razdo Social, CNPJ, Enderego completo, e-mail, telefones, subdivisdes ou
secretarias;

Devera permitir a personalizagdo do sistema, configurando-se funcionalidades, aplicagbes e relatérios que serdo utilizados,
proporcionando agilidade na sua operacionalizagdo e também o cadastramento de perfil do usuario contendo regras de
permissionamento e possibilitar a associagédo do perfil pré-estabelecido na criagdo de um novo usuario.

Além do histérico de operagdes o sistema devera armazenar e disponibilizar para a Administragéo, através de consultas, os registros de
possiveis inconsisténcias de dados encontradas pelo sistema.

O dispositivo eletrdnico para gerenciamento de configuragdes, parametros e tabelas a serem utilizados pelo sistema deve contemplar as
seguintes funcionalidades:
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2.1.2.1. CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

Implementar dispositivo eletrénico para cadastramento e controle de acesso de todos os usuarios do sistema, obedecendo aos padrdes
estabelecidos no item 4 deste termo. Devera permitir a aplicacdo de regras de permissao/restricdo de acesso, registro histérico e
armazenamento dos dados, possibilitando consultas e auditoria de todas as ac¢des efetuadas através da operacionalizagdo do sistema.
As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo s&o:

a) Devera permitir o cadastramento de usuarios “master’ que deverdo poder acessar sem restricdes todos os médulos do sistema e que
sera utilizado para cadastrar os demais usuarios e efetuar todas as agdes que serdo necessarias na verificagdo de conformidade do
objeto conforme item 6 deste documento.

b) Devera permitir o cadastramento de usuarios em geral que terdo acesso ao sistema, onde devera haver a possibilidade da aplicacdo
de regras de permissao/restricdo de acesso de forma individual para garantir a seguranga nos acessos efetuados, a integridade e sigilo
das informacdes;

c) Para cadastramento de identificacdo e permissdo de acesso o sistema devera conter mecanismos que associe dados pessoais a
biometria, além disso, devera proporcionar a geragdo do cartdo de identificacdo e acesso, conforme estabelecido no item 4 deste
Termo.

2.1.2.2. MANUTENGAO DE TABELAS

Possuir dispositivo eletronico para manutencéo de tabelas e parametrizagdes necessarias para a correta execugao das tarefas/calculos
do sistema: tabela de indices monetarios, tabela de feriados, documentos pré-formatados, que serdo gerados e emitidos pelo sistema e
memoria do calculo contendo as regras de multas e juros a serem aplicados as cobrangas. As regras obrigatorias de funcionamento
deste dispositivo sdo:

a) Permitir a configuragao e manutengao da tabela de indices monetarios que séo utilizados para o céalculo de atualizagdo monetaria;

b) Permitir a configuragdo e manutengéo da tabela de feriados nacionais, estaduais e municipais, que ndo sejam computados como dias
uteis, impedindo assim que o sistema gere datas de vencimentos nestes dias;

c) Permitir a pré-formatacéo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo sistema, dentre eles: certidées, protocolos e atestados,
mantendo-os devidamente armazenados para serem disponibilizados pelo sistema conforme as necessidades da Administragao;

d) Permitir a configuragcdo e manutengdo da memoria de calculo contendo as regras de multas e juros a serem cobrados, definidas por
lei, onde o usudrio, mesmo sendo do tipo “master’ somente devera poder alterar estas regras mediante a introdugédo do nimero da lei
correspondente;

e) Permitir o cadastramento/configuragcdo das regras de parcelamento vinculada ao numero da lei e/ou ato administrativo, onde a
Administragdo devera informar a origem da regra ou das suas mudangas e que s6 deverdo poder ser modificadas se, devidamente
embasadas, proporcionando maior seguranga e confiabilidade nas operacionalizagbes do sistema.

2.1.2.3. CADASTRO DE DEVEDORES

Disponibilizar dispositivo que proporcione ao usuario condigées de criar, manter, analisar e consultar o cadastro de devedores com suas
respectivas dividas funcionando como um “centralizador” de todas as informagdes relacionadas ao devedor devendo conter todas as
informagdes pertinentes, geradas através de vinculos entre os cadastros da Administracdo visando agilizar o processo de geragdo de
execugdes fiscais. As regras de funcionamento desse dispositivo s&o:

a) O dispositivo devera permitir o cadastramento de devedores, através de digitagéo, inclusive com datas de inscri¢cdes retroativas, bem
como permitir a auséncia de algumas informagbes para possibilitar a simulagcdo das funcionalidades do objeto pretendido pela
Administragao, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: Documentos (tipo de documento, data de emissao, 6rgao expedidor e
UF); Enderegos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de Contato (Tipo de telefone, nimero, data de
inclusao); Cadastros (informar se houver vinculo com os cadastros mobiliario e imobiliario); Dividas (tipo de langamento, data do
langamento, inscrigdo mobiliaria/imobiliaria, nimero CDA, se houver, valor, situagédo); Bens (tipo do bem, descri¢ado, valor, penhora (se
penhorado devera haver condi¢gdes de informar o nimero do Processo Judicial correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas
(Nome, documentos e Telefone de Contato);

b) Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagdes ja existentes nos cadastros da Contratante, possibilitando a
importagao de arquivo em formato TXT ou XML, no caso de utilizagdo de WebService, contemplando todos os dados mencionados item
anterior, sendo que o layout para sua geragao devera estar disponivel para download;

c¢) Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa configurados ou de todas as informacdes constantes na base de dados, onde
o sistema devera disponibilizar as informagdes definidas como obrigatérias neste topico, bem como um resumo das dividas nao
executadas, dos processos de execugdes fiscais, dos vinculos com os cadastros da administragédo e dos bens.

2.1.3. CONTROLE DA DiVIDA E DOS RECEBIMENTOS

Possuir dispositivo eletrdnico que possibilite o controle de forma integrada das dividas dos contribuintes, dos ajustes e acordos
realizados, das campanhas promovidas para recuperagdo dos créditos, dos respectivos recebimentos e do posicionamento dos
estoques da divida. O dispositivo deve contemplar as seguintes funcionalidades:

AV. JOAO RAMALHO, N© 205, 12 ANDAR, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONES 4512-7825, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.MAUA.SP.GOV.BR Pagina 10 de 46



http://WWW.MAUA.SP.GOV.BR/

Fls. n°®

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA Proc. No- 1204112015

SECRETARIA DE FINANGAS "
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Rubrica:____

2.1.3.1. FICHA INTEGRADA DO CONTRIBUINTE

Disponibilizar dispositivo eletrénico préprio que proporcione uma viséo geral do contribuinte, contendo informagdes de todos os cadas-
tros onde a pessoa pesquisada possua algum tipo de vinculo, principal ou solidario / secundario, bem como todos os langamentos de
créditos tributarios ou néo, inscritos em divida ou nédo, ajuizados ou nao, separados por inscrigao cadastral, além de processos adminis -
trativos e judiciais relacionados ao contribuinte. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo sao:

a) Dispor de mecanismo que possibilite a representagcdo de uma pessoa fisica ou juridica cadastrada na base de dados da
Administragdo, através de reconhecimento fonético em padrdo linguistico portugués-brasileiro ou qualquer informagéo relevante do
cadastro de pessoas tais como documentos pessoais;

b) Apresentar informacdes a respeito de langamentos de crédito tributario ou néo tributario, inscrito ou ndo em divida ativa, através de
filtros de pesquisa, como numero do langamento, exercicio de competéncia, tipo de langamento / tributo;

c) Dispor de mecanismos de verificagdo de todos os acordos de parcelamento e seus nimeros, em andamento, pagos ou rompidos,
bem como apresentar todos os pagamentos com suas respectivas datas e valores;

d) Apresentar extrato da divida do contribuinte, com demonstrativo de calculo de atualizag&o financeira: exibicdo detalhada dos valores
que compde a divida (principal, corre¢do, multa de mora, juros de mora);

e) Disponibilizar consultas aos processos judiciais e administrativos com possibilidade de acessar seus detalhes, além de informagdes
de todos os documentos existentes e enderegos, que permitam a localizagéo do devedor para garantir o efetivo recebimento dos valores
devidos;

f) Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do contribuinte, com data de alteragéo dos registros.
2.1.3.2. CENTRAL DE ATENDIMENTO

Disponibilizar dispositivo eletrénico que permita realizar atendimento ao contribuinte e que tenha a caracteristica de centralizar numa
Unica aplicagao, as possibilidades de consulta a contribuintes, emissdo de extrato atualizado da divida de contribuintes, bem como a
simulacdo e realizagdo de negociagdes para pagamento a vista ou através de acordos de parcelamento, de dividas ndo suspensas,
inscritas ou ndo, ajuizadas ou ndo, contando com a possibilidade de considerar descontos e / ou juros da negociagédo, conforme a
necessidade. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo séo:

a) Disponibilizar consulta a todos os langamentos, extintos ou ndo, suspensos ou ndo, apresentando seu exercicio, tipo do langamento /
tributo, situacdo de inscrigdo e/ou ajuizamento, pagamentos associados, demonstrativo do calculo atualizado, devendo ainda, ser
possivel a emissdo de um extrato para simples conferéncia, apds a identificagdo do contribuinte, através de filtros por inscricao
cadastral, documento do contribuinte, nome do contribuinte (primeiro nome, completo ou em partes, incluindo pesquisa fonética do
nome) e pesquisa por enderego, permitindo agregar ao extrato uma ou mais inscrigbes cadastrais do mesmo contribuinte, mediante
escolha do operador;

b) Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de parcelamento de dividas, desde que vigentes e com valor
atualizado, em guia no formato de ficha de compensagédo no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a
instituicdo financeira, considerando as definigbes técnicas da Federagdo Brasileira de Bancos (Febraban), com a caracteristica de
considerar apenas o valor do saldo em aberto destas no caso da existéncia de baixa parcial das mesmas, proporcionando a quitagao
correta do valor devido;

c) Permitir a geragdo de simulagbes de negociagdes de pagamento das dividas do contribuinte localizado na base cadastral,
possibilitando a visualizagdo de todos os langamentos relacionados a sua divida, com opgdo de emissao do extrato da simulagéo,
apresentando todas as formas de pagamento possiveis de acordo com a legislagdo vigente, antes de efetivar a negociagdo a ser
estabelecida;

d) Gerar negociagdes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de langamentos mediante escolha do operador, de diversas
inscricdes cadastrais do mesmo devedor, informando o valor total devido calculado, encargos considerados e quando couber, mediante
as regras determinadas para pagamento a vista, os descontos detalhados em multa e juros de mora. Os langamentos associados a
negociagao por acordos de parcelamentos efetivados deverao ter sua exigibilidade suspensa, de acordo com o art. 151, VI do CTN;

e) Fornecer opgéo de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas de diversos tipos de langamentos, de diversas inscrigdes
cadastrais do mesmo devedor, além das parcelas em aberto de acordos de parcelamento em guia Unica para pagamento, no padrao
CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as definigbes técnicas da
Febraban;

f) Gerar acordos de parcelamento das dividas do contribuinte localizado na base cadastral, podendo agregar ou ndo a operagao,
mediante opgao do operador, a inclusao de todas ou parte das dividas pertencentes a uma ou mais inscrigbes cadastrais do mesmo
contribuinte, gerando as diversas guias para pagamento da negociagéo, no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato
firmado junto a instituigao financeira, considerando as definigdes técnicas da Febraban;

g) Permitir registrar junto aos acordos de parcelamento realizados, os solicitantes do acordo, através do cadastramento de suas
informagdes como nome, endereco, documentos, tipo de vinculo do solicitante com o devedor e os anexos que comprovem sua relagéo
com o devedor, constante na base cadastral da Administracéo;

h) Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma operagéo de negociagdo, mediante as regras determinadas para
inclusao de dividas no acordo, considerando as dividas selecionadas e informando os valores dos acordos de forma total e separada;
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i) Gerar o “Termo de parcelamento”, e “Confissdo de divida” junto as guias das parcelas acordadas, com as informagées da negociagao
e espago para assinatura do contribuinte ou do solicitante, configurando assim a criagédo do acordo junto a Administragao.

j) Possibilidade de inclusdo, nas negociagbes da divida, de honorarios a partir da divida inscrita, ajuizada ou ndo, além das custas
processuais para as ajuizadas, de forma automatica (sem intervengdo do operador), de acordo com as determinagdes do Tribunal de
Justica;

k) Possibilidade de incluséo de juros futuros, pré-fixados, para negociagdes da divida de forma parcelada, bem como valores de entrada
diferenciados por quantidades de parcelamentos anteriormente efetuados, ambos de forma automatica (sem intervengéo do operador),
respeitando a legislacao vigente da Administracao;

I) Possibilidade a inclusdo de descontos sobre encargos da divida incluida em determinada negociagdo com o contribuinte, por periodo
determinado, com datas de inicio e término, prevendo a necessidade de atendimento a programas de incentivo fiscal, com possibilidade
de diferenciar descontos concedidos em multas de mora dos concedidos nos juros de mora;

m) Validar a inclusédo do saldo integral da divida nas negociagdes de langamentos originalmente parcelados, ou seja, considerar sempre
todas as parcelas dos langamentos de crédito originais no momento da negociagao, evitando pagamento ou parcelamento parcial de um
langamento;

n) Gerar guias para pagamento das negociagdes, com a possibilidade do rateio de valores entre contas, através do envio de remessa
bancaria que determine as contas de destino dos valores a serem arrecadados, de acordo com convénio bancario firmado, devendo
possuir funcionalidade que permita controlar convénios com Tribunal de Justica (custas processuais) e / ou associagbes de
procuradores (honorarios advocaticios);

o) Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita realizar a operagéo para aqueles que estéo sujeitos a tal
situagdo, de acordo com as regras de rompimento definidas na legislagdo vigente da Administracéo;

p) Controlar prescricdo da divida dos contribuintes, considerando os periodos de suspensdo por acordos de parcelamento e / ou
processos administrativos impugnativos que tenham por caracteristica a suspensdo dos lancamentos, bem como as interrupgdes de
prescri¢ao;

q) Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que caracterizam a suspensdo da exigibilidade do crédito tributario
associados ao processo, de acordo com o art. 151, Ill do CTN.

2.1.3.3. COBRANGA ADMINISTRATIVA

Disponibilizar dispositivo eletrénico proprio que permita realizar a cobranga administrativa dos débitos, através do envio de notificagéo
ao devedor, contendo ou ndo boleto para pagamento. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo séo:

a) Permitir a criagdo de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que sejam criados lotes separados por a¢gdes de campanhas
desejadas;

b) Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas;

c) Permitir o agrupamento das cobrangas geradas, através de consolidagdo dos langamentos devidos por contribuintes, por cadastros
OU por processos;

d) Permitir a exclusdo de devedores e/ou cadastros que por determinacdo judicial ou administrativa os débitos encontrem-se
impossibilitados de serem cobrados;

e) Permitir a escolha dos parametros de geragéo da cobranga administrativa, tais como por valores devidos, por CEP de bairros, por tipo
de tributo ou origem entre outros estipulados pela Administragéo;

f) Permitir a inclusdo de texto padréo para as notificagdes geradas, inclusive por lotes gerados.

2.1.3.4. RECEBIMENTO DOS CREDITOS

Disponibilizar dispositivo eletrénico proprio que permita controlar os recebimentos e realizar todas as movimentag¢des bancarias e baixas
de pagamentos geradas pelo sistema. As regras obrigatoérias de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Permitir a geragéo de arquivo de movimentagdes de acordo com layouts previamente estabelecidos junto as instituicbes bancarias
conveniadas e possibilitar a consulta de todas essas movimentagdes bancarias, por data especifica;

b) Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno bancario nos padroes CNAB 400 ou CNAB 240, de
acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as definigbes técnicas da Febraban, contendo as informagdes
dos pagamentos realizados a partir das fichas de compensacédo emitidas para as segundas vias e negociagdes realizadas e que
terminem por processar as baixas dos valores vinculados as guias, de forma parcial ou total, de acordo com o valor arrecadado;

c) Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancario processados, bem como do arquivo original gerado pela
instituicao financeira conveniada que foi processado;

d) Possibilitar a extingdo parcial ou definitiva (quitagdo) das dividas do contribuinte, através de baixas manuais (com ou sem efetivo
recebimento de valores que acarretam em receitas), por pagamento ndo processado, por cancelamento por ato juridico ou ainda por
extingdo do fato gerador da Divida Ativa, mantendo-se os registros com seus devidos historicos e logs de operagdo com possibilidade
de incluir informagdo do processo administrativo associado a operagao;
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e) Possibilitar o registro de processos administrativos internos que ddo embasamento as liquidagdo de dividas do contribuinte, por
operagao de baixa manual, com opgéo para inclusdo de anexos (arquivos) comprobatdérios a respeito da agéo;

f) Realizagdo de apuracdo de saldo remanescente dos langamentos de crédito tributario, quando pagos por negociacédo, no ato do
registro da baixa, considerando a determinagao do art. 163 do CTN;

g) Realizar a analise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos recebidos e processados, considerando as receitas vinculadas
aos langamentos dos créditos originais e no caso de pagamentos de acordos firmados, separando as receitas pertencentes
exclusivamente aos acordos se houver, diferenciando os encargos de mora do langamento original negociado dos encargos oriundos de
atrasos nos pagamentos de acordos.

2.1.3.5. EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS

Disponibilizar dispositivo eletrdnico proprio para emisséo e validagéo de certiddes negativas, positivas e ainda certiddes positivas com
efeito de negativas, garantindo a integridade da informacgao fornecida. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo sao:

a) Permitir a parametrizagao dos textos das certidées de acordo com o adotado pela Administracéo, incluindo a opgéo de inserir brasées
no documento e ainda a opgao apresentagao de extrato dos valores devidos em caso de certidao positiva;

b) Emissao de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a inscrigdo cadastral, levando
em consideragdo os casos de suspensao por pedido de parcelamento e processo administrativo, que suprime a divida pelo tempo
determinado pelo parcelamento ou julgamento do processo;

c) Emissao de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a pessoa do contribuinte,
garantindo assim que em casos de multiplicidade de cadastros, todos tenham sido analisados para permitir a geragéo de certidao;

d) Possuir mecanismo onde seja possivel a validagdo da certiddo emitida e sua data de validade.
2.1.4. ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES DOS CADASTROS E DIVIDAS

Disponibilizar dispositivo eletronico que permita a visualizacdo e impressdo de relatdrios gerenciais dos valores e processos
relacionados a Divida, permitindo através de uma visdo analitica e grafica, o acompanhamento da evolugéo da Divida Ativa, com o
intuito de auxiliar a Administragao nas tomadas de decisOes e garantir a eficiéncia nos recebimentos dos créditos. As regras obrigatdrias
de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Consulta e emissao de relatério de parcelamentos, tais como: parcelamentos passiveis de serem rompidos de acordo com a
legislacdo pertinente; parcelamentos com quantidades de parcelas atrasadas de acordo com critério de pesquisa desejado;
parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em atraso e; parcelamentos realizados em um determinado periodo;

b) Fornecer relatérios sobre os pagamentos realizados tais como: relatério que apresente todos os pagamentos baixados separados por
tipo de receita; relatério de pagamentos manuais realizados por periodo; relatério de pagamentos antecipados realizado por periodo e
relatério que relacione os pagamentos de honorarios realizados por periodo;

c) Consulta e emissao de relatério que demonstre o total de inscri¢des por tipo de langamento e por ano, podendo ser selecionar: o tipo
de langamento, o ano;

d) Fornecer relatérios de langamentos potencialmente prescritos e langamentos que estdo com o prazo de prescrigao préximo;

e) Consulta e emissdo de relatério que demonstre, através de graficos, os maiores devedores, onde a Administracdo devera poder
selecionar a quantidade (exemplo: os 10 (dez) maiores);

f) Relatério que demonstre a atualizagédo de valores dos langamentos de créditos tributarios e ndo tributarios de acordo com a legislagéo
da Administragao, considerando leis e decretos vigentes e anteriores, de acordo com o periodo de vigéncia dos langamentos, para a
correta apuragao de valores de corregdo monetaria e encargos da divida;

g) Relatério que apresente o céalculo do estoque da divida ativa corrente, através da atualizagéo financeira das dividas dos contribuintes,
de acordo com a legislagao da Administragdo, apurando valores de corregdo monetaria, multa, juros e apresentagdo das montas por
categorizagdo cadastral, tipo de langamento / tributo, fase da divida (inscrito / ndo inscrito em divida ativa ou cobranga judicial),
indicativo de divida negociada ou ndo negociada e situagédo de prescrigao;

h) Relatério que demonstre todos os acessos e agdes efetuados na verificagdo de conformidade descrita no modo de demonstragéo.
2.1.5. PORTAL DO CONTRIBUINTE

Disponibilizar dispositivo eletrénico que permita o acesso via internet, diretamente pelo contribuinte, para a realizagdo de emissao de
guias de pagamento, segundas-vias, e certiddes geradas e controladas pelo sistema, a serem disponibilizados mediante interesse da
Administragdo. As funcionalidades a serem acessadas via web, deverdo possuir a possibilidade de apresentagéo direta e portal proprio
ou disponibilizagdo dos servigos em outros links conforme interesse da Contratante. As regras obrigatérias de funcionamento deste
dispositivo sao:

a) Emissdo de segunda-vias de parcelas de acordo através do fornecimento do numero da inscricdo do cadastro imobiliario ou
mobiliario;

b) Emissdo de guia Unica para pagamento a vista de todas as parcelas pendentes de acordos de parcelamentos ativos, através do
fornecimento do nimero da inscrigdo do cadastro imobiliario ou mobiliario;
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c) Emissao de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de acordos de parcelamento ativos, através do fornecimento do
numero da inscrigdo do cadastro imobiliario ou mobiliario;

d) Emissao de certiddo positiva ou negativa de débito pela inscrigdo cadastral ou pelo CPF/CNPJ do contribuinte, gerando cédigo
validador para posterior consulta sobre a autenticidade do documento emitido;

e) Verificagdo on-line, de certiddes emitidas, mediante a digitagdo do codigo validador gerado, permitindo que terceiros possam
consultar a autenticidade do documento emitido.

2.2. MODULO DE ACOMPANHAMENTO DA COBRANGA

Fornecer modulo para a gestdo e o acompanhamento da cobranga administrativa e/ou judicial, de forma eletrénica, cujas informagdes
deverao estar sincronizadas aos cadastros da Administracdo, que norteardo a preparagéo dos processos de execugao fiscal, através da
integragdo com os cadastros legados, contemplando todos os recursos necessarios para que a Administragdo obtenha a gestdo
completa dos processos de cobranga administrativa e/ou judicial.

O méddulo devera OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos
abaixo:

2.2.1. PAINEL DE CONFIGURAGOES

O sistema devera conter modulo que possibilite a parametrizagdo do sistema por parte da Administragédo, permitindo o estabelecimento
de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando proporcionar agilidade a operacionalizagdo do sistema tanto pela
Administragéo quanto pelos usuarios em geral, contemplando as seguintes funcionalidades:

2.2.1.1. CONFIGURAGAO DE FILTROS DE PESQUISAS

Implementar dispositivo eletrdnico que permita a configuragéo de filtros/variaveis de busca/pesquisa que serdo utilizados para as
consultas existentes no sistema. As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) Devera estar disponivel apenas para usuarios “master”;
b) As configuragbes dos filtros/variaveis de busca deverdo servir de regra para todos os moédulos do sistema e seus respectivos

dispositivos/funcionalidades, onde, todas as informagdes pertencentes ao banco de dados integrado, criado pela operacionalizagéo do
sistema deverado poder ser selecionadas;

c) As configuragdes dos filtros/variaveis poderao ser alteradas a qualquer tempo, a critério da Administragao.

2.2.1.2. CONFIGURAGAO DE COMUNICADOS ELETRONICOS DE ALERTA

Implementar dispositivo eletrénico que permita a Administragdo parametrizar o periodo que o sistema devera utilizar como referéncia
para acionar automaticamente os comunicados eletronicos de alertas referentes a prescricdo de prazos, conforme as necessidades da
Administragdo, configurando prazos toleraveis para a Administragdo permitindo que sejam efetuadas as agbes necessarias em tempo
habil para evitar a prescrigdo de prazos. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Devera estar disponivel apenas para usuarios “master”;

b) Devera permitir a configuragdo dos prazos que o sistema devera utilizar como referéncia para acionar automaticamente o

comunicado eletrénico de alerta aos responsaveis para os casos em que a inscricdo em divida ativa ainda néo tenha sido gerada, bem
como o texto que devera conter no corpo do comunicado;

c) Devera permitir a configuragéo dos prazos que o sistema devera utilizar como referéncia para acionar automaticamente o comunicado
eletrénico aos responsaveis para os casos em que 0s processos de execugdo fiscal ainda ndo tenham sido ajuizados, bem como o texto
que devera conter no corpo do comunicado;.

d) As configuragdes dos comunicados eletrénicos de alertas automaticos (prazos e seus respectivos textos) deverdo poder ser alterados
a qualquer tempo a critério da Administracao.

2.2.1.3. CADASTRO DOS PARAMETROS DE ACOMPANHAMENTO

Implementar dispositivo eletrénico que possibilite o cadastramento de pardmetros que permitam a categorizagdo dos processos, entre
eles, do férum da Comarca, seus cartérios de anexos e varas e dos modelos de pegas processuais a serem utilizadas e ainda dos tipos
possiveis de andamentos ou atividades que possam ser realizadas no decorrer do processo, permitindo o controle do andamento de
processos por cartério e vara.

a) Permitir o cadastramento do férum, seus cartérios de anexos e varas;

b) Permitir a criagdo de modelos de pegas processuais, que serdo posteriormente vinculadas aos processos, em razao dos andamentos
nele ocorridos, possibilitando a insercdo de assinatura digitalizada do procurador responsavel na peca processual;

c) Permitir o cadastramento de tipos de andamento que possam ocorrer em um processo, contendo sua descrigéo;
d) Permitir a vinculagdo de pegas processuais que poderdo ser utilizadas sempre que o referido andamento ocorrer no processo;
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e) Permitir a insercdo do andamento dos processos, inserindo informagées provenientes dos despachos;

f) Permitir a parametrizagdo de andamentos automaticos que sejam disparados em razdo de eventos ocorridos com as dividas e/ou
processos.

2.2.1.4. GERENCIAMENTO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Implementar dispositivo eletrénico para que a Administragdo possua controles individuais de cada servidor publico envolvido na
operagao dos sistema, permitindo o controle de atividades e prazos sob a sua responsabilidade, além de informagdes como: processos
concluidos e as sinopses dos resultados dos processos. As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Permitir o cadastramento de um servidor publico como sendo “Responsavel pelo Departamento” que sera responsavel por gerir as
acdes bem como cadastrar os usuarios e designar os responsaveis por cada processo;

2.2.1.5. ORDEM DE SERVIGO ELETRONICA

O sistema devera possuir dispositivo eletronico para que a Administragdo possa solicitar servicos a empresa Contratada, bem como
acompanhar e homologar a conclusdo dos mesmos “online”. As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Devera estar disponivel apenas para usuario “master”’ integrado ao sistema contratado, evitando que o usuario tenha que abandonar
o processo de utilizagdo do sistema para acessa-lo de outra forma;

b) Devera manter historico das solicitagdes;
c) Devera possibilitar condigées de inserir anexos, com o intuito de facilitar a compreenséo ou justificar a solicitagao.
2.2.2. PREPARAGAO DOS PROCESSOS

O sistema devera conter médulo que possibilite a migragcdo dos dados ja existente no cadastro de dividas dos contribuintes junto a
Administragcdo e proporcione condi¢cdes de geracdo de certiddes de divida ativa para encaminhamento para execugdo, bem como a
integragdo com os cadastros da Administragao, visando proporcionar a gestdo da inscrigdo em divida ativa a fim de evitar a prescri¢cao
de prazos, contemplando as seguintes funcionalidades:

2.2.2.1. DISPARO DE COMUNICADOS ELETRONICOS DE ALERTA

Implementar dispositivo eletrénico que dispare automaticamente Comunicado Eletrénico de Alerta conforme parametrizado no item
2.2.1.2, referentes a prescricdo de prazos para que os responsaveis sejam alertados sobre as a¢des necessarias a serem tomadas, sem
a necessidade de qualquer agdo manual/humana para seu disparo, devendo funcionar da seguinte maneira:

a) Ser acionado automaticamente pelo sistema quando do acesso do(s) usuario(s) responsavel(is) pela respectiva informagéo
obedecendo a regra estabelecida pela Administragao no que diz respeito a prazos de prescrigao e texto do comunicado;

b) Figurar em seu contetido os débitos cujos prazos estdo préximos de prescrever e que ainda nao foram executados, ordenados por
data de prescrigcdo + maiores valores, que deverdo servir de base para nortear os responsaveis na condugdo das agdes a serem
tomadas, contendo Numero da CDA (no caso de débito ja inscrito), nome do devedor, tipo de langamento, inscri¢éo, valor atual e data
em que o prazo prescrevera;

c) Obrigar o receptor do comunicado eletrénico a confirmar a leitura, ou seja, o destinatario ndo devera poder efetuar qualquer outra
acao no sistema sem que confirme a leitura do mesmo;

d) Registrar e armazenar historicamente os dados de envio e da confirmagao de leitura do comunicado eletrénico de alerta para permitir
controle e auditoria.

2.2.2.2. CRITICA DAS INFORMAGOES DO CADASTRO DE DEVEDORES

Implementar dispositivo eletrnico que tenha como objetivo a integragdo das informagdes contidas nos cadastros da Administracéo,
para que seja possivel, a qualquer momento, receber informagbes de inclusbes e/ou alteragbes, que permitam redirecionar os
processos de execugao fiscal ja iniciados, e que garanta a integragao das agdes que realizem modificagdes nas agdes ja iniciadas, bem
como qualquer consulta, em tempo real. As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Gerar relatério de inconsisténcia para realizar a analise dos cadastros e das dividas, verificando a consisténcia dos dados cadastrais
tais como enderego incompleto ou CNPJ/CPF invalidos que servirdo de base ou impossibilitardo os processos de execugéo fiscal, a fim
de validar as informagbes necessarias ao ajuizamento.

b) Permitir que o usuario efetue as corregdes nas inconsisténcias apontadas nos relatérios que possibilitardo a correta geragdo do
processo judicial de execugao fiscal.

c) Caso ocorram corregdes das inconsisténcias, o sistema devera gerar automaticamente um arquivo de exportacdo de dados em
formato TXT ou XML, no caso de utilizacdo de WebService, contendo os dados alterados para que a Administracdo possa efetuar as
devidas corregdes em seus sistemas corporativos, cujo layout devera estar disponivel para download;

2.2.2.3. GERAGAO DE CERTIDOES DE DIVIDA ATIVA

Disponibilizar dispositivo eletrénico préprio que permita a inscricdo em divida ativa dos valores dos langamentos de créditos tributarios
e / ou ndo tributarios realizados pela Administragéo, ndo adimplidos no vencimento, gerando seus respectivos documentos referentes a
inscricdo em divida ativa, conforme os pressupostos legais e a presenga dos requisitos para a validade e certeza do titulo executivo a
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ser formado, bem como a geragéo e emisséo de livros de divida ativa. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo s&o:

a) Apresentar os langamentos de créditos tributarios e ndo tributarios que estéo passiveis de inscricdo em divida ativa, entendendo-se
por passiveis de inscricdo, os langamentos que estdo vencidos e ndo pagos, considerando para aqueles gerados de forma parcelada, o
vencimento de todas as suas respectivas parcelas;

b) Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geragao de respectiva certidao de divida ativa (CDA) que devera registrar os nomes
dos devedores e, sendo o caso, dos corresponsaveis, bem como, sempre que possivel o domicilio ou a residéncia de um e de outros,
informagao das parcelas com saldo em aberto que compde a inscrigdo, data em que a divida foi inscrita e associagdo automatizada de
livro de divida ativa e respectiva folha, mediante cadastramento anterior de regras que determinam os critérios para escolha do livro,
que devera respeitar, dentre os livros existentes e ndo encerrados, o mais especifico para o langamento considerado e em caso da
inexisténcia de um livro cujos critérios ndo correspondem aos do langamento a ser inscrito, devera apresentar informativo sobre esta
ocorréncia;

c) Inscrever individualmente um langamento de crédito tributario e / ou néo tributario com saldo em aberto, através de pesquisa por
origem cadastral, tipo de langamento / tributo, inscrigdo cadastral especifica ou identificador do langamento, com associagao automatica
do respectivo livro de divida ativa conforme descrito no item anterior;

d) Inscrever coletivamente lancamentos de crédito tributario e / ou néo tributario com saldo em aberto, através de filtro de selegéo
definido opcionalmente por origem cadastral, tipo de langamento / tributo, exercicio de competéncia e valores em aberto, com
associagdo automatica dos respectivos livros de divida ativa conforme descrito anteriormente, com opgdo adicional de consultar e
conforme necessidade, excluir quaisquer langamentos considerados pelo filtro definido.

e) Emitir, a qualquer tempo, CDAs, com os requisitos minimos considerados no art. 2°, § 5° c/c § 6° da Lei 6.830/80, que deverdo
necessariamente conter o nome dos devedores e corresponsaveis, endereco do devedor, a data de inscri¢édo, a indicagao do livro e da
folha de inscrigdo, a quantia devida atualizada e a maneira de calcular os juros de mora acrescidos, a origem e natureza do crédito,
mencionando especificamente a disposi¢gdo da lei em que seja fundamentado e, sendo o caso, o nimero do processo administrativo de
apuragao e que originou a divida, incluindo a possibilidade de se complementar a informagdo ausente do processo administrativo de
apuragéo.

f) Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separagédo, conforme necessidade, dos langamentos de créditos tributarios e / ou ndo
tributarios a serem inscritos por origem, tipo de langamento / tributo e faixa de exercicios de competéncia; possibilitar o encerramento de
livro criado de maneira que a ferramenta desconsidere a existéncia deste no ato da identificagdo do livro durante a inscrigdo em divida
ativa.

g) Emisséo, a qualquer tempo, dos livros da divida ativa, com respectivos controles de quebra de folhas, na sua totalidade ou em partes,
localizado através de seu numero e através de filtros para localizagdo por origem e tipo especifico de langamento, exercicio de
referéncia e situagéo do livro, permitindo a escolha do intervalo das paginas.

2.2.3. FORMULAGAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS

O sistema devera conter médulo destinado a formulagdo e constituigdo dos processos de cobranga judicial seu acompanhamento,
contemplando todas as etapas de sua elaboragéo, devendo ainda registrar as agbes efetuadas nos processos de forma individualizada,
apontando os responsaveis por cada operagao incluindo dispositivo de controle das atividades dos operadores. Devera permitir ainda o
registro e controle de todos os processos contenciosos de interesse da procuradoria (mandados de seguranga, agdes declaratérias,
anulatorias), permitindo a gesté@o processual, a vinculagédo de suspenséo da exigibilidade por decisbes judiciais proferidas nessas agbes
e ainda o controle de depositos judiciais integrais ou ndo. As regras obrigatérias de funcionamento desse médulo sao:

2.2.3.1. PROCESSOS CONSTITUIDOS

Implementar dispositivo eletrénico para que seja possivel cadastrar todos os processos de execugéo fiscal ja constituidos, com todos os
campos que identifique a etapa em que se encontra cada processo, bem como interagir com os Cadastros da Administracdo, com a
finalidade de garantir a integridade das informagdes, consultar e permitir agdes que visam a analise e continuidade das execugdes. As
regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Permitir o cadastramento de processos ja constituidos anteriormente, contendo, no minimo as seguintes informagdes: Numero do
processo judicial de cobranga; dados do executado (documentos do devedor: tipo de documento, data de emissdo, érgao expedidor e
UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusédo); Telefone de Contato (Tipo de telefone, numero); Dividas
(tipo de langamento, data do langamento, valor da causa, inscrigdo mobiliaria/imobiliaria, nimero CDA); Bens para penhora (tipo do
bem, descrigéo, valor).

b) Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagdes ja existentes em seus cadastros, possibilitando a importagdo de
arquivo em formato TXT ou XML, no caso de utilizagdo de WebService, contemplando os dados mencionados no item anterior, sendo
que o layout para sua geragéo devera estar disponivel para download.

c) Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa configurados ou de todas as informacdes constantes na base de dados, onde
o sistema devera disponibilizar todas as informagdes conforme definidas anteriormente neste item bem como um resumo dos Processos
de Execugbes Fiscais, totalizado.

2.2.3.2. PROCESSO DE EXECUGAO FISCAL INDIVIDUAL

Implementar dispositivo eletrénico que permita a criagdo um novo processo de execugao fiscal, através da selegdo de um devedor e das
CDAs a ele vinculadas e aptas a execugéo. As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa configurados, permitindo que seja realizada selegdo por nome do devedor, por
inscrigao cadastral ou por CDA para que seja iniciada a criagdo no novo processo.
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b) Uma vez selecionado o devedor que se deseja executar, o sistema devera permitir a selecdo das CDAS que integrardo o novo
processo de cobranga, a partir das informagdes existentes na base. Deverao ser apresentadas as informacdes detalhadas da CDA para
que o usuario faga a selegdo daquelas que serdo incluidas no novo processo e o sistema devera garantir que CDAs ja executadas ndo
sejam incluidas no novo processo.

c) Permitir a indicagdo de devedor principal e devedores solidarios a serem inseridos no polo passivo da agdo. Devera haver
mecanismo, para que, a partir das informagdes de pessoas existentes na base, sejam indicados os devedores e seu respectivo vinculo
com a divida, ou seja, se é o devedor principal ou corresponsavel pela divida.

d) Permitir indicar para qual endereco, a partir das informagdes existentes na base, deverédo ser enviadas as citagdes ao(s) devedor(es),
considerando que, o devedor pode ter varios enderegos cadastrados em seus dados. Permitir ainda, que o usuario possa fornecido um
novo enderego para insergéo no processo e consequentemente envio da citacdo, por devedor.

e) Permitir, a partir do cadastro de procuradores, realizar a indicagéo do procurador que sera responsavel pelo novo processo.

f) Permitir a insercdo da peticdo inicial de acordo com modelo pré-configurado, que devera ser preenchida automaticamente pelo
sistema. Devera ainda permitir a insergdo da(s) CDA(s) que fundamentam a divida devendo ser disponibilizadas no sistema como
anexos do processo e que serdo impressas para protocolo junto ao férum.

g) A partir da confirmagao dos dados pelo responsavel, o sistema devera gerar um niumero identificador para que o novo processo seja
enviado ao cartério do distribuidor, em formato digital e/ou impresso.

2.2.3.3. PROCESSOS DE EXECUGAO FISCAL DE FORMA COLETIVA
Implementar dispositivo eletrdnico que permita a criagcdo de novo(s) processo(s) de execugao fiscal de forma coletiva (varios processos
ao mesmo tempo), através de critérios de escolha a serem informados pelo usuario. As regras obrigatérias de funcionamento desse

dispositivo séo:

a) Possibilitar a selegao das dividas a serem ajuizadas, no minimo pelos critérios abaixo descritos, de forma exclusiva ou combinada, ou
seja, atendendo a somente um critério ou a um conjunto de critérios informados:

al) por uma relagdo de pessoas digitada diretamente pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera ser
acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;

a2) por uma relagdo de CDAs digitada pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera ser acumulada para
disparo da criagédo dos processos ao final da digitagéo da lista;

a3) por uma relagéo de inscrigdes cadastrais digitadas pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera ser
acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;

a4) por um tipo especifico de tributo, selecionado pelo usuario;

ab) por intervalo de exercicio (ano) do langamento do tributo;

ab6) por intervalo de datas de inscricdo em divida ativa.

b) Possibilitar o agrupamento das dividas, fazendo com que cada processo gerado possua todas as dividas agrupadas por pessoa ou
por inscri¢cdo cadastral, conforme indicado pelo usuario.

c) Possibilitar a indicagéo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento, possibilitando:

c1) a exclusdo de dividas inexequiveis, devendo ser consideradas inexequiveis as que o devedor ndo possui nimero de CPF/CNPJ
e/ou um endereco valido para citagéo;

c2) a excluséo de dividas potencialmente prescritas, devendo ser consideradas potencialmente prescritas, as dividas cujo langamento
ocorreu a mais de 5 (cinco) anos e que ndo houve suspensao de exigibilidade que tenha alterado o prazo prescricional;

c3) ainclusdo como executado somente o devedor principal, ou o devedor principal mais os devedores corresponsaveis;
c4) ainclusao das dividas de natureza somente tributarias, somente néo tributarias, ou ambas;

c5) a indicagdo da priorizagédo de enderegos a serem indicados no processo para citagdo do(s) devedor(es), podendo ser: o endereco de
domicilio, o endereco de correspondéncia, o enderego da inscricdo cadastral, enderego mais recentemente informado.

d) Possibilitar a indicagdo da ordem de criagcdo dos processos, permitindo serem priorizadas as dividas prestes a prescrever ou os
maiores devedores.

e) Realizar processamento, apds confirmagédo do usuario, para criagdo de todos os processos, obedecendo rigorosamente os critérios
de selegéo, ordenagao, filtros e priorizagbes estabelecidas pelo usuario.

f) Apresentar o resultado do processamento com a relagdo de processos preparados conforme parametros informados, possibilitando a
visualizagao e confirmagao da distribuicdo dos processos criados.

g) Permitir que a relagdo de processos a serem ajuizados seja controlada por lote, possibilitando o faseamento do envio dos processos
criados ao férum, de acordo com a capacidade de recepg¢ao de cada cartorio.
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2.2.3.4. DISTRIBUIGAO DOS PROCESSOS

Implementar dispositivo eletrénico que permita a realizagdo da distribuicdo dos processos de execugéo fiscal preparados conforme
definicdo do Tribunal de Justica pertinente. As regras obrigatérias de funcionamento desse modulo séo:

a) Permitir acessar a relagdo os processos preparados para ajuizamentos e selecionar os que irdo ser encaminhados para ajuizamento;

b) Criar o arquivo para remessa dos processos selecionados para ser enviado ao Tribunal de Justiga, atendendo as diretrizes e o layout
determinados por este TJ.

c) Realizar o envio do arquivo eletrénico de distribuigdo ao Tribunal de Justi¢a, de acordo com o layout por ele estabelecido;

d) Realizar a leitura do arquivo de retorno recebido do tribunal e inserir automaticamente o nimero do processo criado pelo tribunal e
mudar o status do processo para efetivamente ajuizado.

2.2.3.5. CONTROLE DE BENS E PENHORA

Implementar dispositivo eletrénico que proporcione o controle dos bens e penhoras realizados nos processos de execugao fiscal,
realizando a busca do bem penhorado em todos os processos para alertar sobre a sobreposicéo de penhoras. As regras obrigatdrias de
funcionamento desse maédulo séo:

a) Permitir que sejam cadastrados bens, vinculados a um devedor.

b) Permitir que os bens cadastrados do devedor sejam vinculados ao processo que o tenha penhorado.

c) Permitir que sejam efetuadas buscas de um bem vinculado a um devedor, com o intuito de evitar a sobreposicdo de penhora,
verificando se o bem penhorado em um processo, ja ndo consta como penhorado em outro processo anterior.

2.2.3.6. PROCESSOS DIVERSOS FISCAIS

Implementar dispositivo eletrdnico que permita o registro e acompanhamento de processos judiciais de interesse fiscal, tais como
mandados de segurancga, a¢des anulatéria de débito fiscal tributario ou agédo declaratéria de inexisténcia de relagéo juridica — tributaria.
As regras obrigatdrias de funcionamento desse médulo s&o:

a) Permitir o cadastramento do processo judicial, contendo obrigatoriamente as seguintes informag¢des: numero do processo judicial,
nome das partes, data da distribuicdo, valor da causa e ainda disponibilizar a opgdo de vinculagdo de cadastros e langamentos
contestados no processo.

b) Criar repositério especifico para o processo, onde é possivel o acesso através de pesquisa pelo nimero do processo , nome das
partes ou cadastro vinculado.

c) Permitir a vinculagdo de andamentos ja realizados ou o agendamento de andamentos futuros (prazos processuais), bem como
permitir a anexagédo de um despacho ou sentenga ao andamento cadastrado.

d) Garantir a visualizagao dos andamentos cadastrados em conjunto com os anexos nele inseridos.
e) Permitir a determinagdo de suspensdo da exigibilidade dos langamentos vinculados ao processo, a partir de uma decisdo judicial,
conforme art. 151 do CTN refletindo na suspensdo da prescrigdo, impossibilidade de ajuizamento ou cobranga enquanto durar a

suspensao.

e) Fornecer mecanismo proprio para marcagéo de todos os depdsitos judiciais realizados no processo diverso, inserindo as informagdes
de valores, data do depdsito e ainda a data da ocorréncia do levantamento.

2.2.3.7. CONTROLE DOS HISTORICOS PROCESSUAIS
Implementar dispositivo eletronico que permita que todas as execugdes fiscais sejam visualizadas integralmente ou por parte do
processo, onde os histéricos de ingresso de cada parte sejam identificados e preservados, podendo ainda imprimir ou consultar o fluxo e

as agdes ocorridas em cada processo. As regras de funcionamento desse médulo deverao ser:

a) Devera estar disponivel apenas aos usuarios que terdo permissdo de acesso, conforme regras de permissao/restricdo de acesso
definidas.

b) O sistema devera armazenar e disponibilizar para visualizagdo e impressao consulta detalhada dos histéricos dos processos desde a
sua criagao até o momento da consulta ao histérico.

2.2.3.8. ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS
Implementar dispositivo eletrénico para o acompanhamento do andamento dos processos, permitindo o registro de todas as atividades
ja realizadas ou programadas para serem realizadas no processo, de forma individualizada ou coletiva. As regras obrigatérias de

funcionamento desse médulo séo:

a) Possibilitar a selegcdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com critério de forma exclusiva ou
combinada, devendo, no minimo, ser:

al) por uma relagéo de processos digitados pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato;
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a2) por intervalo de datas, para a apresentagdo de andamentos realizados e/ou programados para serem realizados, possibilitando
assim, a visualizagdo da agenda de atividades a programadas para o(s) processo(s);

a3) por responsavel pelo processo, possibilitando-o de visualizar todos os andamentos dos processos sob sua responsabilidade;
a4) pela situagdo do processo;

ab) por vara de distribuigao;

ab) por tipo e situagdo de andamento;

b) Apresentar, apos confirmagéao do filtro, a relagédo de processos selecionados de acordo com os critérios estabelecidos, possibilitando
a visualizagao dos andamentos e os detalhes do processo.

c) Permitir a inser¢cdo de novo andamento para o conjunto de processos selecionados, bem como a confirmagédo da realizagdo de
andamentos agendados ou seu cancelamento.

d) Permitir a insergdo das pegas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao processo.
2.2.4. ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES DA COBRANGA

O sistema devera conter relatérios e dispositivos de andlise das informagdes oriundas das suas operacionalizagées e demais controles
constantes neste termo concernentes aos acessos e agbes dos agentes publicos usuarios do sistema, para que a Administragdo
dinamize suas decisdes.

Os relatérios e dispositivos de analise deverao estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a critério da Administragéo, através do
controle de permissdes, englobando:

a) Relatério que demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estdo préximos de prescrever e que ainda ndo foram
executados, ordenado por data de prescrigdo + maiores valores.

b) Relatério que demonstre os valores totais dos créditos que estéo ajuizados, ordenado por cartério.

c) Relatério que demonstre os dados histéricos de todos os comunicados eletrénicos de alerta enviados, automaticamente, pelo sistema
contendo: data e hora de envio, data e hora de confirmacéo de leitura, bem como a quantidade total de comunicados enviados dentro de
um determinado periodo informado.

d) Relatério que demonstre os maiores devedores.

e) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que sejam exequiveis e que
estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses;

f) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que sejam inexequiveis por
inconsisténcias cadastrais e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses;

g) Relatério que demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos inscritos em divida ativa e seu respectivo valor.

h) Relatério que demonstre todos os acessos e agdes efetuados para a verificagdo de conformidade descrita no modo de demonstragao.

3. REQUISITOS E CARACTERISTICAS OPERACIONAIS
3.1. MIGRAGAO E INTEGRAGAO DE DADOS

3.1.1. Para atender aos requisitos dos médulos contratados e proporcionar gestdo das informacdes de forma integrada e completa aos
gestores publicos, € necessario que o sistema pretendido possua mecanismos de comunicagdo com os sistemas ja utilizados pela
administragéo possibilitando:

3.1.1.1. A migragdo de dados dos cadastros pré-existentes necessarios para sua alimentagdo, através de layout padronizado,
garantindo a integridade das informagdes inseridas no banco de dados.

3.1.1.2. Integragao das informagdes contidas nos cadastros da Administracdo, entre elas, cadastros de pessoas, inscricdes cadastrais
mobiliarias e imobiliarias, langamentos fiscais originais e acréscimos legais, débitos inscritos ou ndo em divida ativa, acordos e
execucdes, todos com seus respectivos vinculos, para que seja possivel, a qualquer momento, receber informagdes de inclusdes,
alteracdes, ef/ou exclusdes, que permitam redirecionar os processos ja iniciados evitando comprometer os procedimentos e a
consisténcia das informagdes carregadas e a consulta em tempo real.

3.1.1.3. Disponibilizagcdo de informagdo ao departamento responsavel pela cobranga administrativa, em tempo real, de qualquer
processo de execugao iniciado, a fim de evitar procedimentos que venham comprometer a integridade da execugéo em curso;

3.1.1.4. As informagdes deverao estar integradas, “on-line”, em ambiente “WEB”, para que os dispositivos de controle assegurem a troca
de informacgéo entre os departamentos envolvidos no recebimento dos débitos, de sorte que ndo exista possibilidade de continuidade
dos processos de execugdo iniciados, quando os devedores usarem as prerrogativas legais para, espontaneamente efetuar
pagamentos, ainda que parciais da divida, ou demais possibilidades previstas na legislagdo vigente, dando condi¢des para que se tenha
a capacidade de reformulagéo dos processos, extinguindo ou alterando, no todo ou em parte, proporcionando uma ampla e consistente
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troca de informagdes dos cadastros da Administragéo, Cadastro dos Devedores e o Cadastros de Processos Administrativos e Judiciais.
3.2. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

3.2.1. Busca fonética no padrdo linguistico portugués-brasileiro que possibilite a Administragdo o reconhecimento inequivoco dos
devedores.

3.2.2. O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” (Internet Explorer, Mozilla
Firefox), utilizando “SSL” (protocolo de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o da
solugao a ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informacgdes de forma segura.

3.2.3. O sistema pretendido devera ser disponibilizado para a Administracdo, sem limite de usuarios, conforme especificagdes funcionais
definidas no item 2 e seus subitens, devendo possuir todos os médulos/funcionalidades do sistema totalmente integrados, ou seja, todas
as informagdes deverao ser atualizadas em tempo real, no momento de sua insergdo.

3.3. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

3.3.1. Para que todas as fungbes do sistema possam ser disponibilizadas a Administracdo sera necessario que a empresa Contratada
mantenha alocados em suas dependéncias equipamentos e dispositivos de alta performance e que fornegam toda infraestrutura
necessaria para implantagdo, manutengao preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranga para as transacdes via
WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo aos seguintes requisitos:

3.3.1.1. Data Center com alta performance e balanceamento de carga — 7/24 —, que detém certificacdo reconhecida pelos 6rgéos
competentes para todos os critérios de Seguranga Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranga Tecnoldgica (anti-hackers);

3.3.1.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegam redundancia no ambiente e
também quanto as questbes relativas as Segurangas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

3.3.1.3. Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance no Banco de Dados Distribuido e na camada
WEB.

3.3.1.4. Links de comunicagéo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de Alta Disponibilidade,
capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos os usuarios da Administracéo;

3.3.1.5. Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes — HTTPS;

3.3.1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para protegao contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para os contribuintes e para a
Administragao;

3.3.1.7. Softwares para seguranga da informagao que garantam o sigilo e a protegédo contra “roubo de informagdes” que possam ocorrer
através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;
3.3.1.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados;

3.3.1.9. Sistemas para gerenciamento de copias de seguranga (backups);

3.3.1.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos equipamentos de
infraestrutura, operando de forma pro-ativa para situagdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranga para a
infraestrutura fornecida;

3.3.1.11. Ambiente de homologacdo nas mesmas condicdes do ambiente de producdo, atendendo os mesmos requisitos, com os
sistemas integrados para customizagdes, implementagdes e testes, que se fagam necessarios para atender as peculiaridades da
legislagao.

NOTA: Sera permitida a subcontratagéo dos servigos descritos neste item 3.3 - Infraestrutura Tecnoldgica e seus subitens nos termos
do artigo 72 da Lei 8.666/93.

3.4. GARANTIA TECNOLOGICA

3.4.1. A Contratada devera garantir a atualizagéo tecnolégica do sistema ofertado, mantendo-o em conformidade com a legislagéo
pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus adicional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

3.4.2. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagao por parte desta Administragdo, a empresa fornecedora do sistema
devera garantir o direito de acesso para consulta e impressédo dos dados oriundos da operacionalizagédo do sistema durante a vigéncia
do contrato por um periodo de 06 (seis) meses a partir da finalizagéo do contrato.

4. CONTROLE DE ACESSO AO CONTEUDO

4.1. Com a finalidade de garantir que os funcionarios da Administragdo acessem de forma segura o conteudo das informagbes geradas
e armazenadas através das operacionalizagdes bem como durante a execugado de todas as suas funcionalidades, o sistema pretendido
devera possuir mecanismo de identificacdo que associe dados pessoais e biométricos, além disso, como contingéncia o sistema devera
proporcionar acesso através de cartdo com matriz contendo um conjunto de letras e ndmeros que identifiquem o portador do cartdo
através da requisicdo posicional, aleatéria, das letras e nimeros contidos no matriz, fazendo uso do posicionamento Linha x Coluna
para encontrar os valores associados ao usuario.

4.2. Os cartdes deverdo poder ser gerados e impressos, através da aplicacdo, possibilitando a impresséo destes cartdes através da
Internet, contendo: identificagdo da Administracdo, os dados pessoais do usuario e uma matriz de caracteres para cada usuario
autorizado, onde o tamanho pode variar entre 4 (quatro) colunas por 4 (quatro) linhas e 15 (quinze colunas) por 6 (seis) linhas, cujo
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conteudo deve ser randdmico e Unico para cada cartéo.

4.3. As duas formas de acesso seguro (biometria e cartdo) deverdo estar habilitadas para utilizacdo conforme as necessidades da
Administragdo, proporcionando seguranga de acesso aos usuarios bem como preservando suas caracteristicas e regras de
permissao/restricdo de acesso aos conteudos.

5. IMPLANTACAO
5.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA IMPLANTAGAO

5.1.1. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a Administracdo na definicdo das variaveis que
serdo utilizadas na parametrizagédo do sistema durante a implantagao, realizando as seguintes atividades:

5.1.1.1. A implantagdo do sistema da empresa Contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e vinte) dias contados a partir do
recebimento pela Contratada da Ordem de Servigo Inicial e sera executada conforme Plano de Projeto e Cronograma proposto pela
Contratada e homologado pela Contratante para implantagédo do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as exigéncias deste
tépico.

5.1.1.2. A Contratante designara servidores publicos das areas de Tecnologia da Informagéo, Cadastro, Divida Ativa e Execugéo Fiscal
para apoio e suporte aos técnicos da empresa Contratada para implantacdo do sistema, bem como gerir o sistema apdés sua
implantacao;

5.1.1.3. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre os sistemas de cadastros da Contratante e o sistema
fornecido pela Contratada para atualizagdo dos dados pertinentes, com a participagédo de técnicos da Contratada e da Contratante, onde
cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as informag¢des de interesse mutuo em seus
respectivos sistemas.

5.1.1.4. A empresa Contratada devera fornecer layout contendo as especificagdes técnicas para o estabelecimento da interface que
contemple garantias de seguranca e privacidade das informacdes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagoes

5.1.1.5. Deveréo ser realizadas todas as simulagbes pela empresa Contratada em conjunto com a Contratante, em que devera ser
demonstrado o perfeito funcionamento do sistema;

5.1.1.6. Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa Contratada devera ministrar treinamentos aos usuarios do
sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas no item Treinamento e seus subitens deste documento;

5.1.1.7. A partir do 121° (centésimo vigésimo primeiro) dia todas as atividades pertinentes a implantagdo do sistema inclusive as
simulagdes de funcionamento deverdo estar rigorosamente executadas, todos os outros mecanismos utilizados para controle de
processos de cobranga e execugao fiscal serdo retirados de circulagéo pela Contratante para que o sistema informatizado funcione em
carater oficial e definitivo.

5.2. PLANEJAMENTO DO PROJETO

5.2.1. A Contratada devera elaborar Plano do Projeto, contendo a detalhamento de todas as agbes necessarias a implantagdo do
sistema e devera atender rigorosamente as regras e procedimentos para a implantagcao descritos no item 5.7 e seus subitens.

5.2.2. O Plano do Projeto devera conter a definicdo do escopo e das entregas do projeto, identificando ainda suas premissas, restri¢gdes,
riscos, metodologia de gestéo e estratégias de condugéo do projeto de implantagédo do sistema.

5.2.3. O Plano do Projeto devera ainda indicar a equipe e comité gestor do projeto com a declaragéo de suas responsabilidades.

5.2.4. O Plano do Projeto com a Estrutura Analitica do Projeto e o Cronograma detalhado em consonancia com o Cronograma
fisico/financeiro constante no item 9 deste Termo, contendo todas as atividades necessarias a implantagdo do sistema, compora a
primeira entrega a ser realizada pelo projeto de implantagao do sistema.

5.3. INSTALAGAO DO SISTEMA

5.3.1 A Contratada devera realizar a instalagdo do sistema no ambiente tecnolégico da empresa Contratada, conforme descrito no item
3.3 deste Termo e disponibilizar o link web de acesso ao sistema e efetuar o cadastro do Gestor do Projeto da Contratante atendendo
aos requisitos de controle de acesso definidos no item 4. Controle de Acesso deste documento, para que 0 mesmo possa acessa-lo,

5.4. CADASTRAMENTO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

5.4.1. A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usuarios do sistema contratado:

5.4.2. A Contratante fornecera a relagdo de usuarios internos da administracdo que serdo cadastrados e treinados para utilizagao do

sistema com suas respectivas regras de permissao/restricdo de acesso aos contelidos, ndo excedendo a quantidade de 30 (trinta)
usuarios.

5.4.3. A Contratada devera instalar os dispositivos de hardware para leitura/identificagdo biométrica para acesso ao sistema, na
quantidade constante no item 5.4.2.

5.4.4. A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao sistema, em conjunto com a Contratante,
associando os dados pessoais com os dados biométricos dos usuarios constantes na relagédo fornecida pela Contratante.

AV. JOAO RAMALHO, N© 205, 12 ANDAR, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONES 4512-7825, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.MAUA.SP.GOV.BR Pagina 21 de 46



http://WWW.MAUA.SP.GOV.BR/

Fls. n°®

| I PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA Proc. N 12041/2015
== SECRETARIA DE FINANGAS o
AT 4N DEPARTAMENTO DE COMPRAS Rubrica:

MAUA

5.4.5. A Contratada devera gerar, via sistema, e fornecer a Contratante os cartdes de controle de acesso aos usudrios constantes na
relagao fornecida pela Contratante, conforme item 5.4.2 e realizar o cadastro e concessdo de permissdo aos usuarios dos médulos
pertinentes conforme definicdo da Administragao.

5.5. LEVANTAMENTOS, PARAMETRIZAGOES E CONFIGURAGOES
5.5.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS

5.5.1.1. A Contratada devera levantar junto a Contratante os requisitos relacionados as regras de negdcio, todas as informagdes
referentes aos dados pré-existentes em uso na administragdo que serdo fundamentais para a implantagédo do novo sistema.

5.5.1.2. Cabera a Contratante disponibilizar todas as informagdes pertinentes as regras de negocio, bases de dados e insumos
necessarios a implantagdo do novo sistema.

5.5.1.3. Os dados levantados servirdo de base para a migragao, integragédo, parametrizacédo e configuragdo do sistema contratado.
5.5.2. ANALISE DA LEGISLAGAO VIGENTE

5.5.2.1. A Legislagdo pertinente ao objeto devera ser analisada pela Contratada para, posteriormente, permitir que as configuragdes
sejam efetuadas de maneira personalizada, de acordo com as regras de negocios estabelecidas pela Contratante que serdo
fundamentais para o correto funcionamento do sistema.

5.5.2.2. A Contratante fornecera a empresa Contratada toda a Legislag&o vigente relacionada.

5.5.2.3. A empresa Contratada devera questionar a Contratante, por escrito, qualquer duvida sobre os procedimentos e controles
relacionados ao objeto na Legislagéo vigente.

5.5.2.4. A Contratante, através de seu representante designado como responsavel respondera com brevidade a todos os
questionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados a Cobranga de Dividas, encaminhados pela empresa Contratada.

5.5.2.5. A Contratada devera elaborar Relatério de Analise da Legislagdo vigente, com as regras apuradas e que serdo aplicadas na
parametrizagdo e configuracdo do sistema. Caso seja necessario, a Contratante retificara o relatério, respeitando os prazos do
cronograma. As regras apuradas estardo homologadas e serdo aplicadas na parametrizagao e configuragédo do sistema.

5.5.3. PARAMETRIZACOES E CONFIGURAGOES

5.5.3.1. A Contratada devera realizar as configuragdes e parametrizagdes necessarias ao funcionamento do sistema, de acordo com as
regras apuradas na analise da legislagdo e levantamento de requisitos realizados, incluindo manutengdo das tabelas basicas, das
regras de calculo e documentos pré-formatados.

5.6. MIGRAGAO E ANALISE CRITICA
5.6.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA MIGRAGAO

5.6.1.1. Deverao ser realizadas a analise, a conversao e a critica dos dados das bases internas da Contratante definidas como escopo
dos dados a serem migrados com participagdo direta de técnicos da Administracdo que atuem nas areas de negécio (Cadastro, Divida
Ativa e Execucéo Fiscal) e de Tecnologia da Informagéo.

5.6.1.2. A Contratada fornecera a Contratante o layout de dados, demonstrando a estrutura correta na qual os dados deverdo ser
encaminhados, através de arquivo em meio magnético, para conversao das informagdes para o sistema contratado.

5.6.1.3. Caso o arquivo gerado ndo atenda as especificacdes constantes no layout de dados fornecido, a Contratada devera notificar
formalmente a Contratante da ocorréncia para que esta, em carater de urgéncia, providencie um novo arquivo com as especificagbes
constantes no layout fornecido.

5.6.1.4. Os dados fornecidos pela Contratante deverdo ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que as informagdes
fornecidas ndo contemplem todos os dados solicitados no layout fornecido pela Contratada, desde que nao influencie nas
funcionalidades minimas do sistema.

5.6.1.5. A Contratada devera analisar o arquivo em meio magnético fornecido pela Contratante e fornecer relatérios apontando as
possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas.

5.6.1.6. A Contratante sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas e
apontadas nos relatdrios fornecidos pela empresa Contratada.

5.6.1.7. Apos a conversado dos dados disponibilizados para as bases de dados do sistema contratado, a Contratada devera elaborar
Relatério de Analise Critica da Migracdo, com os apontamentos dos resultados obtidos das inconsisténcias e as recomendagdes a
serem implementadas pela Contratante com relagao ao tratamento dos dados.

5.6.2. ESCOPO DOS DADOS A SEREM MIGRADOS

5.6.2.1. Dados de cadastros pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Cadastros de Pessoas, Cadastros Imobiliario,
Mobiliario e todos os cadastros que sao fatos geradores de langamentos de débitos aos contribuintes.

5.6.2.2. Dados de dividas pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Langcamentos tributérios e n&o tributarios, quitados ou
em aberto, inscritos ou ndo em divida ativa, protestados ou nao, executados ou nao, englobando os langamentos e suas parcelas,
acordos e suas parcelas, rubricas e baixas e todos os demais atributos que componham ou categorizem o langamento.
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5.6.2.3. Dados de processos pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Certiddes de divida ativa, processos de execugao
fiscal ja constituidos e seus vinculos com as CDAs e respectivos lancamentos, pecas processuais, dados das partes, andamentos
processuais realizados ou a realizar.

5.7. SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO CADASTRAL

5.7.1. Devera ser realizada a carga dos dados de pessoas das diversas bases de dados disponibilizadas pela Administragdo com todos

os dados possiveis de pessoas fisicas e juridicas para o processamento do saneamento e consolidagéo das informagbes das pessoas
similares, eliminando as duplicidades e fornecendo uma vis&o unificada do cadastro do cidaddo ou empresa.

5.7.2. As informagdes basicas da pessoa deverdo ser agrupadas em um repositério Unico, mantendo-se o histérico da procedéncia
original do cadastro e das cargas realizadas.

5.7.3. Devera ser realizada a higienizagdo dos principais atributos da base, com a remog&o de caracteres indevidos e abreviagdes
comuns, validagdo de documentos e contatos e padronizagéo do layout de enderegos.

5.7.4. Os cadastros similares deverao ser unificados, através da comparagao dos atributos principais que identificam as pessoas, de
acordo com critérios pré-estabelecidos. A unificacdo deve prover mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informacdes
relevantes do cadastro, como nomes, nimeros de documentos, contatos e enderecos.

5.7.5. O resultado do processo de saneamento e consolidagdo cadastral devera ser submetido @ homologagédo da Contratante que
devera validar as unificagdes realizadas e tratar as inconsisténcias geradas pelo processo.

5.7.6. A Contratada devera disponibilizar arquivo de retorno com os dados saneados para que a Contratante realize, a seu critério, a
importagao das melhorias implementadas pelo processo de saneamento e consolidagdo cadastral para suas bases originais.

5.8. TREINAMENTO
5.8.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA O TREINAMENTO

5.8.1.1. O treinamento dos servidores publicos envolvidos no processo de utilizagdo do sistema contratado sera ministrado pela
Contratada, respeitando as regras de acesso e permissdo estabelecidas pela administragao.

5.8.1.2. A Contratante definira e disponibilizara local, equipamentos e data para realizagao do treinamento;

5.8.1.3. A Contratada ministrara treinamento e capacitagéo para os servidores publicos indicados Administragéo, respeitando o limite de
30 (trinta) usuarios em grupos de no minimo (5) cinco participantes e conforme disponibilidade de equipamentos;

5.8.1.4. A Contratada devera fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para treinamento a todos os participantes;
5.8.1.5. A carga horaria sera de no minimo 8 (oito) horas/aula;

5.8.1.6. O conteudo do treinamento devera abordar todas as funcionalidades do sistema, de acordo com os perfis dos usuarios.

5.8.1.7. Apos a realizagdo do treinamento a Contratada devera aplicar avaliagdes aos participantes e emitir certificados de participagao.
5.8.2. CONTEUDO DOS TREINAMENTOS

5.8.2.1. Dirigido aos usuarios do médulo de Administragdo dos Cadastros e da Divida e médulo de Acompanhamento da Cobrancga para
0 gerenciamento dos cadastros, abordando o seguinte conteudo:

a) Cadastro de usuarios e permissao de acesso;

b) Manutencao de Tabelas;

c) Configuragéo de Filtros de Pesquisas;

d) Configuragdo de Comunicados Eletrénicos de Alerta;
e) Ordem de Servigo Eletronica;

f) Ficha Integrada do Contribuinte;

g) Central de Atendimento.

5.8.2.2. Dirigido aos usuarios do médulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida e médulo de Acompanhamento da Cobranca para
administragédo das dividas e preparagao para execugéo abordando o seguinte conteudo:

a) Cobranca Administrativa;
b) Recebimento dos Créditos;
c) Certidoes Negativas e Positivas;

d) Pardmetros de Acompanhamento e Estrutura Organizacional;
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e) Geragao das Certidoes de Divida Ativa;
f) Analise e Processamento das informagées dos Cadastros e Dividas.

5.8.2.3. Dirigido aos usuarios do médulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida e médulo de Acompanhamento da Cobranca para
formulagdo e acompanhamento de processos abordando o seguinte conteudo:

a) Processos Constituidos;

b) Processo de Execugéo Individual e Coletivo;

c) Distribuicdo de Processos;

d) Controle de Bens e Penhora;

e) Gerenciamento do Histérico dos Processos;

f) Acompanhamento de Processos;

g) Analise e Processamento das informagdes da Cobranca.

5.9. TESTES

5.9.1. A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos servidores publicos para uso em carater
experimental como processo de testes. Os testes e simulagdes deveréo ser realizados em conjunto com a Contratante incluindo:
5.9.1.1. Cadastramento de usuarios e permissionamentos

5.9.1.2. Acesso Biométrico e por Cartdo de Controle de Acesso

5.9.1.3. Buscas e Consultas Cadastrais de Pessoas e Inscrigdes

5.9.1.4. Administracdo dos Cadastros e Dividas

5.9.1.5. Acompanhamento da Cobranga

5.10. ESTABELECIMENTO DE INTERFACE PARA TROCA DE INFORMAGOES

5.10.1. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre o sistema contratado e o sistema legado da Contratante
responsavel pela geragao dos langamentos para atualizagdo dos dados pertinentes aos processos do novo sistema, para tal, faz-se

necessaria a participagdo de técnicos da Contratada e da Contratante, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de
importar, exportar e atualizar as informagdes de interesse mutuo em seus respectivos sistemas.

5.10.2. A Contratada devera fornecer layout contendo as especificagcdes técnicas para o estabelecimento da interface que contemple
garantias de seguranga e privacidade das informagdes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagoes.

5.10.3. A Contratante, mediante as especificagbes técnicas contidas no layout fornecido pela Contratada, estabelecera as rotinas diarias
de importagao, exportagao e atualizagao de dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento de informagdes e/ou da
participagdo de terceiros responsaveis pelos sistemas legados.

5.10.4. A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importagdo, exportagdo e atualizagdo dos dados,
obedecendo ao mesmo layout garantindo a integridade dos dados.

5.10.5. Apos o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes envolvidas (Contratada e Contratante) e a
rotina devera ocorrer diariamente, durante toda vigéncia contratual.

5.10.6. Sera de responsabilidade da Contratante a fiscalizagdo do funcionamento da interface (troca de informagdes) junto a Contratada
e aos responsaveis pelos sistemas legados.

5.11. SUPORTE E MANUTENGAO

5.11.1. Depois de finalizadas todas as atividades referentes ao periodo de implantagéo, a Contratada disponibilizara o sistema com as
bases de dados atualizadas para que o sistema entre definitivamente em operagéo e inicie-se a fase de suporte e manutengéo.

5.11.2. O sistema contratado devera disponibilizar ferramenta de Ordem de Servigo Eletrnica, via web, para que as solicitagdes de
suporte e duvidas da administragdo possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do sistema. A ferramenta de Ordem de
Servico Eletronica deve atender aos mesmos requisitos para acesso conforme descrito no item Controle de Acesso.

5.11.3. A empresa Contratada devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante todo o periodo contratual, a critério da
Administracéo, esclarecimentos quanto aos contetidos dos relatérios do sistema com base nas informagdes cadastradas e/ou geradas
pela operagdo do mesmo.

5.11.4. A qualquer tempo apds a implantagdo e durante o periodo de vigéncia contratual, a Contratante podera disponibilizar novas
bases de dados de pessoas de outras origens para que a Contratada efetue novas cargas para enriquecimento do cadastro.
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6. VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO

O sistema pretendido devera possuir os modulos e funcionalidades conforme definidos no item 2. deste termo e seus subitens, além de
atender aos Requisitos e Caracteristicas Operacionais conforme definido no item 3 e seus subitens, que deverdo
OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos nos tépicos
mencionados.

As nomenclaturas utilizadas para designar os moédulos e funcionalidades, sao proposigdes desta administragdo. As nomenclaturas e os
agrupamentos de funcionalidades utilizados nos sistemas das proponentes poderdo ser diferentes, desde que realizem todas as
atividades especificadas.

Para garantir que todos os requisitos minimos necessarios aos objetivos pretendidos pelos gestores sejam cumpridos, sera adotada
metodologia para demonstragéo do atendimento aos itens obrigatorios descritos neste Termo de Referéncia, sendo que todos os itens e
subitens abaixo relacionados deverdo ser OBRIGATORIAMENTE cumpridos sob pena de DESCLASSIFICACAO.

Todos os acessos a TODOS os modulos e todas as funcionalidades do sistema dever&o ocorrer através dos dispositivos de controle de
seguranga e acesso a conteudo estabelecidos no item 4 deste Termo, devendo todos os acessos ao sistema e suas respectivas agdes
serem registradas e armazenadas, incluindo identificagdo do usuario, horario, data, IP e as a¢des efetuadas, gerando um histérico de
transagdes, que possibilitem a realizagéo de relatérios e consultas que permitam auditoria e que ser&o exigidos em demonstragéo.

Para ser considerado como atendido, cada item devera cumprir todas as exiqéncias nele contidas. Quaisquer das agdes que nao
puderem ser realizadas, incluindo impressdes, ocasionardo a DESCLASSIFICACAO da licitante.

6.1. PREPARAGAO PARA A DEMONSTRAGCAO

6.1.1. Definida a primeira classificada (e assim por diante, se necessario, por ordem de classificacdo) esta devera realizar a
demonstracédo das funcionalidades do sistema.

6.1.2. A equipe de apoio formada por agentes publicos indicados pela contratante agendara e assistira a demonstragéo e verificara a
conformidade do sistema proposto com o termo de referéncia, sendo assegurada a presenga e participagado das demais licitantes.

6.1.3. A demonstragéo sera realizada através da execugédo das funcionalidades em tempo real, “on-line”, pela Internet, em ambiente
web, conforme estabelecido no item “3.2. Requisitos ndo Funcionais” deste termo.

6.1.4. A contratante disponibilizara equipamento (microcomputador) para as demonstragdes. A proponente devera apresentar seu
sistema através de acesso normal a Internet, via https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls. Ndo
sera permitida qualquer conexao direta entre bancos de dados;

6.1.5. Concluida a demonstragdo da proponente e verificada a conformidade da proposta com o presente termo de referéncia, a equipe
de apoio emitira relatério comprovando ou nao o atendimento das especificagdes obrigatorias.

6.1.6. Caso a primeira classificada ndo tenha atendido as especificagdes obrigatérias o pregoeiro convocara as demais licitantes,
respeitando a ordem de classificacdo, a demonstrarem seus sistemas.

6.1.7. Uma vez verificada a conformidade da proposta de menor pregco com o presente termo de referéncia, sera procedida a verificagdo
do atendimento as condigdes habilitatérias da licitante.

6.1.8. Todas as funcionalidades dos itens “2. Especificagdo Funcional’ e seus subitens deverao ser OBRIGATORIAMENTE cumpridas
e ao final de cada operagéo, a proponente fara um print da tela (que podera ser uma impresséo direta ou gravagdo em um arquivo
digital para posterior impress&o), com vistas a documentar e comprovar o item demonstrado.

6.1.9. Sera necessario o cadastramento de usuarios que terdo acesso aos respectivos moédulos do sistema que possibilite a
Administragdo verificar que as informagdes apenas serdo consultadas/manuseadas por usuarios autorizados, conforme as regras de
permissao/restricdo de acesso pré-estabelecidas. Todos os usuarios cadastrados deveréo realizar o acesso conforme exigido pelo item
Controle de Acesso.

6.1.10. A proponente devera realizar os cadastramentos, consultas, configuragdes, relatérios, conforme descricbes do item “2.
Especificagdo Funcional” e seus subitens de forma sequencial, utilizando dados ficticios para gerar uma massa de dados que
permitirdo simular as funcionalidades minimas exigidas neste termo. Para tanto, a proponente devera:

6.1.10.1 Realizar cadastramento de débitos inscritos em divida ativa, bem como todas as informagdes cadastrais relacionadas aos
devedores, em situagdes diversas que permitam simular as funcionalidades minimas exigidas e para tal devera preparar “rascunho” em
material impresso ou digital para facilitar a alimentagéo do sistema.

6.1.10.2. Trazer previamente gerado 01 (um) arquivo no layout especificado no item “2.1.2.3. CADASTRO DE DEVEDORES” e seus
subitens, contendo 6 (seis) contribuintes com débitos langados em 31/12/2009 e inscritos em divida ativa, e 4 (quatro) contribuintes com
débitos vencidos e ndo pagos, mas ainda néo inscritos em divida ativa, contemplando todos os dados mencionados como obrigatério no
referido item e subitens para possibilitar a importagdo dos dados cadastrais que proporcionardao a comprovagao da funcionalidade
descrita.

6.1.10.3 Trazer previamente gerado 01 (um) arquivo no layout especificado adiante conforme item “2.2.3.17. PROCESSOS
CONSTITUIDOS” e seus subitens, contendo 05 (cinco) processos, e vinculados as CDAs importadas no item anterior, contemplando
todos os dados mencionados como obrigatorios no referido item e subitens para possibilitar a importacdo dos dados cadastrais que
proporcionardo a comprovagao da funcionalidade descrita.
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6.2. MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFICAGAO DA CONFORMIDADE

Para verificagéo da conformidade dos modulos ofertados, a demonstragéo sera realizada através da execugéo das funcionalidades
conforme estabelecido nos subitens deste “MODO DE DEMONSTRACAQ”. Para ser considerado como atendido, cada item e subitem
devera cumprir todas as exigéncias nele contidas e atender integralmente o modo de demonstragéo descrito a seguir:

6.2.1. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.2.1. CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

a) Efetuar o cadastramento do usuario “master”, utilizando os padrboes estabelecidos no item 4 e seus subitens, criando o acesso
biométrico e gerando o cartdo, sem restricdes de acesso;

b) Efetuar acesso seguro com o usuario “master’ criado utilizando biometria, onde todos os médulos do sistema deverdo estar
disponiveis para utilizagao;

c) Sair do sistema e efetuar novo acesso seguro com o usuario “master” criado utilizando cartdo, onde todos os médulos do sistema
deverao estar disponiveis para utilizagéo;

d) Efetuar o cadastramento dos demais usuarios: 01 (um) usuario denominado “usuario01” que tera permissao de acesso apenas ao
mddulo completo de Gestdo de Cadastros e da Divida; 01 (um) usuario denominado “usuario02” que tera permissao de acesso apenas
ao modulo completo de Preparagédo e Gestdo da Execugdo Fiscal, 01 (um) usuario denominado “usuario03” que tera permissao de
acesso ao modulo completo de Preparagéo e Gestao da Execugéo Fiscal, e a funcionalidade Ficha Integrada do Contribuinte do Médulo
de Gestao dos Cadastros e da Divida e 01 (um) usuario, “usuario04”, que tera permissdo de acesso apenas a funcionalidade
Acompanhamento dos Processos do Médulo de Preparagéo e Gestdo da Execugdo Fiscal, gerando os cartdes mencionados no item 4
deste Termo;

e) Efetuar o acesso seguro, individualmente, com cada um dos 04 (quatro) usuarios criados utilizando seus respectivos cartdes, onde o
sistema devera disponibilizar para acesso apenas os modulos pertinentes a cada usuario, conforme estabelecido no item anterior;

f) Efetuar novo acesso com o usuario “master” e realizar consulta para demonstrar, que todos os acessos realizados com todos os 4
(quatro) usuarios criados foram registrados no histérico de transagbes do sistema, constando os campos exigidos na especificagcdo
(identificagcdo do usuario, horario, data, IP e as agbes efetuadas).

6.2.2. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.2.2. MANUTENGAO DE TABELAS

a) Efetuar acesso seguro com o usuario “master” utilizando acesso biométrico.

b) Efetuar o cadastramento de um novo indice monetario chamado “IndiceDemo” e atribuir o valor percentual de 9% para o periodo de
01/01/2013 a 31/12/2013 e o valor percentual de 0,8% para o periodo de 01/01/2014 a 31/01/2014;

c) Efetuar o cadastramento de um novo feriado em 05/01/2014, com a descri¢cao “FeriadoDemo”;
d) Efetuar o cadastramento do(s) modelo(s) da Certiddo Negativa/Positiva de Débito, parametrizando no minimo: a descrigdo do tipo da
Certidao, o texto do fundamento legal/texto complementar, o nome do 6rgdo, o nome e cargo do responsavel pela expedi¢ao da certiddo

e o periodo de validade da certidao;

e) Efetuar o cadastramento do modelo da Certiddo de Divida Ativa (CDA), parametrizando no minimo: titulo da CDA, texto, fundamento
legal/texto complementar, nome do responsavel pela emisséo.

6.2.3. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.2.3. CADASTRO DE DEVEDORES
a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “master” utilizando o cartdo gerado;

b) Efetuar o cadastramento de 01 (um) devedor com divida proveniente de IPTU de 30/11/2009 e inscrita em divida ativa em 30/12/2009
contemplando todos os dados definidos como obrigatérios;

c) Efetuar o cadastramento de uma divida langada em 30/11/2009 e inscrita em divida ativa em 30/72/2009 para o mesmo devedor
cadastrado no item anterior contemplando os dados definidos como obrigatérios na especificagdo, proveniente de ISS, deixando
incompletos os dados de enderecgo e telefone para contato;

d) Efetuar o cadastramento de um (01) bem para posterior penhora pertencente ao devedor cadastro no item (b) acima;

e) Consultar o cadastro de devedores, onde o sistema devera disponibilizar para visualizagdo o total de devedores cadastrados de
forma resumida, bem como a possibilidade de consulta detalhada de todas as informagdes do devedor;

f) Efetuar o download do layout do arquivo a ser utilizado para importagdo e em seguida realizar a importagdo do arquivo previamente
gerado conforme item, 6.1.70.2, demonstrando que em seu contelido estdo todas as informacdes descritas como obrigatérias;

g) Consultar novamente o cadastro de devedores da mesma forma como foi realizado anteriormente e demonstrar que os cadastros de
devedores inseridos manualmente e os importados estao disponiveis no sistema;

h) Sair do sistema e efetuar o acesso seguro com o “usuario01” e demonstrar que o sistema aciona automaticamente o comunicado
eletrénico de alerta para “débitos cujos prazos estdo préximos de prescrever e que ainda nao foram inscritos em Divida Ativa e/ou
Ajuizados”,

i) Demonstrar que o Comunicado Eletronico de Alerta contém todas as informagdes definidas como obrigatérias na especificagéo
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funcional, figurando os cadastramentos de débitos realizados de forma manual e via importagéo de arquivo;

j) Demonstrar que Comunicado Eletronico de Alerta obriga o receptor a confirmar a leitura, bloqueando as demais funcionalidades do
sistema enquanto n&o efetuar a confirmagéo.

6.2.4. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.3.1. FICHA INTEGRADA DO CONTRIBUINTE
a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “master”, e demonstrar que o dispositivo em questao esta disponivel para utilizagao.

b) Demonstrar, através da pesquisa fonética em padréo linguistico portugués-brasileiro, que o sistema permite a localizagdo da Ficha
Integrada do Contribuinte inserido conforme o item 6.1.10.2;

c) Apresentar a Ficha Integrada do contribuinte localizado acima, demonstrando que é possivel a visualizagdo de todos os seus
respectivos cadastros, bem como todos os seus langamentos correspondentes;

d) Apresentar ainda na mesma Ficha Integrada, todas as Certidées de Divida Ativa, vinculadas ao contribuinte pesquisado onde devera
ser possivel a verificagdo de todas as informagdes de inscrigdo da divida conforme o item 6.1.70.2;

e) Demonstrar a visualizagdo de processos judiciais ainda na mesma Ficha Integrada, onde para este contribuinte ndo devera haver,
neste momento, nenhum processo judicial formalizado;

f) Apresentar o(s) campo(s) da Ficha Integrada para verificagdo de documentos pertencentes ao contribuinte, tal como CPF/CNPJ;
g) Apresentar a possibilidade de impressao de todos os detalhes da Ficha Integrada do contribuinte selecionado.

6.2.5. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.3.2. CENTRAL DE ATENDIMENTO
a) Acessar o sistema com o “usuario01” e mostrar que esta funcionalidade esta disponivel;

b) Realizar pesquisa utilizando como critério de busca o nome de um devedor cadastrado conforme item 6.7.70.2, onde apods a
localizagao do devedor, o sistema devera automaticamente apresentar os cadastros a ele vinculados;

c) Selecionar um cadastro mobiliario e outro imobiliario, vinculados ao devedor selecionado, demonstrando que o sistema permite a
visualizagao das dividas e parcelamentos de origens diferentes para um mesmo devedor;

d) Selecionar uma divida inscrita de IPTU e outra de ISS para realizacao de simulagédo de acordo de parcelamento, determinando a data
do presente dia para o vencimento da primeira parcela e para os meses seguintes o 5° dia util para as parcelas subsequentes;

e) Visualizar o extrato de demonstrativo de parcelamento, apresentando todas as opgbes de parcelamentos possiveis;

f) Efetivar o parcelamento do valor total em 5 (cinco) parcelas, e demonstrar que o sistema gera o documento de termo de confissdo de
divida bem como as guias de pagamento para as parcelas;

g) Retornar a Ficha Integrada do mesmo contribuinte e demonstrar que o parcelamento realizado aparece no campo pertinente e que as
CDAs passaram para a situagéo de parceladas.

6.2.6. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.3.3. COBRANGA ADMINISTRATIVA

a) Acessar o sistema com o “usuario01” e demonstrar que a funcionalidade esta disponivel;

b) Realizar a simulacédo de criagdo de uma Campanha de Cobranga com as seguintes caracteristicas: Nome da campanha “Campanha
DEMOQ”; agrupar os langamentos por cadastro; parametrizar para que sejam inseridos na campanha os cadastros cujo somatério devido

seja maior que R$200,00, independente do tipo de langamento;

c) Determinar que a quantidade maxima de cadastros a serem selecionados, ndo seja superior a 10 registros ordenados por valor de
forma decrescente e confirmar o processamento da campanha;

d) Demonstrar que apo6s a geragdo da campanha, os cadastros que atenderam aos requisitos da parametrizagao realizada, encontram-
se na relacéo de devedores a serem cobrados.

6.2.7. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.3.4. RECEBIMENTO DOS CREDITOS
a) Efetuar acesso seguro com o “usuario01” e mostrar que esta funcionalidade esta disponivel;

b) Selecionar instituicdo bancaria que ja possua os layouts dos arquivos de remessa bancaria pré-configurados no sistema e realizar a
geracao de arquivo de remessa bancaria;

c) Consultar os arquivos de remessa gerados na data atual e demonstrar que o arquivo recém gerado é apresentado.
6.2.8. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.3.5. EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS
a) Efetuar acesso seguro com o usuario “master”;

b) Pesquisar o devedor castrado conforme item 6.2.3 e emitir a certiddo de débito que devera estar no modelo conforme cadastramento
efetuado no item 6.2.2;
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c) Pegar o cédigo de validagdo que deve estar impresso na certiddo emitida, acessar o dispositivo de validagao da certidao e digitar o
cédigo de validagédo, demonstrando que o sistema reconhece a certidao emitida.

6.2.9. MODO DE DEMONSTRAQAQ: ITEM 2.1.4. ANALISEE PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES
DOS CADASTROS E DAS DIVIDAS

a) Efetuar acesso seguro do usuario “master’

b) Imprimir todos os relatérios definidos na especificagdo do item.

6.2.10. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.5. PORTAL DO CONTRIBUINTE

a) Entrar no Portal do Contribuinte, através da digitagéo do seu link diretamente no Web Browser;

b) Pesquisar pelo CPF/CNPJ de um contribuinte, cujo acordo foi realizado conforme item e as guias geradas no item de demonstracédo
6.2.5 e emitir a segunda-via da primeira parcela do acordo;

c) Pesquisar a inscrigdo imobiliaria do mesmo contribuinte acima e solicitar a emissdo de uma guia unificada contendo todas as parcelas
em aberto e ainda ndo vencidas para pagamento a vista;

d) Pesquisar a mesma inscrigdo imobiliaria mencionada acima e realizar a emissao da Certiddo Positiva/Negativa de débitos;

e) Consultar a autenticidade da certiddo emitida, informando o ndmero validador constante da certiddo e demonstrar que o sistema
reconhece a autenticidade do documento.

6.2.11. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1.1. CONFIGURAGAO DE FILTROS DE PESQUISA

a) Efetuar acesso seguro com qualquer um dos 04 (quatro) usuarios criados e demonstrar que o dispositivo em questdo nao esta
disponivel para utilizagao;

b) Efetuar o acesso seguro com o usuario “master” cadastrado e demonstrar que o dispositivo em questdo esta disponivel para
utilizagao;

c) Configurar os campos/variaveis que serao utilizados como filtro em todas as telas de consulta do sistema que deverdo ser: Nome,
CPF/CNPJ, RG, enderego e realizar a impressao da tela;

d) Alterar as configuragdes efetuadas no item anterior incluindo a variavel para filtro “nimero de processo” e efetuar nova impresséo.

6.2.12. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1.2. CONFIGURAGAO DE COMUNICADOS ELETRONICOS
DE ALERTA

a) Efetuar acesso seguro com qualquer um dos 04 (quatro) usuarios criados e demonstrar que onde o dispositivo em questdo nao esta
disponivel para utilizagao;

b) Efetuar o acesso seguro com o usuario “master” cadastrado e demonstrar que o dispositivo em questdo esta disponivel para
utilizagao;

c) Configurar o alerta de prescricdo da divida para conter o seguinte texto “Dividas n&do ajuizadas em processo de execugao fiscal”
utilizando 12 (doze) meses como referéncia;

d) Configurar novamente o prazo do alerta do item acima, alterando para 13(treze) meses e demonstrar que a alteragéo foi realizada;

e) Alterar as configuragdes efetuadas no item alterando o prazo para 12 (doze) meses e demonstrar que a alteragéo foi realizada.
6.2.13. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1.3. PARAMETROS DE ACOMPANHAMENTO

a) Realizar acesso seguro com o usuario “master”;

b) Efetuar o cadastramento do Férum, seus cartérios de anexos e varas;

c) Realizar a criagdo de uma pega processual, do tipo peticéo intermediaria, que deve ser de nome “Extingéo pelo artigo 794, | do CPC”;
d) A peca processual criada devera permitir em seu texto, varidveis contendo o nome do executado, a Vara do processo
(enderegamento) e o valor atualizado do processo, de tal maneira que no momento da geragdo da peticdo seja substituido

automaticamente pelo sistema, pelas informagdes constantes do processo;

e) Acessar o sistema com o usuario “master” e demonstrar que o mesmo tem acesso ao modulo citado e permite que seja editada a
peca processual gerada permitindo a inser¢do da variavel “documento do executado”;

f) Realizar a criagdo de um tipo de andamento processual denominado “Extin¢gdo do processo por pagamento” e vincular a pega
processual denominada “ extingéo pelo artigo 791,I do CPC criada acima;

g) Demonstrar que é possivel a pesquisa pelo tipo de andamento denominado “Extingdo do processo por pagamento”.
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6.2.14. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1.4. GERENCIAMENTO DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

a) Efetuar o acesso seguro do usuario “master”
b) Cadastrar o “usuério02” criado anteriormente como sendo o “Responsavel pela Execugéo Fiscal”.

c) Efetuar o acesso seguro com o “usuario02” ocasiao em que o sistema devera acionar automaticamente o dispositivo de Comunicado
Eletrénico de Alerta.

d) Demonstrar que o dispositivo de Comunicado Eletrdnico de Alerta obriga o receptor a confirmar a leitura, bloqueando as demais
funcionalidades do sistema enquanto nao efetuar a confirmag&o.

6.2.15. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.1.5. ORDEM DE SERVIGO ELETRONICA
a) Efetuar acesso seguro com o usuario “master’

b) Solicitar um servigo e inserir um anexo explicativo.

c) Demonstrar os meios de acompanhamento.

6.2.16. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.2.2. CRITICA DAS INFORMAGOES DO CADASTRO DE
DEVEDORES

a) Efetuar o acesso seguro com o “usuario01”.

b) Gerar relatério de inconsisténcia que devera apontar como inconsisténcia os dados faltantes do cadastro efetuado na demonstracéao
do 6.2.3.

c) Efetuar corregao da inconsisténcia apontada pelo sistema no relatério gerado no item anterior inserindo telefone para contato.

d) Demonstrar que o sistema gerou automaticamente um arquivo TXT ou XML, no caso de utilizacdo de WebService, contendo os
dados com a alteragéo efetuada e que seu layout esta disponivel para download.

6.2.17. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.2.3. GERAGAO DE CERTIDOES DE DIiVIDA ATIVA
a) Efetuar o acesso seguro com o “usuario02”,

b) Realizar o cadastramento de um Livro de Divida Ativa, denominado “Livro Demo” definindo que todos os tipos de tributos do periodo
de 2009 a 2013, poderéo ser inscritos neste livro;

c) Realizar a inscricdo em divida ativa dos langamentos existentes passiveis de inscricdo (vencidos e ndo pagos) selecionando:
langamento de todos os tipos de tributos, com vencimento entre 2009 e 2013. Confirme a inscricdo e demonstre os langamentos
selecionados pelo sistema para realizar a inscricdo de acordo com os paradmetros informados;

d) Conferir a exatidao e confirmar a inscricdo dos langamentos selecionados e, apds finalizado o processo de inscrigéo, visualize o livro
de inscricdo demonstrando que as CDAs inscritas constam do livro constando as informagdes: Numero da CDA, Data de inscri¢éo,
Livro, Folha, Exercicio, Tipo de Tributo, Numero de Parcelas, Nome, CPF e Enderego do devedor, Inscrigdo cadastral, Valor principal
corrigido, Valor da multa, Valor do juros e Valor total inscrito;

e) Realizar o encerramento do livro de inscrigéo;

f) Realizar a impresséo de uma CDA constante do livro recém criado e encerrado e demonstrar que o modelo esta de acordo com o
configurado no item 6.2.2.

6.2.18. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.1. PROCESSOS CONSTITUIDOS
a) Efetuar o acesso seguro do “usuario02”, utilizando seu respectivo cartdo gerado;

b) Efetuar o cadastramento de 01 (um) processo judicial ja constituido contemplando todos os dados mencionados como obrigatérios,
informando: “11111” no Numero no processo e “NOMENOME” no nome do executado;

c) Consultar o cadastro de processos, onde o sistema devera disponibilizar para visualizagédo o total de processos de forma resumida,
bem como a possibilidade de consulta detalhada conforme as informagdes minimas exigidas;

d) Efetuar o download do layout do arquivo mencionado no item 6.7.710.3 e em seguida realizar sua importagdo demonstrando que em
seu conteudo figuram as informacgdes exigidas na funcionalidade de Cadastro de Devedores;

e) Consultar novamente o Cadastro de Processos da mesma forma como foi realizado acima e demonstrar que o sistema disponibiliza
para visualizagéo o total de processos cadastrados incluindo a importagéo efetuada;

f) Selecionar o “usuario03” ja cadastrado e colocar sob sua responsabilidade o processo constituido “11111” cadastrado anteriormente;

g) Efetuar acesso com o “usuario03”, entrar no processo cadastrado e modificar a Vara responsavel pelo processo para a vara
cadastrada no item 6.2.13.
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6.2.19. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.2. PROCESSO DE EXECUGAO FISCAL INDIVIDUAL
a) Efetuar o acesso seguro com o “usuario02”.

b) Pesquisar o nimero do cadastro do devedor conforme cadastrado no item 6.2.3 e realizar a criagdo do processo de execugéo fiscal
selecionando a Certidao de Divida Ativa, daquele devedor;

c) Mostrar que o sistema permite a conferéncia de todos os dados do processo a ser criado antes da confirmagao;

d) Realizar a criagdo do processo, onde o sistema devera gerar automaticamente, um andamento processual do tipo distribuigao, que
depois de confirmado no médulo de distribuigdo, permitird a geragdo da respectiva petigdo inicial.

6.2.20. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.3. PROCESSOS DE EXECUGAO FISCAL DE FORMA
COLETIVA

a) Efetuar acesso seguro com o “usudrio2” e acessar a funcionalidade de execucgéo fiscal de forma coletiva;

b) Pesquisar em um contribuinte pelo nome, demonstrar que o sistema valida sua existéncia no ato e seleciona-lo para ser inserido na
relacdo de ajuizamento;

c) Digitar uma inscrigdo cadastral de outro contribuinte (diferente do selecionado anteriormente), demonstrar que o sistema valida a sua
existéncia no ato e seleciona-la para ser inserida na relacao de ajuizamento;

d) Parametrizar para que: os processos gerados sejam agrupados por contribuinte; as dividas consideradas inexequiveis (cujo devedor
ndo possua CPF/CNPJ ou ndo possua enderego valido completo) ndo sejam inseridas no ajuizamento; as dividas potencialmente
prescritas ndo sejam incluidas no ajuizamento; somente o devedor principal seja inserido no polo passivo da agéo; todas as dividas
inscritas de natureza tributaria ou nao tributaria sejam consideradas; o enderego de domicilio seja priorizado como enderego de citagao;

e) Confirmar o processamento da preparagdo dos processos de execugdo e apos finalizado, demonstrar que todos os pardmetros foram
atendidos, tendo sido incluidos nos processos, somente os devedores e dividas que obedeceram aos critérios parametrizados;

f) Visualizar os processos preparados para execugao e demonstrar que o sistema permite a validagdo antes que seja confirmada a
efetiva distribuicéo.

6.2.21. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.4. DISTRIBUIGAO DOS PROCESSOS
a) Acessar o sistema com o usuario “master” e demonstrar que o mesmo possui acesso ao médulo de distribuigdo de processos.
b) Realizar a pesquisa do processo criado no item 6.2.79 e determinar a distribuicdo do processo e a impressao da peca processual;

c) Realizar a geragdo do arquivo eletrénico de distribuicdo do processo, de acordo com as regras previstas no TJ sobre geragdo de
arquivos de ajuizamento;

d) Demonstrar que € possivel a pesquisa através da data de geragéo do arquivo de distribuicao, onde devera ser possivel a visualizagéo
do arquivo de distribuicdo gerado.

e) Acessar os detalhes do processo criado no item 6.2.19 e distribuido e simular a insergdo do nimero de processo judicial, mostrando
que o sistema automaticamente altera a situagao do processo para ajuizado, no momento do retorno do arquivo do Tribunal de Justica.

6.2.22. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.5. CONTROLE DE BENS E PENHORA
a) Efetuar o acesso seguro do “usuario03”, utilizando seu respectivo cartdo gerado;

b) Acessar o mddulo de controle de bens e penhoras, e pesquisar o bem cadastrado no item 6.2.3, onde 0 mesmo devera aparecer na
pesquisa vinculada ao devedor;

c) Realizar a penhora do bem acima, vinculando ao processo criado no item 6.2.19;

d) Acessar o médulo de pesquisa de bens e demonstrar que o bem cadastrado aparece agora como penhorado.

6.2.23. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.6. PROCESSOS DIVERSOS FISCAIS
a) Acessar o sistema com o usuario “master” e demonstrar que a funcionalidade esta disponivel para utilizagao;

b) Realizar o cadastramento de um processo diverso fiscal, do tipo agéo anulatéria de débito fiscal, com numero de processo judicial
999999, com data de distribuicdo para 10/10/2012, onde o autor seja um contribuinte importado conforme item 6.7.70.2;

c) Realizar a contestacdo de uma divida inscrita;
d) Criar um andamento futuro do tipo contestagao;
e) Confirmar o andamento pendente e realizar o carregamento um arquivo com extensao tipo “Word” simulando uma pecga processual;

f) Determinar a suspensao da exigibilidade para o langamento inscrito, por medida judicial;
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g) Acessar a Ficha Integrada do mesmo contribuinte e demonstrar que o sistema modificou a situagdo do langamento para suspenso e
que o processo cadastrado acima esta disponivel para consulta na citada ficha.

6.2.24. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.7. CONTROLE DOS HISTORICOS PROCESSUAIS
a) Efetuar o acesso seguro do “usuario03” utilizando seu respectivo cartdo gerado;

b) Efetuar consulta ao histérico do processo ajuizado no item 6.2.19 e demonstrar que este contem todos os dados do processo e a
peticao inicial gerada;

c) Acessar com o0 mesmo ‘usudrio3” a Ficha Integrada do Contribuinte e pesquisar pelo nome do contribuinte deste processo,
demonstrando que o sistema localiza a ficha cadastral do contribuinte;

d) Apresentar a Ficha Integrada do Contribuinte localizado acima, demonstrando que é possivel a visualizagdo de todos os seus
cadastros, langamentos, CDAs, além dos dados pessoais CPF e enderego;

e) Apresentar a visualizagdo na mesma Ficha Integrada, dos processos judiciais vinculados a este contribuinte, demonstrando que
agora consta em sua ficha integrada o processo de execugéo fiscal onde este figura como parte contraria.

6.2.25. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.3.8. ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS
a) Acessar o sistema com o “usuario3” e mostrar que o médulo esta disponivel para acesso;

b) Mostrar todos os processos com situagao ajuizados, que estejam sob a responsabilidade do “usuario3” e demonstrar que existe o
processo criado no item 6.2.19;

c) Criar um andamento futuro, para o processo localizado, do tipo “Extin¢do pelo artigo 794, | CPC” agendado para 7 dias apds a data
corrente;

d) Realizar nova consulta, a partir do tipo de andamento de “Extingédo pelo artigo 794, | CPC” com situagdo futura que estejam sob a
responsabilidade do “usuario3” e demonstrar que o andamento cadastrado no item acima consta da relagao;

e) Confirmar o andamento gerado onde o sistema devera sugerir a geragdo da pecga processual vinculada ao mesmo, conforme item
6.2.13;

f) Mostrar que o sistema gerou a pega processual contendo no lugar das variaveis as informagdes constantes do processo.

6.2.26. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.4. ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES
DA COBRANCA

a) Efetuar acesso seguro do usuario “master”.

b) Imprimir todos os relatérios definidos conforme especificagéo.

7. DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Todos os documentos e comprovagdes de todas as atividades exigidas no item “6. Verificagdo de Conformidade do objeto” e todos
os seus subitens, devem ser integralmente cumpridas para que verificagdo da conformidade seja considerada como atendida.
Quaisquer itens ou subitens que ndo puderem ser realizados, incluindo as impressoes, desclassificardo a licitante. Todas as impressoes
exigidas para comprovagdes de atendimento aos requisitos deverdo ser anexadas ao processo que originou esta licitagéo.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1. PROPOSTA COMERCIAL

8.1.1. As licitantes deverdo apresentar em suas propostas comerciais a descricdo dos servigos a serem prestados, conforme descritos
neste Termo de Referéncia, bem como um cronograma detalhado das atividades a serem realizadas em cada fase dos servicos,
conforme cronograma fisico financeiro também constante neste Termo de Referéncia.

8.2. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

8.2.1. Quanto a qualificagcdo técnica, além do atestado de capacidade técnica e declaragdo das instalagbes, sera necessaria a
realizagdo de Vistoria Técnica comprovando que a licitante tomou conhecimento de todas as condigdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagao.

8.3. PRAZO DE VIGENCIA

8.3.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir da data de recebimento pela Contratada da
Ordem de Servigo Inicial, a ser emitida apds assinatura do contrato, podendo ser prorrogado ou aditado nas formas dos artigos 57 e 65
da lei Federal n° 8.666/93.

8.4. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

8.4.1. Os servigos e licenciamento serdo pagos conforme cronograma fisico/financeiro estabelecido no item 9 deste termo, nas
seguintes condigdes:
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8.4.2. Para os Servigos de implantagdo e Treinamento do sistema que compreendem as fases de 1 a 4, os pagamentos serdo
efetuados apds a realizagdo dos servigos previstos em cada fase, até o 15° (décimo quinto) dia util subsequente a apresentagéo das
faturas correspondentes.

8.4.3. Para o Licenciamento, Suporte e Manutengao do sistema que compreende a fase 5, os pagamento da primeira e da ultima
fatura deverdo ser consideradas proporcionalmente ao nimero de dias em que efetivamente foram prestados os servigos, naqueles
meses e, serdo pagas até o 15° (décimo quinto) dia util subsequente a apresentagao da fatura

8.4.4. Os pagamentos dar-se-40 mediante depdsito bancario em favor da Contratada.

8.4.5. Ocorrendo atraso nos pagamentos, o valor devido sera atualizado monetariamente pela variagdo pro rata die do IGPM/FGV
ocorrida entre a data do adimplemento da obrigagéo e a do efetivo pagamento, mais juros de mora de 0,5 % (cinco décimos por cento)
por més, calculados pro rata die.

8.5. REAJUSTE DE PREGCOS

8.5.1. Os pregos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses.

8.5.2. Havendo prorrogagéo do contrato, dos servigos de licenciamento de uso, suporte e manutencgéo, esse preco mensal sera reajus-
tado a partir do 13° (décimo terceiro) més, de acordo com a variagdo do Indice Geral de Pregos de Mercado - IGPM/FGV, em conformi -
dade com a legislacao em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més da apresentagédo da proposta em relacdo ao do més do
reajustamento devido.

8.6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.6.1. Emitir a Ordem de Servigos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagbes, equipamentos e suprimentos necessarios a
perfeita execugdo dos servigos, bem como autorizar expressamente os técnicos da Contratada para a realizagéo dos trabalhos.

8.6.2. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informagbes e copias de toda a legislagdo pertinente ao objeto para a
execucdo dos servigos e copia fiel dos bancos de dados definidos como escopo de migragdo, em midia, conforme “layout” fornecido
pela Contratada.

8.6.3. Designar formalmente os servidores da Contratante que serdo responsaveis por gerir o funcionamento do sistema que terdo como
funcgao principal o auxilio no processo de implantagdo e acompanhamento, incluindo servidor da area de Informatica para apoio aos
técnicos da Contratada no processo de implantagédo e durante toda vigéncia do contrato, para garantir a efetiva realizagdo dos servigos
contratados dentro do cronograma proposto pela Contratada e nas condigdes previstas no edital, que séo partes integrantes deste contrato.

8.6.4. Fiscalizar a execugdo do objeto deste contrato podendo, em decorréncia, solicitar fundamentadamente, a Contratada,
providéncias cabiveis para corre¢do ou adequagéo de procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario.

8.6.5. Notificar a Contratada qualquer irregularidade encontrada na execugéo do Contrato.
8.6.6. Efetuar o pagamento na forma e condi¢gdes avengadas.

8.6.7. Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da Contratada a que tenha acesso.
8.7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.7.1. Prestar e executar todos os servigos, de acordo com a sua proposta e com as normas e condigdes previstas no edital de origem,
respondendo civil e criminalmente pelas consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

8.7.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, os requisitos de habilitagao e de
qualificagao técnica exigidos em edital.

8.7.3. Responsabilizar-se pelo uso indevido dos documentos, materiais e equipamentos eventualmente colocados sob sua guarda pela
CONTRATANTE.

8.7.4. Manter completo sigilo sobre as informagdes que |lhe forem confiadas, ndo podendo cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto,
comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las sob sua guarda.

8.7.5. Submeter-se a fiscalizagdo da Contratante, durante toda vigéncia contratual.
8.7.6. Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas que lhe sejam impostas pelas autoridades;

8.7.7. Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagdes deste Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e
formal anuéncia da Contratante.

8.7.7.1. Excepcionalmente, sera permitida a subcontratagao dos servigos descritos no item 3.3 do Anexo | - Termo de Referéncia nos
termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

8.7.8. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e
quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigcos executados por seus empregados, os quais ndo terdo nenhum vinculo
empregaticio com a Contratante.

8.7.9. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Contratante ou a terceiros em razdo de agdo ou omissao, dolosa ou

culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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8.7.10. A CONTRATADA néo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forca maior.
8.7.11. Efetuar todas as parametrizagdes no sistema visando adequa-lo as necessidades especificas da Contratante.

9. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FiSICO/FINANCEIRO

VALOR VALOR VALOR
DESCRIGAO UNIDADE QTDE UNITARIO MENSAL TOTAL
Implantagdo do sistema conforme
FASE 1 item 5.1, incluindo as atividades:
(1°mésde | - Planejamento do Projeto
vigéncia conforme item 5.2 e subitens; Servigco 01
contratual) | - Instalagdo do sistema conforme (um)
item 5.3 e subitens;
- Cadastramento de usuarios e
permissées de acesso conforme
item 5.4 e subitens;
- Levantamentos, parametrizacbes
e configuragdes conforme item 5.5
e subitens.
Implantagdo do sistema conforme
FASE 2 item 5.1., incluindo as atividades:
- Migracdo e Analise Critica
(2° més de | conforme item 5.6 subitens 5.6.1, Servigco 01
vigéncia 5.6.2.1e5.6.2.2. (um)
contratual) | - Saneamento e Consolidagéo
Cadastral conforme item 5.7
subitens 5.7.1, 5.7.2,5.7.3, 574 e
5.7.5.
Implantagdo do sistema conforme
FASE 3 item 5.1., incluindo as atividades:
- Migragdo e Analise Critica
3° més de | conforme item 5.6, e subitens Servico 01
(Vigéncia 56.1. € 5.6.2.3. ¢ (um)
contratual) | - Saneamento e Consolidagado
Cadastral conforme item 5.7,
subitem 5.7.6.
- Testes conforme item 5.9 e
subitens 5.9.1.1.; 5.9.1.2,; 5.9.1.3.
- Treinamento conforme item
5.8.1., incluindo as atividades do Servico 01
subitem 5.8.2.1. (um)
FASE 4 Implantagédo do sistema conforme
(4° més de | item 5.1., incluindo as atividades: Servigo 01
vigéncia - Testes conforme item 5.9 e (um)
contratual) | subitens 5.9.1.4. e 5.9.1.5.
- Estabelecimento da interface de
troca de informagdes conforme
item 5.10 e seus subitens.
- Treinamento conforme item
5.8.1., incluindo as atividades dos Servico 01
subitens 5.8.2.2 e 5.8.2.3. (um)
FASE 5 Licenciamento de uso temporario
(do 5° ao do sistema atendendo as
12° més de | especificagbes do item 2 e seus Més 8 (oito)
vigéncia subitens, incluindo as atividades
contratual) | doitem 5.11 e seus subitens
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$

REDUGAO MINIMA PARA LANCE = O LANCE MINIMO PARA O ITEM: SERA DE 0,5% (MEIO POR CENTO) QUE INCIDIRA SOBRE O MENOR VALOR GLOBAL DENTRE AS
PROPOSTAS APRESENTADAS, E ASSIM, SUCESSIVAMENTE.

OBSERVAGOES:

1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir da data de recebimento pela
Contratada da Ordem de Servigo Inicial, a ser emitida apds assinatura do contrato, podendo ser prorrogado ou aditado nas
formas dos artigos 57 e 65 da lei Federal n°® 8.666/93.

2. As licitantes deverdo utilizar a tabela acima como base para elaboragdo de suas propostas comerciais, considerando 12
(doze) meses de vigéncia contratual.
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3.  Todos os itens e subitens constantes no cronograma acima referem-se ao Termo de Referéncia.

4. VISTORIA TECNICA:

41 Atestado de Vistoria Técnica comprovando que a licitante tomou conhecimento de todas as condig¢des locais para o
cumprimento das obrigagdes do objeto da licitagéo.

4.2 Prazo para agendamento da visita: A visita podera ser realizada até o 01 (um) dia util da data prevista para entrega
das propostas e devera ser previamente agendada em até o dia 10/12/2015, pelo Telefone: (11) 4512-7821 com a Sra. Sara, sendo
emitido e entregue a cada empresa interessada em participar do certame um atestado de visita técnica, habilitando a mesma para a
proxima fase do processo. Importante realgar a importancia do atestado de visita técnica, deixando as empresas participantes
comprometidas como toda a exigéncia contida neste edital. O representante da empresa devera estar munido de carta de apresentacéo,
bem como de documento de identidade oficial com foto;

4.3 Apos a realizagdo da vistoria técnica, a Secretaria expedira o atestado de execucdo da visita técnica, que devera ser
apresentado no envelope n° 01 da Proposta da licitante;

4.4 Caso surja duvida ou necessidade de esclarecimento apds a visita efetuada, a empresa devera solicitar por escrito, através de
documento devidamente protocolizado nas dependéncias do Departamento de Compras, 1° andar, no prédio da Prefeitura do Municipio de
Maua, conforme consta no item referente a esclarecimentos deste Edital.

4.5. Apresentar juntamente com a Proposta a Indicagdo das instalagdes da proponente, do seu aparelhamento e do pessoal
técnico adequado e disponiveis para a realizagéo do objeto;

4.6. APOS DECLARADO VENCEDOR NA ETAPA DE LANCES:
4.6.1. Ordenadas as propostas, o (a) Pregoeiro (a) examinara a aceitabilidade da primeira classificada quanto ao objeto, para a

comprovagéao do atendimento dos requisitos previstos no Anexo | — Termo de Referéncia, a primeira classificada (e assim por diante, se
necessario, por ordem de classificagéo) apresentara demonstracéo de funcionalidades dos sistemas;

4.6.2. A Equipe técnica formada por servidores indicados pela area requisitante e servidores do DDTI, assistirda a demonstragéo e
verificara a conformidade do sistema proposto com o Anexo | do Edital, sendo assegurada a presenga e participagdo das demais
licitantes a cada apresentacao;

4.6.3. A demonstracdo sera realizada através da execugdo das funcionalidades em tempo real, “on-line”, pela Internet, em ambiente
web, conforme estabelecido no Anexo | do Edital;

4.6.4. A Prefeitura disponibilizara de computador para as demonstracdes. As licitantes deverdo apresentar os seus sistemas através de
acesso normal a Internet, via https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e firewalls. Ndo sera permitida
qualquer conexao direta entre bancos de dados;

4.6.5 Concluida a demonstragéo da proponente, verificada a conformidade de cada proposta com o Anexo | do Edital, a Equipe de
Apoio emitira relatério comprovando ou nao o atendimento das especificagdes obrigatorias.

5. Nos pregos deverao estar incluidas todas as incidéncias fiscais, tributarias, trabalhistas, previdenciarias e demais encargos, que
correrdo por sua conta e responsabilidade, estando também abrangidas as despesas de transporte, hospedagem, alimentagéo, necessarios a
implantacdo e operacionalizagao do objeto deste contrato.

6. A empresa vencedora devera enviar, no prazo maximo de 24 horas apés o julgamento do certame, a proposta com
a nova recomposicao de precos com os valores iguais ou inferiores aos definidos na etapa de lances. Em caso dos valores
serem inferiores, devera a proposta vir acompanhada de “carta de desconto”.

7. Nas notas fiscais emitidas devera constar o nimero da licitagdo e do contrato, obrigatoriamente.

8. Os materiais devem ser de boa qualidade e resistentes, obedecendo aos padrées do dominio publico;

Mauad, 27 de novembro de 2015.

Jaqueline Aparecida Silva Alves Corréa

Coordenadora de Gestao Administrativa
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ANEXO Il

DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO
(Apresentar no inicio da sesséo ao Pregoeiro, com cédula de Identidade ou equivalente)

A

Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

A empresa.........cceeeeeeiiinnl. , inscrita no CNPJ/MF sob o n°................... , com sede eM........cceeeeeeennnnnnn. , ha
Rua/Av. ..o , N°......, tendo como representante legal o(a) Sr.(a) ....cccccceevvrriinnnnnn. ,(citar o cargo),
CREDENCIA o(a) SR.(2).....ccccevvcrrrreereennn. , portador da carteira de identidade n°................... , devidamente
inscrito no CPF/MF sob 0 n®. .....ccoeoiiiiiiiiee para representa-la perante a Prefeitura Municipal de Maua,

na licitagdo Pregdo Presencial, n°151/2015, outorgando-lhe expressos poderes para formulacdo de lances
verbais, interposicéo de recursos contra as decisdes do pregoeiro, desisténcia e renuncia ao direito de interpor

recursos e para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame em referéncia.

Maua, de de 2015.

Nome/assinatura
Cargo

AV. JOAO RAMALHO, N© 205, 12 ANDAR, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONES 4512-7825, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.MAUA.SP.GOV.BR Pagina 35 de 46



http://WWW.MAUA.SP.GOV.BR/

Fls. n°®

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA Proc. No- 1204112015

SECRETARIA DE FINANGAS "
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Rubrica:____

ANEXO Ill

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

. (MODELO DE PROPOSTA)
A

Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

Pregéo n° 151./2015.

O(A) (nome da empresa) , sediada na , n° , CEP , na cidade de , Estado X
inscrita no CNPJ sob o n° , por meio desta apresenta sua Proposta de Preco para contratacdo de empresa para prestagdo de servigos
destinados a Inteligéncia Administrativa, contemplando implantacdo, treinamento, suporte, manutengéo, saneamento e consolidagdo do cadastro de
“Sistema integrado de gestdo da recuperagao de ativos com saneamento e consolidagdo dos cadastros e controle integrado da cobranga”, sob a forma de
licenciamento de uso temporario, visando a gestdo integrada dos cadastros da divida e da cobranca, sincronizado aos cadastros da administragdo, com
todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, conforme as especificagdes e quantidades descritas no Anexo | deste edital.

VALOR VALOR VALOR
DESCRIGAO UNIDADE QTDE UNITARIO MENSAL TOTAL
Implantagdo do sistema conforme item 5.1, incluindo
FASE 1 as atividades:
(1° més de - Planejamento do Projeto conforme item 5.2 e
vigéncia subitens; Servigo 01
contratual) - Instalacéo do sistema conforme item 5.3 e subitens; (um)
- Cadastramento de usuarios e permissdes de acesso
conforme item 5.4 e subitens;
- Levantamentos, parametrizagbes e configuragdes
conforme item 5.5 e subitens.
Implantagédo do sistema conforme item 5.1., incluindo
FASE 2 as atividades:
- Migragdo e Analise Critica conforme item 5.6 subitens
(2° més de 5.6.1,5.6.2.1e5.6.2.2. Servigo 01
vigéncia - Saneamento e Consolidagdo Cadastral conforme (um)
contratual) item 5.7 subitens 5.7.1,5.7.2,5.7.3,5.7.4 ¢ 5.7.5.
Implantagédo do sistema conforme item 5.1., incluindo
FASE 3 as atividades:
- Migragdo e Analise Critica conforme item 5.6, e
(3° més de subitens 5.6.1. € 5.6.2.3. Servigo 01
vigéncia - Saneamento e Consolidagdo Cadastral conforme (um)
contratual) item 5.7, subitem 5.7.6.
- Testes conforme item 5.9 e subitens 5.9.1.1.; 5.9.1.2,;
5.9.1.3.
- Treinamento conforme item 5.8.1., incluindo as
atividades do subitem 5.8.2.1. Servigo 01
(um)
FASE 4 Implantagdo do sistema conforme item 5.1., incluindo
(4° més de as atividades: Servigo 01
vigéncia - Testes conforme item 5.9 e subitens 5.9.1.4. e (um)
contratual) 5.9.1.5.
-Estabelecimento da interface de troca de informacdes
conforme item 5.10 e seus subitens.
- Treinamento conforme item 5.8.1., incluindo as
atividades dos subitens 5.8.2.2 € 5.8.2.3. Servigo 01
(um)
FASE 5 Licenciamento de uso temporario do sistema
(do 5° a0 12° atendendo as especificagbes do item 2 e seus
més de vigéncia | subitens, incluindo as atividades do item 5.11 e seus Més 8 (oito)
contratual) subitens
VALOR GLOBAL ESTIMADO R$

Obs: Todos os itens e subitens constantes na tabela acima referem-se ao Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital.

O VALOR GLOBAL da presente proposta, é de R$ —( ), pelos 12 (doze) meses.

(*) Neste valor deverado estar inclusos todos os custos que incidirem sobre a contratagdo. Os pregos ofertados estdo expressos em
moeda corrente nacional.

a) Favor considerar especificagdes constantes no Anexo |.

- Condigdes Contratuais:

1. Prazo de inicio da execugdo: Conforme Edital;

2.Condigdes de Pagamento: Conforme Edital;

3. Valida da Proposta: Conforme Edital;
Cidade, ___ de de 2015.
* Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE EXIGENCIA PARA HABILITAGAO
(a ser apresentada juntamente com o credenciamento, ao Pregoeiro)

A

Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

................................................ , portador da carteira de identidade n°..................., devidamente inscrito no
CPF/MF sob 0 n° ..oiiiiiiiieieeee, , representante legal da empresa.......ccccccceevvecnnnnnnnnn. , inscrita no
CNPJ/MF sob o n®.....ccceeee , com sede €M........coeevvveeeeennns ,ha Rua/Av. .....ccceee.... , N , DECLARA, sob

as penas da Lei, que cumpre todas as exigéncias para habilitacdo, nos termos do Edital do Pregao

Presencial n°. 151/2015.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE O ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl DA CONSTITUIGAO FEDERAL

A
Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

.................................................. , portador da carteira de identidade n°..................., representante legal da
EMPreSaA....cccceeeeveerveiieeeeerenennns , inscrita no CNPJ/MF sob o n°................... , com sede eM......cccceeeeeeeeennnnn. , ha
Rua/Av. ................. , n°......, DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre integralmente o disposto no artigo

7°, inciso XXXIll da Constituicdo Federal, que veda a participagdo nesta Licitacdo de empresas que
empreguem, para fins de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e de qualquer
trabalho a menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos. A constatagéo, a
qualquer tempo, do uso de mao de obra infantil pela licitante que vier a ser contratada ensejara a rescisdo do

contrato, sem qualquer 6nus para a P.M.M.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGOES
A
Prefeitura do Municipio de Maua
Departamento de Compras
PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015
(Razéo Social da empresa), declara sob as penas da Lei que:
1. Declaramos, sob as penas da Lei, que a
EIMIPIES@. 1 eteetieeeee ittt e et e e e e ettt e e e e e s e e e e e e e e e e e ee e e e s nao foi considerada iniddénea.

2. Aceita integralmente as condi¢des do presente Edital bem como se responsabiliza pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e sociais resultantes da execug¢ao do Contrato.
3. Assume integral responsabilidade pela autenticidade e veracidade dos dados e documentos

apresentados.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A
Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

“Declaramos, sob as penas da Lei, a inexisténcia de fatos impeditivos supervenientes a habilitagdo da
=100 o] (=TT T RS RRR ), bem como estarmos cientes que devemos

declara-los caso venha a ocorrer “.

(local, data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VIII
(MODELO)

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

Declaro, sob as penas da Lei, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste ato convocatorio, que a

empresa (denominagdo da pessoa juridica),

CNPJ n°. € microempresa ou empresa de pequeno porte, nos

termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, com as
alteracdes implementadas pela Lei 147/2014 cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta,
portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate no procedimento licitatério do Pregéo

Presencial n°. 151/15 realizado pela Prefeitura do Municipio de Maua.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
RG n°.
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ANEXO IX

DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE TECNOLOGICA

PREGAO PRESENCIAL N°. 151/ 2015

Declaramos que a Empresa (nome da Empresa), CNPJ N. ° oferecera, durante o periodo de
implantagdo do sistema ofertado, as condigbes para que ocorra a comunicagdo com os sistemas de
administragdo dos cadastros mobiliario, imobiliario e de débitos utilizados pela Prefeitura Municipal de Maua,
permitindo que todas as demonstragdes feitas para comprovacdo dos quesitos obrigatérios do sistema,

sejam realizadas em seu funcionamento oficial.

Assume assim, a responsabilidade de rescisdo unilateral do contrato, por parte da Contratante, caso o

sistema nao atenda, nos primeiros 120 (cento e vinte) dias, as condigdes de interface requeridas.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO X

MINUTA DE CONTRATO
PREGAO PRESENCIAL N°. 151/2015

VALOR: R$ "
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DESTINADOS A INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA,
CONTEMPLANDO IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENGAO, SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DO
CADASTRO DE “SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS COM SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO
DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA COBRANGCA”, SOB A FORMA DE LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO,
VISANDO A GESTAO INTEGRADA DOS CADASTROS DA DIVIDA ATIVA E DA COBRANCA, SINCRONIZADO AOS CADASTROS
DA ADMINISTRAGAO, COM TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB.

CONTRATO Ne. /2015 QUE ENTRE SI CELEBRAM
A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA E A EMPRESA

, PARA
Aos dias do més de do ano de 2015, nesta cidade de Maua, compareceram de um lado a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
MAUA, inscrito no CNPJ/MF sob o n.°46.522.959/0001-98, neste ato representado por seu Secretario de Sr. no uso da
competéncia doravante designado simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa , com sede na Rua:
, n°. , Bairro _____, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. , doravante designado CONTRATADO, neste ato representado por
, portador da Cédula de Identidade RG. n°. e CPF/MF n°. e pelos mesmos foi dito na presenga das
testemunhas ao final consignadas, que em face da adjudicagéo efetuada na licitagdo PREGAO (PRESENCIAL) N.° , conforme despacho
exarado as fls. do processo n°. pelo presente instrumento avengam o presente contrato, sujeitando-se as normas da Lei

n°. 8.666 de 23 de junho de 1993 e alteragdes, Lei n°. 10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto Municipal n°. 6783 de 06 de outubro de 2005 e
demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, e as seguintes clausulas e condi¢cdes que reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO:

1.1. A CONTRATADA compromete-se a prestar servicos destinados a inteligéncia administrativa, contemplando implantagéo, treinamento,
suporte, manutengao, saneamento e consolidagdo do cadastro de “Sistema integrado de gestdo da recuperacédo de ativos com saneamento e
consolidagédo dos cadastros e controle integrado da cobranga”, sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gest&o integrada dos
cadastros da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administragdo, com todas as suas funcionalidades em ambiente WEB para a
CONTRATANTE, conforme especificagdes e quantidades constantes do Anexo | do Edital.

1.2. Integram o presente contrato, como se aqui estivessem transcritas, todas as especificagdes contidas no edital respectivo e seus anexos,
além da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE:

2.1. Emitir a Ordem de Servicos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagdes, equipamentos e suprimentos necessarios a perfeita
execugao dos servigos, bem como autorizar expressamente os técnicos da Contratada para a realizagdo dos trabalhos.

2.2. Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos, informacdes e copias de toda a legislagéo pertinente ao objeto para a execugédo dos
servigos e copia fiel dos bancos de dados definidos como escopo de migragdo no Termo de Referéncia, em midia, conforme “layout” fornecido
pela Contratada.

2.3 Designar formalmente os servidores da Contratante que serdo responsaveis por gerir o funcionamento do sistema que terdo como fungao principal
o auxilio no processo de implantagdo e acompanhamento, incluindo servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da Contratada no
processo de implantagéo e durante toda vigéncia do contrato, para garantir a efetiva realizagéo dos servigcos contratados dentro do cronograma
proposto pela Contratada e nas condi¢des previstas no edital, que séo partes integrantes deste contrato.

2.4, Fiscalizar a execugao do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar fundamentadamente, a Contratada, providéncias cabiveis
para corregao ou adequagao de procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario.

2.5. Notificar a Contratada qualquer irregularidade encontrada na execugéo do Contrato.

2.6. Efetuar o pagamento na forma e condigdes avengadas.

2.7. Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso.

CLAUSULA TERCEIRA: RESPOSABILIDADE DA CONTRATADA

3.1. Prestar e executar todos os servigos ora licitados, de acordo com a sua proposta e com as normas e condi¢des previstas no edital de origem,
respondendo civil e criminalmente pelas conseqliéncias de sua inobservancia total ou parcial.

3.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, os requisitos de habilitagédo e de qualificagao
técnica exigidos em edital.

3.3. Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos eventualmente colocados sob sua guarda pela Contratante.
3.4. Manter completo sigilo sobre as informagdes que lhe forem confiadas, ndo podendo cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto,
comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las sob sua guarda.

3.5. Submeter-se a fiscalizagdo da Contratante, durante toda sua vigéncia contratual.

3.6. Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas que lhe sejam impostas pelas autoridades;

3.7. Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagdes deste Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal
anuéncia da Contratante.

3.7.1. Excepcionalmente, sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos no item 3.3 do Anexo | - Termo de Referéncia nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93.

3.8. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer
outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, os quais ndo terdo nenhum vinculo empregaticio com a
Contratante;

3.9. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Prefeitura ou a terceiros em razéo de agéo ou omissao, dolosa ou culposa, sua
ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

3.10. A Contratada néo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forga maior.

3.11. Efetuar todas as parametrizagdes no sistema visando adequa-lo as necessidades especificas da Contratante.

CLAUSULA QUARTA: PREGO:

4.1. O prego certo e ajustado é de R$ ( ), conforme proposta da CONTRATADA e correra por conta do orgamento vigente
onerando a dotagdo orgamentaria n°® ,empenhon.°___ , sendo:

4.1.1. FASE 1 (1° més de vigéncia contratual)
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- Implantagéo do sistema Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)

Valor Mensal: R$ ___ (xxxx)
4.1.2. FASE 2 (2° més de vigéncia contratual)
- Implantagéo do sistema Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)
Valor Mensal: R$ __ (xxxx)
4.1.3. FASE 3 (3° més de vigéncia contratual)
- Implantagao do sistema Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)
- Treinamento Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)
Valor Mensal: R$ __ (xxxx)
4.1.4. FASE 4 (4° més de vigéncia contratual)
- Implantagao do sistema Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)
- Treinamento Valor Unitario: R$ ___ (xxxx)
Valor Mensal: R$ __ (xxxx)
4.1.5. FASE 5 (do 5° ao 12° més de vigéncia contratual)
- Licenciamento de uso do sistema,
suporte e manutencéo Valor Unitario: R$ __ (xxxx)
Valor Mensal: R$ __ (xxxx)
4.2. Nos pregos contratados estdo incluidas todas as incidéncias fiscais, tributarias, trabalhistas, previdenciarias e demais encargos, que correrdo por
sua conta e responsabilidade, estando também abrangidas as despesas de transporte, hospedagem e alimentacéo, necessarios a implantagéo e
operacionalizagédo do objeto deste contrato.
4.3. O prego pactuado é fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, havendo prorrogagéo do contrato, dos servigos de licenciamento de
uso, suporte e manutenc&o, esse preco mensal sera reajustado a partir do 13° (décimo terceiro) més, de acordo com a variagéo do Indice Geral
de Pregos de Mercado - IGPM/FGV, em conformidade com a legislagcdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més da apresentacédo
da proposta em relagéo ao do més do reajustamento devido.

CLAUSULA QUINTA: PAGAMENTO:

5.1. O pagamento dos servigos e licenciamento serdo conforme cronograma fisico/financeiro constante no Termo de Referéncia/Proposta de
Prego da Contratada, sendo realizado até o 10° (décimo) dia Gtil subsequente a apresentagéo das faturas correspondentes da seguinte forma:
5.1.1. Para os Servigos de implantagdo e Treinamento do sistema que compreendem as fases de 1 a 4, os pagamentos serdo efetuados apos
a realizagado dos servigos previstos em cada fase, até o 10° (décimo) dia util subsequente a apresentagéo das faturas correspondentes.

5.1.2. Para o Licenciamento, Suporte e Manutengao do sistema que compreende a fase 5, os pagamentos da primeira e da ultima fatura
deverao ser consideradas proporcionalmente ao nimero de dias em que efetivamente foram prestados os servigos, naqueles meses e, serdo
pagas até o 10° (décimo) dia util subsequente a apresentagdo da fatura

5.2. O pagamento sera efetuado, através de ordem de pagamento creditada na conta bancaria do fornecedor.

5.3. Nao serdo autorizadas antecipagdes de pagamento de qualquer espécie.

5.4. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da Contratada, o decurso do prazo de pagamento sera
interrompido, reiniciando-se sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas, caso em que nao sera devida atualizagéo financeira.
5.5. Ocorrendo atraso nos pagamentos, o valor devido sera atualizado monetariamente pela variagdo pro rata die do IGPM/FGV ocorrida entre a
data do adimplemento da obrigagéo e a do efetivo pagamento, mais juros de mora de 0,5 % (cinco décimos por cento) por més, calculados pro
rata die.

CLAUSULA SEXTA: VIGENCIA:

6.1. O prazo de vigéncia do presente é de 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir do recebimento pela Contratada da Ordem de Servico
Inicial, a ser emitida apds a assinatura do contrato, podendo ser prorrogado ou aditado, nos termos dos artigos 57 e 65, respeitadas as
disposicdes da Lei Federal 8666/93.

6.1.1. A prorrogagdo, caso ocorra, se dara apenas para a Fase 5 do CRONOGRAMA DE EXECUGAO / DESEMBOLSO FINANCEIRO -
licenciamento de uso temporario do sistema, incluindo suporte e manutengéo, conforme as especificagdes constantes do anexo I.

CLAUSULA SETIMA: RECEBIMENTO:
7.1. O recebimento do objeto do presente contrato, podera ser feito pela Secretaria responsavel pela contratagédo, e sera aplicado, no que couber,
o disposto no artigo 73, incisos | e Il e artigos 74 a 76, da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA: PENALIDADES:

8.1. O licitante que ensejar o retardamento da execugéao do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inadequado ou fizer decla-
ragao falsa, estara sujeito a aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragéo, conforme previsto no artigo 7° da Lei
n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto Municipal n°. 6783/05.

8.1.1. Pela injustificada inexecucéo parcial ou total do objeto deste contrato, serdo aplicadas a CONTRATADA, conforme o caso, as seguintes
sangdes, sem prejuizo da rescisao contratual.

8.2. Adverténcia;

8.3. Multa:

a) Multa pela recusa da CONTRATADA em aceitar o pedido de ordem de servigo sem a devida justificativa aceita pelo CONTRATANTE, no valor
equivalente a 10% do valor adjudicado;

b) Multa pela inexecugéo parcial do contrato, no valor equivalente a 10% sobre a parcela inexecutada, podendo o CONTRATANTE autorizar a
continuagdo do mesmo;

c) Multa pela inexecugéo total do contrato no valor equivalente a 20% sobre o valor do contrato;

d) Multa no valor equivalente a 10% do valor total do contrato se o servigo for de méa qualidade, ou em desacordo com as especificagdes propos -
tas e aceitas pelo CONTRATANTE;

e) Multa por atraso na entrega no valor equivalente a 0,5% do valor total da nota de empenho, para cada dia de atraso, ndo podendo ultrapassar
a 20%;

8.4. Suspensao temporaria de participar em licitagdo impedimento de contratar com a administragdo, conforme o disposto artigo 7° da Lei federal
n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto municipal n°. 6783/05;

8.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigao ou até que
seja promovida a reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang&o aplicada com base no subitem anterior;

8.6. As multas sdo independentes entre si. A aplicagdo de uma néo exclui a das outras, bem como das demais penalidades previstas em lei;

8.7. O valor das multas aplicadas podera ser deduzido do pagamento da nota fiscal ou de garantia prestada nos termos do Artigo 56, da Lei Fe -
deral n°. 8.666/93, se ndo houver recurso ou se 0 mesmo estiver definitivamente denegado;

8.8. Caso nao haja nota fiscal pendente de pagamento ou prestagéo de garantia, a empresa sera notificada a efetuar o pagamento administrati-
vamente, ou, havendo resisténcia, a cobrancga dar-se-a judicialmente;
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8.9. De acordo com a legislagdo Federal em vigor, é vedada a participagdo nesta Licitagdo de empresas que empreguem, de forma direta ou indi -
reta, mao de obra infantil, exceto na condigéo de aprendiz a partir de 16 anos, considerando-se mao de obra infantil aquela exercida por menores
de 16 anos. A constatagao, a qualquer tempo, do uso de méo de obra infantil pela licitante que vier a ser contratada ensejara a rescisao do con -
trato, sem qualquer 6nus para a P.M.M;

8.10. Perda da garantia oferecida, se houver, em caso de culpa pela rescisao contratual;

8.11. Constatada a inexecugéo contratual ou a hipétese do subitem 8.1, sera a contratada intimada da intengéo da Prefeitura quanto a aplicagéo
da penalidade, concedendo-se prazo para interposigao de defesa prévia, nos termos do artigo 87, §2° e §3° da Lei n°. 8.666/93;

8.12. Nao sendo apresentada a defesa prévia pela contratada, ou havendo o indeferimento da mesma quando interposta, a Prefeitura providenci -
ara a notificagcdo da contratada quanto a aplicagdo da penalidade, abrindo-se prazo para interposigao de recurso administrativo, nos termos do
art. 19, |, “f” da Lei n°. 8.666/93;

8.13. Além das expressas do Edital, poderéo ser interpostas outras penalidades previstas no artigo 7° da Lei Federal 10.520/02 e nos artigos 87 e
88 da Lei Federal n°. 8.666/93, conforme a gradagao da falta cometida;

8.14. A Contratada estara sujeita ainda, as penalidades descritas no artigo 87 da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA NONA: RESCISAO:

9.1. O presente contrato podera ser rescindido:

a) unilateralmente, nas hipéteses previstas no artigo 78, incisos | a Xl e XVII a XVIII, da Lei n.° 8.666/93 e alteracdes;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE e;

c) judicial, nos termos da legislacéo.

9.2. Nos casos de rescisdo administrativa, fica assegurado ao CONTRATANTE as prerrogativas previstas nos incisos | a IV do art. 80, da Lei
supra citada.

CLAUSULA DECIMA: DISPOSIGOES GERAIS:

10.1. O presente pregdo podera ser anulado ou revogado, sempre mediante despacho motivado, sem que caiba a qualquer licitante direito a
indenizagao.

10.2. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

10.3. Decaira do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente Edital o interessado que ndo se manifestar até o 2°
(segundo) dia util anterior a data da sessdo do pregdo, o que caracterizara aceitagdo de todos os seus termos e condigbes. Qualquer
manifestagao posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o viciariam nao tera efeito de recurso perante a Administragéo.

10.4. A impugnagéo feita tempestivamente ndo impedira o interessado de participar do processo licitatério.

10.5. Sao vedadas a subcontratagao total ou parcial do objeto contratado, a associagdo do contratado com outrem, a cessado ou transferéncia,
total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagao, sem expressa anuéncia da Prefeitura.

10.6. A tolerancia da Contratante com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da Contratada ndo importara de forma alguma em alteragédo
contratual ou novagéo.

10.7. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogado de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugéo do processo.

10.8. As licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

10.9. As licitantes s&o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licita-
gao.

10.10. Nao havendo expediente na data designada para a realizagdo da sessé&o publica, ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e lo -
cal anteriormente estabelecidos, desde que n&o haja decisdo e comunicagéo do pregoeiro em contrario.

10.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se- & o do vencimento. Sé se inici -
am e vencem os prazos em dias de expediente da Prefeitura.

10.12. O presente Edital, seus anexos e a proposta do vencedor da licitagdo fardo parte integrante do Contrato ou instrumento equivalente.

10.13. Impugnagdes ao Edital s6 serdo aceitas por escrito e protocoladas no Departamento de Compras, das 08h00min as 17h00min horas, de
segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis antes da data marcada para recebimento das propostas, ndo serdo aceitas im-
pugnagdes enviadas por fax, e-mail e via correio.

10.14. Questionamentos a serem feitos sobre este edital s6 serédo aceitos por escrito e desde que encaminhados ao Departamento de Compras,
das 08h00min as 17h00min horas, de segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis antes da data marcada para recebimento
das propostas.

10.15. Os servidores que integram a Comissdo de Pregao foi constituida pelas Portarias n°.s 10.441/2013 e 10.541/2013.

10.16. As partes elegerédo o Foro da Comarca de Maua para qualquer procedimento administrativo ou judicial decorrente do processamento desta
licitagéo e do descumprimento do contrato dela originado.

10.17. Este edital com as condigbes gerais do procedimento licitatério que em conjunto com os elementos especificos, contidos nos Anexos que
o integram, regeréo a licitagédo e a contratagdo especifica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DOCUMENTOS INTEGRANTES:
11.1. Faz parte integrante do presente instrumento, independentemente de transcrigéo, todo o contetido do processo administrativo n.° 12041/15
especificagdes contidas no edital respectivo e seus anexos, além da proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: FORO:
12.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Maua, neste Estado, para dirimir as questdes oriundas deste contrato, com expressa rentincia de outro
por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: LEGISLAGAO:
13.1. O presente contrato é regido pela Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes, Lei 10.520/2002, Decreto Municipal n°. 6783 de 06 de outubro de
2005 e demais normas regulamentares aplicaveis, pelos preceitos de Direito Publico e, supletivamente pelos principios da Teoria Geral dos
Contratos e das Disposi¢des de Direito Privado.
Este ajuste é lavrado nos termos da minuta constante as fls. __ e, aprovado as fls. ___ do processo administrativo n.° e que,
apés lido e achado conforme, vai devidamente assinado pelas partes contratantes e testemunhas abaixo.

SECRETARIO DE

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

NOME/RG

NOME/RG
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ANEXO XI
(MODELO)

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

Municipio de Maua
Orgéo ou Entidade:
Contrato n°. (de origem):
Objeto:

Contratante:

Contratada:

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do termo acima identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrugéo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar
todos os atos da tramitagédo processual, até julgamento final e sua publicagéo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e

nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao
aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°. 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de ento, a

contagem dos prazos processuais.

Local e data

Contratada Contratante
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