PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE FINANCAS
COORDENADORIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Maua, 12 de marco de 2014.

Ref.: Pregdo Presencial 26/2015; Proc n° 12137/2014; Objeto:
prestacéo de servico telefbnico fixo comutado - STFC nas
Modalidades: local, longa disté&ncia nacional, intrarregional, longa
distdncia internacional com transmissdo através de fibra o6ética com
redundéncia de dupla abordagem para o ponto concentrador

COMUNTICADO

Conforme manifestacdo da area técnica, alteram-se os itens abaixo:

1 - No item 2.5 - Disponibilidade mensal (SLA - Service level
agreement) de 99,9% ao més;

Serd aceito SLA para dupla abordagem de atendimento em fibra o6p-
tica de 99,4% ao més.

2 — Nos itens 2.4 e 4.2 - do Prazo de instalacéao;

Serd aceito o prazo de 90 dias para instalacgdo e ativacdo do
servico.
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