
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE MAUÁ
SECRETARIA DE FINANÇAS

COORDENADORIA DE GESTÃO ADMINISTRATIVA

Mauá, 12 de março de 2014.

Ref.:  Pregão  Presencial  26/2015;  Proc  n°  12137/2014;  Objeto: 
prestação  de  serviço  telefônico  fixo  comutado  -  STFC  nas 
Modalidades: local, longa distância nacional, intrarregional, longa 
distância internacional com transmissão através de fibra ótica com 
redundância de dupla abordagem para o ponto concentrador

C O M U N I C A D O

Conforme manifestação da área técnica, alteram-se os itens abaixo:

1 - No item 2.5 - Disponibilidade mensal (SLA - Service level 
agreement) de 99,9% ao mês;

Será aceito SLA para dupla abordagem de atendimento em fibra óp-
tica de 99,4% ao mês.

2 – Nos itens 2.4 e 4.2 – do Prazo de instalação;

Será aceito o prazo de 90 dias para instalação e ativação do 
serviço.
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