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APRESENTACAG

Esta pesquisa foi realizada com o objetive de conhecer os habitos de mobilidade daos
usudrios da linha 10-Turquesa da CPTM, nas estagdes Maud, Guapituba e Capuava,
barn come conhecet sua disposicdo para utilizar ¢s dnibus das linhas municipais do
municipio de Maud numa possivel integragdo com o sistema da CPTM.

O resultade dela serve de pardmetro para avaliar a viabilidade do prajete de
integracio entre os dols sistemas, além de permitir estimar os Impactos operaciona,
econdmico @ financeiro que a Integracdo poderd causar em ambos os modais de
transporte.

No aspacto operacional o estude disponibiliza os dados necessdrios para considarar se
haverd um aumento na demanda e, consequentemente a necessidade de aurmento da
ofarta de servico para atender aos novos usudrios do sistema integrado.

Quanto aos aspectos econdmico e financeire, dependende do modelo tarlfario a ser
adotado na integragdo, o estude da condices para observar as suas consequéncias,
tanto no aumento daos custos, em decorréncia do aumento da oferta de servigo, coma
também na reducio da tarifa llquida para cada sistema.

Da mesma, este estudo permite mensurar os beneficios que a integragdo podera
proporcionar tanto para 0s usuarios, como para as operadoras do sistema da
transporte coletivo urbano do municigio & para a prépria CPTM, conslderando um
provavel incremento de demanda de usuarios,




METODOLOGIA

Pesguisa em campo

Realizada nos dias 05, 06, 07, 16 e 17 de fevereiro de 2013, no periodo das 04h30 &s
BLh30 do dia seguinte, compreendendo, portanto, a coleta de dados de trés dias Otels,
um sdbado e um domingo. As datas foram escolbidas por represeptar uma realidade
te operagdo normal, j@ em periode escolar e excluindo-se as datas de feriado
pralongada.

As entrevistas foram realizadas nas plataformas da CPTM, localizadas ne Municipic de
Maua, no Centro, no Guapituba e em Capuava, em ambos os sentidos de operacio e
na sua tabulagdo foi utillzade o método de filtro para detectar a falta de inconsisténcia
nos formuldrios. Em decorrdncia disso foram canceladas 57 entrevistas do tatal
realizado.

Tada a metodelogia da pesguisa seguiu os parfmetros da norma NB-1321 - Pesquiso de
Crigem e desting de viagens, ABNT, out/19490,
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Quantidade de ciivevistas realizadas no lucal da Pesguisa
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A estacdo Maud, por ser a que absorve a maior demanda de passagelros, foi a que Leve o

maicr nomero de entrevistados, representands 41% do total pesguisado.

Para efeito de estudos de wvisbliidade da integracdo, recomenda-se levar em conta a
preporcionalldade maior da sua demanda em relagio as demais estagdes, Guapituba e

Capuava.




Frequéncia d:: utilizacio da linha da CPTM

Fieguéncia Capuava Guapituba Maud Total Goral
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Dos entrovistados, a pesquisa mastrou gue 68% sdo usuarios que ytilizam o tremm por cinca au

Fhais vezes na semana, Enquanto gue 18% usam o seivigo esporadicamente.




Form: (¢ pagamento ¢a passagem da <K

Forma de pagamente Canuava Guapiluba  Maud  Total Goral
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O dinheiro ainda & o melo mais utilizado para pagar a tarifa do trem, seguide pelo va'e-

transporte (bilhete Gnico). As autras formas do pagamento somam juntas 18%.




Meio de transporte utiiizado para chegar aié a CPTM
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O modal de transparte mais utllizado para acessar as estagdes CPTM £ a pé, reprosentagdo por

58% dos entrevistados, segualda do modal Grlbus municipas, com 20%.

Perguntaimos para os usudrios gue declararam ter ulilizade @ dnibus municipal coma meia de
transporte para chegar até o estagio, gual linha utilizaram e de que forma pagaram a

passagem. O resultado estd exprosso nas tabelas a soguln:

» Linhas utilizadas para chegar até a estagdo

» Forma de pagamento da passagem do dnibus




Linha utilizada paia chegar até a estagiio

RAcziw bralis g Liciha de Dinjhis Caphavia jtuha Mbaua 5
Onibus Fretado Y | ‘It dn Brasl | i 1 1 [P
ca et ‘et elo Brasil i 1 1 o
Omibpa FratedoTotl L . i e - ; z R z o
Srrilsug e rman [ =lpal Oukria, E#TL ) 1 YT =
Mliier Jermbira pr LA 1] ' T
SucemsE 1 1 ! U
‘53w Barnarcdn H 1 : ) 03
‘580 CRETSAO 1 i 1 ¥
Ban Ml : 1 < a4
: ‘MEg infarmada g - in b4 2%
SRInelviio Pires  Rie grande ca Serre ' 1 1 a%
Gnllus Intprmuhicieal Total e o e - __a 23 57 5%
Cnibus Wunidel ‘Cidarde f Leblon Centra . T n . 4 “23 T T
’ Le=bioh anlla F g )
. [aguavy a5 35 ' A
ke ] F ! o3
Huagark Mowva ' 1z i3 H L
: ilarelim dlhes L . 1 - AD ! FES
i LugHato 1 1= 1%
! “Tellranncl: 1 C4B aa L
. Rosina . ) : ] e E: 2%
“wavnpaia Widal 1 : 5 7 0%
“Hants Rase 1 L1 27 ¥ U,
Sarts rosa 2 : 2 o
Sim|a Maa i 3 4a aa o,
wikal Braszll 1 e 27 R
Falra x 1 105 2] S
dafral i i 1 [k
Falra 2 . 1 as an Zuh
Zalra 3 L] o] 1%
Zziva 4 1 - gz E%:
Falrs & L5 15 1%
HRG G =4 9 1%
MNava Maug -Cergualra Leite 1 = it
Outeae Liaha de $amto Anded e : £a 2%k
! Mo leriara E ' 2 B 12 L
i PR-qUA AliRnga . E L 3 [nE)
Santo Andre E] . : A 0%
=236 Matheus 1 L 1%
. [ it Tr Feriacha tl 2 Al ' a1 204
Wingin Cidadg Dokl ba 1y “ . 3 : 5 [t
. ATy m ! ) 1%
; lao wista ' s VB 13
"HREUS . : . 33 i 53 . A
) . Carnarga i : : i ] | 1%
i : “Curnpu varde 1 H o . L
. Cenadi - a0 F2
! LrLEreloa i - vH ]
12visa ' z a ang
Crpelab e B s i 2] H%
CRpresso ® 5 [
Falihl ? 7 L
Feltal : 47 Ay J%4
Guapltuba : : o ] Al )
-Hollda ' . 3B 2 %
- tapark Ll 4 107 RI] %
grdien Mau s L i 1 i A%
“Rerva Maug 2 2 Fa o . L0
ninda . 46 a5 ) 3%
.oraterla ) 1 . a7 - B
CParnnaviyi 11 ' 11 : 1%
Fargue da= Armerlaas . 1 ag 2E a5 45h
Pargle 555 Witantn 2 . 2 = <3 1%
;Rzlpuelyo 1 ; 1 8 ¥
iSalguel o i : 1 1 0%
‘Santista 1 : 4 = . 0%,
sermarmhn i 4 a%
! Wilatad na L 1 LG 12 1%
: Sl bl rcpdes 2 : 132 Al =) 54,
Radlat . a 4 (V3
Trancal ILapeya , ' 1 1 Lr#a
Crparesso [Tapown . 4 a0 41 %
Tratcal 2 z nEL

Snlkus uniclpal Toea!




Forma de pagameuito da passag-mn de onibus

el
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Dagueles gue se utilizaram do dnibus para acessar as estagdes CPTH, 51% o fizeram pagando a

passagern com dinheire, 30 passo gue 39% pagaram com vale-transporte eletrénico.

Somente 10% usaram guJtra forma de pagamenta da tarifa.




Estacdo de destine

Desting Capuava Guapituba Maud  Tolsl Geral
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Meio de transporite utilizado apos desembarcar na estagac {PTM
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Apds desembarcar das estaghas CPTM, 46% dos entrevistadas declararam que chegariam ao

sou desting final @ pé, enquanto 22% utilizariam a metrd e 17% o modal Bnibus municlpal.




Eslimativa de usuirios gua passariam a utilizar « distema
Integrado de Gribus Manicipal de Maui com a CPTM

Inegragio Capuava Guapituba  Naué  Total Geral %
: gim 1.274 1515 2155 4.943 379
‘ NED 35 470 . 188 - 77 13%

Total Geral . 0
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87 %
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De tados os entrevistados, 87% responderam que numa possfvel integracdo entre o dnibus
municioat e o tram, passariam a utilizar o sistema,

Fara g5 quUe responderam “sim e nde®, perguntamos g maotive e as respostas estB0 expressas
na tabela a seguin:
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CONCLUSAQ

A pesquisa aponta para um alto nimera de Wsuérios do trem gue ndo se utilizam dos Bnibus
do sistema runiclpal de Maud. Aponta também que as pessoas que andam a pé farmam a

maigria desse grupe de usudrios que utilizam o trem,

Por outro lade, do total de entrevistadas, 87% aflrmam gue numa possivel integracio

utillzariam os dais modals, dnibus e trem,

Somente com esta andlise pode-se afirmar que o projeto de integragdo entre o3 dais sistemas
de transporte pode sor interessante para os Usudrios, CPTM e concesslondrias do transporte

municigal de Maud,

Para tanto se recomenda analisar os aspectos aperacianal, econgmlca e financeiro, pois
dependendn do conceite de integragio e do prega da tarifa a ser praticada, padera haver um
importante incrementa de demanda de passageiros nos cois sistemas, especialmente nos
Snibus., Porém, para atender a esta demanda também serd precise aumentar a oferta do
servigo, os seja, awmentar a frota atual do municipio o, ¢onsequentemente, o CUstO do

slsterms.

Meste caso, cabe estudar nia sé o modelo tarifirio da integracio, mas possiveis fa-mas de
subsidiar o transporte de passageiros por Snibus, de forma a evitar o desequilibrie scondmico

do contratg de corcessae do transporte urbang municipal, O mesme aplica-se a CRTM.

Em gue pese essas guestdes, podemos afirmar com base na pesquisa, gue um modelo de
integracio entre os dois modais pode ser operacionalmente widvel, bem como podera

propercionar:

1. Ganhos significativas para as usuarias dos dois medais, tanto no aspecto da melharia
dos sarvicos, com o aumenta da aferta, coma no fator econdmico.

3. Aumento de satisfacio dagueles usudrios gque se utilizam tanto do modal dnlbus
municipal, quante do trem,

3. Meclheoria da imagem dos sistermas perante o5 uslErics

4, Ganhas para o modal &nibus, gue como apontau a pesquisa paders ter um impartante
incremento na demanda, o que poderd compensar possiveis descontos na tarifa de
integracan,

. Aumento de demanda no sistema ferravidria, CPTR.

Partanto, resguardadas as guestdes ecanbmicas, nota-se gue a integragde possibilitard

Importantes melharias para o usuario, para as cancessionarias e CPTM.

o
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