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CARTA DO PREFEITO DE MAUA

Prezados Moradoras e Moradores da nossa querida Maua

E com grande satisfacdo que, como prefeito da querida Maud, me dirijo a todos vocés para destacar
a importancia do turismo em nosso municipio.

O poder publico tem o papel de desenvolver politicas publicas que fortalecam as caracteristicas de
um municipio. E é isso a Prefeitura de Maua vem realizando nos ultimos anos, com a criacdao de
programas, projetos e acGes focadas nos potenciais econdmicos, ambientais e no desenvolvimento
social de nosso territério.

A implanta¢do de um Plano Diretor de Turismo para Maua é mais uma agao que vai ao encontro dos
nossos esforcos em garantir instrumentos e ferramentas institucionais que possibilitem que os
empreendedores locais, ou quem queira investir na nossa cidade conheca todo o potencial de
desenvolvimento de Maua.

Este trabalho, realizado pela Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, busca cumprir esse papel.
Dar ao gestor publico e ao empreendedor condi¢Ges de se planejar para poder gerar novos negadcios,
emprego e renda na nossa cidade. O Turismo é uma forga que impulsiona o desenvolvimento local
em seus diversos aspectos.

Sabemos das muitas qualidades de Mau3, fortalecidas por pontos turisticos como o Parque da Gruta
de Santa Luzia, nascente de um dos mais importantes rios da Grande S3o Paulo, ou do Parque
Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias, uma unidade de conservagao encravada na mancha urbana
gue se tornou a nossa cidade.

Nossa querida Maud possui muitas riquezas e belezas naturais, patrimonios histdricos, religiosos e
culturais, além de contar com um povo acolhedor, que proporciona uma hospitalidade Unica. Mas
tem muita coisa que é possivel incentivar, segundo o Plano Diretor de Turismo do Municipio de
Maua. Temos condi¢Bes de potencializar o turismo industrial, com nossas plantas industriais
histdricas, temos atragOes naturais e um roteiro de qualidade para o lazer de final de semana, com os
pesqueiros e as atividades ecoturisticas. Temos vantagens logisticas, boa infraestrutura de comércios
e servigcos e condicBes de criar rotas e roteiros que podem elevar Maua a um outro patamar no setor
turistico. Com nosso Plano Diretor de Turismo e a colaborac¢do de todos vocés, continuaremos a fazer
de Maua um lugar especial. Vamos agora é por a mao na obra e trabalhar!

Marcelo Oliveira
Prefeito de Maua




CARTA DO SECRETARIO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUSTENTAVEL

Prezadas moradoras e moradores,

Quando vamos apresentar o municipio de Maua para os empresarios ou investidores, a imagem que
vem a mente dessas pessoas é uma cidade industrial, que conta com um importante Polo
Petroquimico, uma das mais antigas refinarias do pais, a RECAP, além do potencial logistico por ser a
esquina do ABC e uma das esquinas de Sao Paulo.

Mas o que pouca gente sabe é que Maua possui uma 6tima infraestrutura para quem quer investir
no turismo e no lazer. E isso ficou evidente com a elaboracdo do Plano Diretor de Turismo, um
documento que revelou o enorme potencial da cidade para dinamizar um setor que historicamente é
pouco valorizado na Regido Metropolitana de Sao Paulo.

Com uma rede hoteleira de qualidade, bons bares e restaurantes, uma vida noturna diversificada e
muita area verde, temos condi¢cbes de fortalecer aqueles que querem contribuir com o
desenvolvimento do setor em Maua.

Estamos abertos para sentar e conversar. Vamos, sobretudo, buscar investimentos publicos para
melhorar ainda mais a infraestrutura existente, criar roteiros turisticos com grande potencial para
fortalecer empreendimentos no setor com geracao de emprego e renda.

Quero destacar que estamos preparados para receber cada vez mais visitantes, e continuar
atendendo as moradoras e moradores de nossa cidade e oferecer uma experiéncia Unica.

Cicero Firmino da Silva
Secretario de Desenvolvimento Economico




CARTA DIRETORA DE TURISMO

Estimular o Setor de Turismo no municipio de Maua é um dos grandes desafios que temos para
realizar nos préoximos anos. Com um territédrio com uma diversidade urbana muito grande, temos
desde plantas industriais histéricas, como é a caso das industrias do Polo Petroquimico, Pdlo
Industrial do Sertdozinho, até areas remanescentes da Mata Atlantica com muitas nascentes e
potencial ecoturistico enorme.

Claro que para alcancar a condicdo de um municipio com potencial turistico é preciso investimento
publico, qualificagdo dos empreendimentos, valorizagdo da mdo de obra local e um ambiente de
estimulo a inovacgdo e valorizacdao de novos modelos de negdcios.

Temos muitas vantagens competitivas que precisam ser mais exploradas e estamos conectados a um
projeto de futuro de cidade que deseja ser mais eclética, dinamica, plural e ambientalmente
responsavel. O desafio é grande, mas é vidvel, como apontou o Plano Diretor de Turismo de Maua.

Estamos empenhados em oferecer o suporte necessario para os empreendimentos e
desenvolvimento do setor turistico em nossa cidade.

Aldo Cursino dos Santos
Gerente de Desenvolvimento Economico
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1. CARACTERIZAGCAO GERAL DO MUNICIPIO

Maud é um municipio do Estado de Sdo Paulo, localizado em regido de Mata Atlantica e abrigando varias
nascentes de rios, como o Tamanduatei e diversas areas de prote¢do permanente. Destaca-se a vocagao
eminentemente industrial de Maua, sendo um polo industrial da regiao.

Segundo informagdes publicadas pela Prefeitura Municipal (2023), Maud apresenta:

“grande potencial de consumo, localizagdo estratégica, parque industrial com importantes
fornecedores de matérias primas e dreas disponiveis para instalacdo de novas empresas.”

A caracterizagdo geral do municipio e os aspectos inerentes ao turismo serdo apresentados
detalhadamente nos capitulos subsequentes. Inicialmente, serdo contextualizadas informacgGes sobre a
localizacdo, a ocupacao do territdrio e o acesso ao municipio.

1.1.Localizacdo

Com &rea de 61.937 km? (IBGE, 2022), Maud estd localizada na regido sudeste da Regido Metropolitana de
Sao Paulo, no ABC paulista.

Os municipios que integram a Regido Administrativa sdo 39, a saber:

l. S3o Paulo;

. Aruja;

1. Barueri;

V. Biritiba Mirim;

V. Caieiras;

VI. Cajamar;

VII. Carapicuiba;

VIII. Cotia;

IX. Diadema;

X. Embu;

Xl. Embu Guacguy;

XII. Ferraz de Vasconcelos;
XIll. Francisco Morato;
XIV. Franco da Rocha;
XV. Guararema;

XVI.  Guarulhos

XVIl.  ltapecerica da Serra
XVIII.  Itapevi

XIX. ltaguaquecetuba
XX. Jandira

XXI.  Juquitiba

XXIl.  Mairipora

XXIlll.  Maua

XXIV. Mogi das Cruzes




XXV.  Osasco

XXVI.  Pirapora do Bom Jesus
XXVII. Pod

XXVIII. Ribeirao Pires

XXIX.  Rio Grande da Serra
XXX.  Salesdpolis

XXXI.  Santa Isabel

XXXII.  Santana do Parnaiba
XXXIII. Santo André

XXXIV. Sao Bernardo do Campo
XXXV. Sdo Caetano do Sul
XXXVI. Sao Lourenco da Serra Suzano
XXXVII. Suzano

XXXVIII. Tabodo da Serra

XXXIX. Vargem Grande Paulista

Maua esta situada exatamente nas seguintes coordenadas geograficas (Google Earth):

e latitude: 23°40'7"S
e longitude: 46° 27'41"0

De acordo com a Prefeitura Municipal de Maua (2023), o municipio faz divisa com:

e Santo André (oeste);

e S3o Paulo (norte);

e Ribeirdo Pires (leste e sul);

e Ferraz de Vasconcelos (nordeste).

A Figura 2.1-1 a seguir, apresenta a localizagao do municipio e suas fronteiras.

Figura 2.1-1: Localizagdo de Maua
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Fonte: Setor de Geoprocessamento - Prefeitura Municipal de Mau3, 2023.
As distancias, em média, dos principais centros urbanos da regido e capitais proximas sao:

e S3o Paulo: 29 Km;

e S3o Bernardo do Campo: 13,4 Km;
e Santo André: 9,6 Km;

e Guarulhos: 37,8 Km;

e Curitiba: 445 Km;

e Rio de Janeiro: 452,1 Km.

1.2.0cupacio no territério

Maua apresenta ocupa¢do municipal urbana, ja que um ter¢o do municipio é area industrial, e o restante
pertence a area do Parque Estadual da Serra do Mar.

A paisagem de Maua é dominada pela formag¢do de morros e picos ingremes, tipicos da Serra do Mar e por
profundos vales alagadicos, hoje na grande maioria aterrados e ocupados de forma desordenada, o que
justifica a alta incidéncia de enchentes.

A cidade abriga um dos maiores parques industriais do pais, o Polo Petroquimico do Grande ABC. O intenso
comércio local, o setor de servicos e a presenca de importantes empresas, fazem do municipio uma
interessante opgao para investimento.

Sua localizagdo estratégica chama a aten¢do de empresarios pela proximidade com o Aeroporto de
Guarulhos e o Porto de Santos, além de importantes rotas de escoamento da producéo industrial. E o caso
do Rodoanel, que facilita o acesso para as principais rodovias do pais, como a Anchieta, Imigrantes e Régis

Bittencourt, além das avenidas Jacu-Péssego e dos Estados.




De maneira geral, a configuracdo urbana de Maua é reflexo da:

e Localizagdo do municipio no Estado de Sdo Paulo, sendo um importante polo industrial, estando
localizado a sudeste da Regido Metropolitana de Sao Paulo, na Regido do ABC Paulista;

e Estruturacdo no municipio da politica de desenvolvimento sustentdvel, devido a presenca de recursos
naturais relevantes como nascente de rios, moldando a atual preocupagdao quanto ao planejamento
urbano no que tange novas ocupacgdes urbanas desordenadas no municipio; e

e Pela caracteristica histérica de ocupacdo e economia, a qual se desenvolveu a partir de
empreendimentos de aglcar, comércio de madeira e as olarias.

1.3.Acessos e sistema vidrio

A cidade estd interligada ao Rodoanel, o que facilita o acesso as principais rodovias do pais, e se encontra a
27 km do centro de Sao Paulo, a 24 km do Aeroporto de Congonhas, a 70 km do Porto de Santos e a 40 km
do Aeroporto Internacional de Guarulhos.

Maua chama a atengdo pelo seu posicionamento estratégico, além de importantes rotas para o
escoamento da producdo industrial, como o Rodoanel que facilita o acesso para algumas das principais
rodovias do pais, como a Anchieta, Imigrantes e Régis Bittencourt, além das avenidas Jacu Péssego e dos
Estados.

O acesso ao municipio é feito por rodovias federais e estaduais, conforme apresentado na Figura 2.3-1.




Figura 2.3-1: Principais vias de acesso a Maua
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Fonte: Google Maps, 2023. Elaborac¢do: Geo Brasilis, 2023.

Uma caracteristica importante para o entendimento da macrocirculagdo viaria em Maua é a presenca de
dois eixos lineares atravessando o seu territério e que estabelecem barreiras a circulagdo nos sentidos
norte — sul, bem como o seu relevo, jd destacado neste documento, que imp&em restricdes a circulacdo
natural em razdo de elevadas declividades e consequentes descontinuidades viarias.

Os eixos lineares mencionados s3o:

e O Rio Tamanduatei, com nascente no municipio, que o corta na direcdo leste — oeste;
e A linha férrea, na qual opera a Linha 10- Turquesa da CPTM, com trés estacGes na cidade:

Guapituba, Maua e Capuava, que atravessa o municipio no sentido sudeste.

A Figura 2.3-2 apresenta as principais estradas, avenidas e rodovias em Maua.




Figura 2.3-2: Sistema viario principal em Maud
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Fonte: Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana de Maua (2017)

A transposicdo da linha férrea se da por cinco passagens em desnivel, todas com viadutos, e uma passagem
em nivel.

A passagem em nivel estd localizada na R. Manoel da Ndbrega, perto do Polo Petroquimico Capuava.
Embora exista, neste local um viaduto, o0 mesmo tem sentido Unico de circulagdo, proporcionando a
transposicdo da linha férrea no sentido da Refinaria Capuava para a Av. Jodo XXIll e, consequentemente, o
acesso ao Rodoanel Mario Covas.

Dois viadutos conformam um complexo vidrio no acesso da Av. Jodo Ramalho para a Av. Jodo XXlll e para a
Av. Jacu Péssego — Nova Trabalhadores. Na Area Central ha o Viaduto da Av. Governador Mario Covas
Junior que proporciona a ligagdo da Area Central (Av. Bardo de Maud) com a Av. Jodo Ramalho. Préximo a
ele, ha uma passarela na forma de boulevard para pedestres que proporciona acesso a Estacdo Maua, bem
como a area de comércio do Centro da cidade.

Na direcdo sudeste, ha o viaduto Prefeito Elio Bernardi, também chamado popularmente de Viaduto da
Saudade, pois estd localizado no eixo da Av. Saudade, servindo a toda a Regido de Planejamento na

transposicdo da ferrovia e acesso a area central.




Por fim, o Viaduto da Av. Brasil, esta localizado no eixo da Av. Capitdo Jodo, quase na divisa dos municipios

de Mauj e Ribeirdo Pires, onde ha o Terminal Rodoviario José Stella.




2. CARACTERIZAGAO SOCIOECONOMICA

Neste capitulo, serdo apresentados os principais elementos correspondentes a dinamica econémica do
municipio e o desempenho em comparagdo com indices do Estado de Sao Paulo.

Serdo destacados os resultados com relagao a:

e Demografia: total da populagdo e perspectiva de crescimento;

e Resultados PIB e PIB per capita, considerando dados de fontes oficiais;

e Valores adicionados por setor econémico, detalhando aspectos da indUstria, agropecuaria e servicos;

e Principais resultados e empregos gerados nas atividades econémicas mais representativas no municipio;

e Dados sobre a economia do turismo e o impacto na geracdo de emprego e renda; e

e Informacgdes sobre os aspectos sociais que influenciam na qualidade de vida, como: IDH-M, educacao,
saude e seguranca publica.

Abaixo segue o resumo dos principais indicadores socioecondmicos do municipio:

418.261 habitantes, 72 maior populacdo na regido geografica imediata (2022);

e PIBdeRS$ 17.127.382.575 bilhdes, de acordo com o Seade (2020);

e PIB per capita de RS 35.864,96, 202 posi¢3o na regido geografica imediata de acordo com o ultimo Censo
do IBGE (2022);

e indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) de 0,766, classificado como alto
desenvolvimento (2010); e

¢ indice Paulista de Responsabilidade Social (IPRS), teve maior nimero de pessoas designadas no Grupo 2

(vulnerabilidade muito baixa): 146.971 pessoas (35,5% do total).

2.1.Demografia

A populacdo estimada do municipio de Maua, para o ano de 2022, foi de 418.261 habitantes, segundo
dados do Censo Populacional (IBGE), que correspondeu a 15,51% da populacdo da Regido do Grande ABC
Paulista.

Conforme destacado na Tabela 3.1-1, Maua possui grau de urbanizacdo de 100%, acima da média do
Estado (96,6%) e da Regido Metropolitana de Sdo Paulo -RMSP (98,9%).




Tabela 3.1-1: Distribuicdao da populagao na Regido do Grande ABC e RMSP, 2020

Diadema 393.237 1,91% 393.237 0 100

Ribeirdo Pires 115.559 0,56% 115.559 0 100
1 0,

Egrira”de da 44.170 0,24% 44.170 0 100
3 0,

zzaiimardo do 810.729 3,88% 799.027 13.059 98,4

S50 Caetano do Sul 165.655 0,72% 165.655 0 100

Santo André 748.919 3,29% 748.919 0 100

Maus 418.261 2,18% 418.261 0 100

RMSP 21.138.247 100,00% 20.907.468 | 230.779 98,9

Fonte: Seade, 2021. Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

2.1.1.Taxa de crescimento demografico anual

Conforme exposto na Figura 3.1.1-1, entre 2010 e 2022, a populagdo de Maua apresentou uma taxa de
crescimento geométrico de 0,03%. Desse modo, considerando a variagdo absoluta da populagdo residente
de 2010 compatibilizada, tem-se um acréscimo de 1.483 habitantes no municipio.

Figura 3.1.1-1: Taxa de crescimento geométrico da populagdo (%) e variacdo absoluta da populagdo na
Regido do Grande ABC Paulista, 2022

Diadema (SP) 0,15 7148
Ribeirdo Pires (SP) 0,16 2205
Rio Grande da Serra (SP) 0,04 196

Santo André (SP) 0,85 72512
Sao Bernardo do Campo (SP) 0,48 45266
S30 Caetano do Sul (SP) 0,87 16392
Maua (SP) 0,03 1483

Fonte: IBGE, 2022. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

2.1.2. Projegao demografica

De acordo com dados do Seade (Tabela 3.1.3-1), a tendéncia da taxa anual de crescimento demografico em
Maud entre 2020/2030 sera de 0,6%, inferior a observada entre 2010/2020 que foi de 1%. Ja entre
2030/2040 a tendéncia da taxa sera de 0,23%.

Chama-se atengdo para a taxa negativa de -0,08% entre 2040/2050, evidenciando o decrescimento da
populagdo ja em 2050.

Na desagregacdo por género, a projecdo mantém a tendéncia de maior nimero de mulheres até 2050,
qguando elas serdo 253.890 no municipio.




Tabela 3.1.3-1: Projecdo populacional, por género, 2025-2050

Homens 232.522 | 238.326|242.189 | 243.919 | 244.096 | 242.165
Mulheres 243.872 | 250.212|254.445 | 256.215| 256.131 | 253.890
Total 476.394 | 488.538 | 496.634 | 500.134 | 500.227 | 496.055

Fonte: Seade, 2023. Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

2.2.PIB

Em 2020, o Produto Interno Bruto (PIB) de Maua foi de RS 17.127.382.575 bilhdes, segundo os ultimos
dados disponibilizados pelo Seade.

Em 2020, o PIB per capita de Mau4 foi de RS 37.223, inferior ao PIB estadual, de RS 53.263.

Tabela 3.2-1: PIB per capita Maua e Estado de Sao Paulo, 2020

Maua RS 43.128,78
Estado de S3o Paulo RS 53.263

Fonte: Seade, 2023. Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

2.3.Valor adicionado por setores

O setor de servicos é a principal atividade econémica de Maud e, em 2020, o Valor Adicionado Bruto (VAB)*
representou 52,15% do PIB do municipio. Este percentual foi inferior ao registrado no estado de Sao Paulo,
de 65,3%, conforme demonstrado na Figura 3.3-1.

O valor adicionado da industria foi o segundo mais relevante, representando 33,7% do PIB do municipio,
indice muito acima do observado no Estado de S3o Paulo, onde apenas 17,5% provém da industria, o que
destaca a importancia deste setor para Maua.

O VAB da agricultura é inexistente para o municipio, justificado em parte pela auséncia de darea rural no
municipio (Maud é 100% urbanizado).

! 0 Valor Adicionado Bruto expressa a geracdo de riqueza da atividade econdémica.




Figura 3.3-1: Participacdo do valor adicionado dos setores econémicos, 2020
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Fonte: Seade, 2020. Elaboragdo: Geo Brasilis. 2023.

2.4.Atividades econdmicas

De acordo com dados registrados na base de dados da Relagdo Anual de InformagGes Sociais (RAIS), do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o municipio de Maua possuia, em 2021, 68.403 pessoas
ocupadas.

Conforme destacado na Tabela 3.4-1, o setor de servicos é o que concentra a maior participacdo dos
estabelecimentos, com 43,61% do total, seguido pela industria (30,62% do total), construcdo (3,22%) e pela
agropecuaria, que ndo obteve representatividade na participagao geral.

A industria possui apenas 769 estabelecimentos, ou 30,62% do total, o que reforga a grande presenca deste

setor no municipio.

Tabela 3.4-1: Niumero de estabelecimentos com vinculos em Mau3, por setor de atividade, 2021

Servigos 1.591 43,61%
Comércio 1.794 22,54%
Agropecuaria 2 0,0%
Industria 769 30,62%
Construgao 260 3,22%
Total 4.416 100,0%

Fonte: MTE/RAIS, 2023. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.




Em relagdo ao nimero de empregos, a Tabela 3.4-2 revela que em 2021 os servigos sdo a maior fonte
empregadora do municipio, com 29.829 vinculos ativos, ou 43,61% do total. O setor da industria é o
segundo empregador, com 20.948 postos (30,62%), seguido pelo comércio (22,54%) e pela construgdo
(3,22%).

Tabela 3.4-2: Numero de postos de trabalho em Mau3, por setor de atividade, 2021

Construcdo 3.374 3,22% 2.419,53
Servigos 28.577 43,61% 3.053,14
Comércio 16.781 22,54% 2.515,81
Agropecudria 3 0,00% -
Indstria 22.010 30,62% 4.605,74
Total 70.745 100,0% 3.148,56

Fonte: MTE/RAIS, 2023, salario 2021. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

2.5.Economia do turismo

As atividades de turismo estdo inseridas no setor de servigos, compondo parte relevante deste que é o
principal gerador de riqueza do Pais. Devido a sua importancia para a economia, a Organiza¢do Mundial do
Turismo (OMT) desenvolveu uma metodologia para agrupar atividades impactadas pela atracdo de
visitantes e mensurar seus reflexos na infraestrutura, no emprego e no nivel de renda.

A Figura 3.5-1 apresenta, de forma sintética, a decomposicdo dos servicos que formam a cadeia da

economia do Turismo.

Total de Bens e
Servigos

Bens e servicos Bens e servicos

especificos do ndo especificos
turismo do turismo

Bens e servigos Bens e servigos
caracteristicos conexos

Figura 3.5-1: Produtos caracteristicos do turismo no total de bens e servigos

Fonte: Economia do Turismo, uma perspectiva macroeconémica 2003-2009, IBGE, 2012. Elaboragdo: Geo Brasilis,
2023.




A partir da metodologia da OMT, o IBGE fez a correlacdo dessas atividades com a Classificacdo Nacional de
Atividades Econ6micas (CNAE), para mensurar seu tamanho na economia nacional. O Quadro 3.6-1 traz os
principais servigos cuja demanda é impactada positivamente pelo turismo.

Quadro 3.5-1: Agrupamento de atividades econ6micas relacionadas com o turismo

Servigos de Alojamento

Servigcos de Alimentacgdo

Transporte ferroviario e metroviario

Transporte rodoviario

Transporte aéreo

Transporte aquavidrio e servigos auxiliares de transporte

Atividades de agéncias e organizadores de viagens

Aluguel de bens moéveis

Atividades recreativas, culturais e desportivas

Fonte: Economia do Turismo, uma perspectiva macroeconémica 2003-2009, IBGE, 2012. Elaboragdo: Geo Brasilis,
2023.

Atividades como alojamento e alimentacdo empregaram em Maud 1.977 pessoas em 2021 e 191 em
atividades recreativas e culturais. (RAIS/MTE, 2021)

Tabela 3.5-1: Estabelecimentos e vinculos do setor de turismo, 2023

Servicos de Alojamento e alimentagdo 1.977 91,19%
Atividades recreativas, culturais e desportivas 191 8,8%
Total 2.168 100,0%

Fonte: TEM/RAIS, 2023. Elaborac¢do: Geo Brasilis, 2023.

2.6.Aspectos sociais e de condicoes de vida

2.6.1 Qualidade de vida

Para criar uma métrica capaz de mensurar o desenvolvimento econdmico das nagcdes e que abrangesse
outras esferas sociais além da renda, foi desenvolvido o indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
indicador do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) que sintetiza as principais
variaveis que compde o avanc¢o da qualidade de vida da populagdo, representadas pela educagao, saude e
renda.

Para os municipios, o IDH-M (IDH-Municipios) expressa o nivel de desenvolvimento humano em indicador
que varia de zero a um, sendo quanto mais préximo de um, maior o desenvolvimento. O IDH-M de Maua
foi de 0,766 em 2010, ultimo dado disponivel, sendo classificado como desenvolvimento alto?, mas abaixo
do IDH do estado de S3o Paulo, de 0,783.

2 Faixas de Desenvolvimento: IDH Muito Baixo de 0 a 4,999, IDH-M Baixo de 0,500 a 5,999, IDH-M Médio de 0,600 a
0,699, IDH-M Alto de 0,700 a 0,799, IDH-M Muito Alto de 0,800 a 1,000.




Conforme exposto na Tabela 3.6.1-1, o IDH do municipio desagregado pelos seus componentes destaca
qgue a dimensdo longevidade (0,852), foi a Unica a alcangar o patamar de desenvolvimento muito alto,
contudo ficou pouco abaixo da média estadual (0,845). A dimensdo renda (0,721) e educagao (0,733)
obtiveram desenvolvimento alto.

Tabela 3.6.1-1: IDH-M de Maua, por dimensao, 2010

IDH-M 0,766 Alto 0,783 Alto
IDH-M: Renda 0,721 Alto 0,789 Alto
IDH-M: Longevidade 0,852 Muito Alto 0,845 Muito Alto
IDH-M: Educacgdo 0,733 Alto 0,719 Alto

Fonte: Atlas Brasil, 2022. Elaborac¢do: Geo Brasilis, 2023.

A Fundacdo Seade e a Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo (Alesp), com o objetivo de aprofundar
a analise de desenvolvimento humano nos municipios paulistas, construiram dois indicadores auxiliares
para mensurar a qualidade de vida no estado: o indice Paulista de Responsabilidade Social (IPRS) e o indice
Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS).

A Tabela 3.6.1-2 apresenta o ranking do IPRS das trés categorias para os 3 anos de referéncia em Maua.

Tabela 3.6.1-2: indice Paulista de Responsabilidade Social (IPRS), 2018

2014 126° 1162 125¢
2016 43092 310¢ 257¢
2018 4232 394¢ 3432

Fonte: Seade, 2018. Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

O IPVS, com dados extraidos do Censo Demografico de 2010, ultimo dado disponivel, analisa a
desigualdade de indicadores dentro de cada municipio, distribuindo a populacdo local em sete grupos de
vulnerabilidade social, sendo o Grupo 1 o menos vulneravel e o Grupo 7 o mais vulnerdvel.

Conforme apresentado na Tabela 3.6.1-3, o municipio de Maua exibe percentual mais elevado de pessoas
expostas a vulnerabilidade social muito baixa. Os trés primeiros grupos de vulnerabilidade baixa
concentram 62% da populagdo do municipio, enquanto 64,2% da populagdo do Estado se encontra nesta
condicdo.

Esta exposicdo a vulnerabilidade social, em geral, restringe o acesso a servicos publicos essenciais, contribui
para a existéncia de maiores taxas de criminalidade e gera baixos indicadores de educa¢do e saude,
causando reflexos negativos para a atividade do turismo.

Tabela 3.6.1-3: indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS), 2018




Grupo 1 — Baixissima Vulnerabilidade 0,2% 6,1%
Grupo 2 — Vulnerabilidade Muito Baixa 35,5% 40,1%
Grupo 3 — Vulnerabilidade Baixa 26,9% 18,0%
Grupo 4 — Vulnerabilidade Média (Urbanos) 14,5% 19,2%

I.  Grupo 5—Vulnerabilidade Alta (Urbanos) 6,8 % 11,1%
Grupo 6 — Vulnerabilidade Muito Alta (Aglomerados Subnormais) 16,2% 4,4%

Fonte: Seade, 2018. Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

2.6.2. Saude

2.6.2.1 Rede de atendimento

O municipio de Maua possui rede publica e privada de atendimento a saude diversificada, tanto para
servicos de baixa como alta complexidade médica. Essa rede estd organizada em mais de 270
estabelecimentos de salde, distribuidos entre UBS, consultérios e pronto-atendimento.

A Tabela 3.6.3-1 apresenta a rede de assisténcia a saude basica, de urgéncia e emergéncia presente no
municipio, que conta com 25 Unidades Basicas de Salde e 4 hospitais, além de outros instrumentos de
atendimento.

Tabela 3.6.3-1: Rede de assisténcia de Mau3, 2023

Unidade Basica de Saude 25
Atencdo Especializada 19
Policlinica 14
Consultério isolado 199
Atencdo hospitalar 4

Centro de Atengdo psicossocial

Pronto atendimento

Centro de Vigilancia a Saude
Total 272

Fonte: CNES. DataSus (2023). Elaboragdo: Geo Brasilis (2023).

A Tabela 3.6.3-2 apresenta a rede de servicos médicos emergenciais em Maud, com detalhamento do
endereco e o tipo de servico prestado.

Tabela 3.6.3-2: Rede de servigos médicos emergenciais em Mau3, 2023

Hospital Nardini Rua Regente Feijé n°166 -Vila Bocaina Publico
Hospital América Rua Mantim Afonso n2 144 — Vila Bocaina Privado
Hospital Sagrada Familia Rua Vicente Aletto n?31 — Jardim Anchieta Privado
Santa Casa de Maua Av. Dom José Gasper n21374 — Vila Assis Privado




Av. Capitdo Jodo n22569 — Jd. Guapituba
Pronto Atendimento Santa Helena Privado
UPA Magine Av. Washington Luis n23890 — Vila Magine Publico
UPA Vila Assis Av. Dom José Gasper n22190 — Vila Assis Publico
UPA Zaira Av. Washington Luis n21952 — Vila Magine Publico
UPA Bardo de Maud Av. Bardo de Maud n2 3567 — Jardim S3do Jodo Publico
UBS Sdo Jodo Rua Pedro Serode n? 175 — Jardim Mauad Publico
Rua América do Norte n299 — Parque das
UBS Parque das Américas Américas Publico
Notre Dame Intermédica/Hapvida Rua dos Bandeirantes n2 570 — Vila Bocaina Privado

Fonte: Prefeitura Municipal de Mau3, 2023.

2.6.2.2. Indicadores principais

A taxa de mortalidade infantil média em Maua é de 9,57 para 1.000 nascidos vivos. (IBGE, 2020)

Segundo dados do Censo, de 2010, a expectativa de vida ao nascer, um dos principais indicadores que
refletem o nivel de satide da populacédo, foi de 76,1 anos, indice superior a expectativa de vida do Estado de
S3o Paulo, de 75,7 anos.

2.6.3 Seguranca Publica

Segundo dados da Secretaria Estadual da Segurancga Publica (SSP), Maud conta com 4 Delegacias de Policia
e 2 bases da Policia Militar.

Os dados de efetivo ndo sdo divulgados abertamente pela SSP por questdes de estratégia policial, mas
percebe-se que o efetivo presente nas ruas compreende veiculos de patrulha, pequenas bases
comunitdrias e equipes de vigilancia em ronda a pé.

Os registros de ocorréncias desde 2021, em Maud sdao demonstrados na Tabela 3.6.4-1, sendo prisGes a
ocorréncia mais comum, seguidos de prisdes em flagrante.

Tabela 3.6.4-1: Ocorréncias registradas em Maua, 2021-2023

OCORRENCIAS DE PORTE DE ENTORPECENTES 10 29 9
OCORRENCIAS DE TRAFICO DE ENTORPECENTES 48 142 249
OCORRENCIAS DE APREENSAO DE ENTORPECENTES 14 2 4
OCORRENCIAS DE PORTE ILEGAL DE ARMA 9 27 30
N2 DE ARMAS DE FOGO APREENDIDAS 38 72 58
N2 DE FLAGRANTES LAVRADOS 290 592 692
N2 DE INFRATORES APREENDIDOS EM FLAGRANTE 15 64 77
N2 DE INFRATORES APREENDIDOS POR MANDADO 14 21 21
N2 DE PESSOAS PRESAS EM FLAGRANTE 334 696 808
N2 DE PESSOAS PRESAS POR MANDADO 252 414 475
N2 DE PRISOES EFETUADAS 538 1.020 1.173
N2 DE VEICULOS RECUPERADOS 194 478 517




TOT. DE INQUERITQS POLICIAIS INSTAURADOS 1.336 2.568 2.634

Fonte: Secretaria da Seguranca Publica (SSP). 2023. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

Em 2022 ocorreram ainda 1 homicidio doloso, 4 casos de estupro de vulneravel, 4 casos de roubo de carga,
79 casos de roubo de veiculo e 266 furtos. (SSP/SP, 2023)




3. CARACTERIZAGAO AMBIENTAL

O objetivo deste diagndstico é apresentar os principais aspectos ambientais relacionados as atividades
turisticas, de modo subsidiar a andlise e identificacdo de fragilidades e potencialidades para o Plano Diretor
de Turismo de Maua.

A elaboracdo do diagndstico ambiental tomou como base o levantamento de dados secundarios,
priorizando as informag¢Oes mais atuais e que representam, da melhor maneira possivel, o cenario
ambiental do municipio.

Desta forma, o presente capitulo abordard temas como:

e Clima e temperatura: andlise do comportamento sazonal da temperatura e precipitacdo;

e Recursos hidricos superficiais: diagndstico dos recursos hidricos;

e Bioma e cobertura vegetal: caracterizagcdo do bioma e da cobertura vegetal existente no municipio;

e Unidades de Conservagao: descricdo e levantamento das Unidades de Conservacado nos ambitos federal,
estadual e municipal; e

e Comunidades tradicionais: levantamento e contextualizagcdo das terras indigenas e quilombolas no
municipio.

3.1. Clima e temperatura

O municipio localiza-se a 818 metros acima do nivel do mar, no limite entre a Serra do Mar e o planalto. Em
decorréncia disso, o clima da cidade é considerado subtropical, com temperatura média durante o ano em
torno dos 18 graus Celsius.

No verdo a média de temperatura ndo ultrapassa 30° graus Celsius, enquanto no inverno a média fica entre
9° e 14° graus.

3.1.1 Precipitacdo

Maua apresenta um clima quente e temperado, apresentando uma pluviosidade significativa ao longo do
ano, mesmo o0 més mais seco. A média anual de pluviosidade é de 2.133 mm. (Climate-data, 2023)

A Figura 4.1.2-1 apresenta a média mensal das precipita¢cdes entre 1993-2023.




Figura 4.1.2-1: PrecipitacGes médias mensais em Maua (1993-2023)
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Fonte: Meteoblue (2023). Disponivel em: <Dados histéricos simulados de clima e tempo para Maud - meteoblue> Acesso em 11/08/2023.

A Figura 4.1.2-2 apresenta a variacdo de temperatura e de precipitagdo pluviométrica no municipio.



https://www.meteoblue.com/pt/tempo/historyclimate/climatemodelled/mau%C3%A1_brasil_3457381

Figura 4.1.2-1: Variagdo mensal da precipitagdo pluviométrica e temperatura em Maua (1993-2023)
35°C 250 mm

30°C
200 mm

25°C
150 mm
20°C
100 mm
15°C
50 mm
10°C
5°C 0 mm
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut MNov Dez
Precipitagdo — Mdxima diaria média Dias quentes — Minima didria média
= - Noites frias

metecblue =

Fonte: Meteoblue (2023). Disponivel em: <Dados histéricos simulados de clima e tempo para Maud - meteoblue> Acesso em 11/08/2023.



https://www.meteoblue.com/pt/tempo/historyclimate/climatemodelled/mau%C3%A1_brasil_3457381

As chuvas podem ser mais intensas em determinados anos, resultando em condi¢bes extremas e,
consequentemente, problemas como enchentes, inundacdes e deslizamentos. Atrelado a esta questdo e
com base em dados histéricos e na constatacdo do aquecimento global causado pelo Efeito Estufa, o
Centro Integrado de InformagGes Agrometeoroldgicas (CIIAGRO) indica que a variabilidade dos aspectos
climaticos deve aumentar, e ao mesmo tempo, periodos secos maiores e mais severos com aumento das
temperaturas médias.

Neste contexto, é possivel considerar que as chuvas ocorrem durante o ano todo no municipio, mesmo no
periodo seco, influenciando as atividades turisticas, principalmente quando executadas a céu aberto.

3.2.Hidrologia

Mauad acolhe a nascente do Rio Tamanduatei, terceiro maior afluente do Rio Tieté. Aproximadamente nove
quilémetros do Rio Tamanduatei passam por Maua.

Os cérregos Tabodo e Itrapoa que cortam os bairros Jardim Adelina, Itapeva, Jardim Camila, Primavera,
Jardim Luzitano e Vila Jodo Ramalho, no Parque S3do Vicente, além do Cérrego Bocaina que passa pela Vila
Bocaina, Vila Guarani e Jardim Itapark, apresentaram melhorias na qualidade das aguas que correm por
seus leitos devido a servicos prestados pela atual concessionaria de servicos de saneamento que promoveu
a despoluicao dos esgotos que eram despejados nesses corregos. (BRK Ambiental, 2022)

3.3.Bioma e Cobertura Vegetal

Maua encontra-se delimitada sobre o predominio do bioma Mata Atlantica, que se estendia originalmente
por aproximadamente 1.300.000 km? em 17 estados brasileiros, e hoje, seus remanescentes de vegetacdo
nativa estdo reduzidos a cerca de 22% de sua cobertura original (MMA, 2019a).

Mesmo que reduzida e fragmentada, estima-se que no bioma Mata Atlantica existam cerca de 20.000
espécies vegetais, 1.020 espécies de passaros, 197 de répteis, 340 de anfibios, 261 de mamiferos e 350
peixes (IBF, 2018). Das espécies de flora e fauna deste bioma, 8.000 espécies vegetais, 188 aves, 60 répteis,
90 anfibios, 55 mamiferos e 133 peixes sdo considerados endémicos (IBF, 2018), ou seja, que sé sobrevivem
neste ambiente. Caracteristicas que tornam a regido da Mata Atlantica altamente prioritdria para a
conservagao da biodiversidade mundial (MMA, 2019a).

No municipio de Maua, o mapeamento realizado no Inventario Florestal (IF, 2020) indica que os
remanescentes de Mata Atlantica abrangem 66,28 hectares, 1% do territdrio total.

As coberturas vegetais, no contexto turistico, agregam grande valor a paisagem com cenarios exuberantes
da natureza e beneficiam a populacdo e os turistas com a regula¢do da temperatura ambiente, producdo de
sombras, melhora na qualidade do ar e dentre outros aspectos que, direta ou indiretamente, estdo
relacionados as condi¢bes de vida e o ordenamento territorial do municipio com a presenga dos parques

municipais.




Por abranger pequena parte do municipio, a cobertura vegetal indica a existéncia de um grande potencial
para o aproveitamento das pequenas areas, dentre outras atividades relacionadas com o ambiente natural
e de uso sustentdvel dos recursos existentes, tanto para municipes e turistas de outras dreas.

3.4. Unidades de Conservagao

3.4.1 Embasamento legal e vinculacdo Planos de Manejo e Pratica do Turismo

As Unidades de Conservagdo (UC) sdo espacgos territoriais, incluindo seus recursos ambientais, com
caracteristicas naturais relevantes, que tém a funcdo de assegurar a representatividade de amostras
significativas e ecologicamente vidveis das diferentes populacdes, habitats e ecossistemas do territério
nacional e das aguas jurisdicionais, preservando o patrimonio bioldgico existente (Lei Federal n2
9.985/2000).

Estas unidades, ainda de acordo com a referida legislagdo, sao divididas em dois grupos e 12 categorias,
conforme apresentado no Quadro 4.4-1.

Quadro 4.4-1: Grupos e categorias de Unidades de Conservacao

A protecdo da natureza é o principal objetivo
dessas unidades, por isso as regras e normas
sdo mais restritivas. Nesse grupo é permitido
apenas o uso indireto dos recursos naturais; ou Estacdo Ecoldgica (EE)

Unidades de | seja, aquele que ndo envolve consumo, coleta Reserva Bioldgica

Protecdo ou danos aos recursos naturais. Exemplos de Parques Estaduais (PE)

Integral (Pl) | atividades de uso indireto dos recursos naturais Monumento natural
sdo: recrea¢do em contato com a natureza, Refugio de Vida Silvestre (RVS)
turismo  ecoldgico, pesquisa cientifica,
educacdo e interpretacdo ambiental, entre
outras

Area de Relevante Interesse Ecoldgico

S3o0 areas que visam conciliar a conservag3o da (ARIE)
natureza com o uso sustentdvel dos recursos Floresta Nacional (Flona)

Unidades de | naturais. Nesse grupo, atividades que envolvem Reserva de fauna

Uso coleta e uso dos recursos naturais sdo Reserva de Desenvolvimento
Sustentdvel | permitidas, mas desde que praticadas de uma Sustentavel (RDS)
(US) forma que a perenidade dos recursos Reserva Extrativista
ambientais renovaveis e dos processos Area de Prote¢do Ambiental (APA)
ecoldgicos esteja assegurada Reserva Particular o Patriménio Natural
(RPPN)

Fonte: MMA, 2019b. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

A adequada gestdo, uso e manejo dos recursos naturais nestas areas protegidas estdo principalmente
condicionadas a existéncia e atuacdo de Conselhos Gestores, bem como na elaborag¢do e aplicacdo de

Planos de Manejo, que sdo ferramentas estabelecidas no Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo —
SNUC.




O Conselho Gestor é presidido pelo érgdo administrador e formado por representantes do poder publico,
tanto da area ambiental como de areas afins (pesquisa cientifica, educacdo, defesa nacional, cultura,
turismo, arquitetura, arqueologia e comunidades tradicionais), e da sociedade civil, como moradores do
entorno, populacdo tradicional, proprietdrios, trabalhadores, setor privado e organizacdes nao
governamentais atuantes na regido (MMA, 2019c), permitindo assim a gestdo compartilhada e apropriada
da Unidade de Conservacao.

O Plano de Manejo, por sua vez, € um documento técnico consistente que deve ser elaborado em até cinco
anos apds a criagdo da UC, que estabelece, a partir de diversos estudos dos meios fisico, bidtico e
socioecondmico, normas, restricdes para o uso, acées e manejo dos recursos naturais na UC e no seu
entorno, visando minimizar os impactos negativos sobre a unidade, garantir a manutencdo dos processos
ecoldgicos e prevenir a simplificacdo dos sistemas naturais (MMA, 2019d).

Todas as UCs, de acordo com o Artigo 272 da Lei Federal n? 9.985/2000, devem dispor deste planejamento,
abrangendo a area da unidade, a sua zona de amortecimento e corredores ecolégicos. Porém, de acordo
com o levantamento realizado no Cadastro Nacional de Unidades de Conservacdao (MMA, 2019), Fundacgao
Florestal (2023) e Prefeitura de Maud (2023), das 2 unidades existentes no territdrio municipal, nenhuma é
beneficiada com Conselho Gestor e com Plano de Manejo vigente.

3.4.2. Unidades de Conservacio presentes em Maua (SP)

O Municipio de Maua conta com duas Unidades de Conservagao estabelecidas em seu territério,

A auséncia de Planos de Manejo condiciona o uso e a ocupagdo destas dreas ou em suas zonas de
amortecimento® as normas e legislacdes vigentes, bem como ao atendimento as exigéncias estabelecidas
pelo 6rgdo administrador ou gestor.

As UCs que abrangem o municipio e suas principais caracteristicas sdo apresentadas no Quadro 4.4-2.

Quadro 4.4-2: Unidades de Conservac¢do no municipio de Maud

Parque Municipal da Gruta Santa | Area especial de
Luzia interesse ambiental 45,09 |Nao Sim
(AEIA)

® A zona de amortecimento é estabelecida no plano de manejo ou no decreto de criacio, e quando n3o, considera-se o
raio de trés quildmetros, conforme legislacdo vigente. Estas ndo se aplicam as Areas de Prote¢io Ambiental — APA e
Reservas Particulares de Patrimonio Natural — RPPNs.




Oswaldo Dias

Parque Natural Municipal Prof.

Lei Ordindaria n2
6.277/2025

58,60

Ndo

Sim




Fonte: Cadastro Nacional das Unidades de Conservagdo e Fundagdo Florestal. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

E fundamental a participacdo da Prefeitura de Maud na formagdo de Conselhos Gestores destas unidades,
bem como na elaboracdo/revisdo dos Planos de Manejo, de modo garantir a adequada gest3o destas areas
e o correto aproveitamento de seus recursos.

3.5. Comunidades Tradicionais

Os povos e as comunidades tradicionais sdo definidos como:

(...) grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que possuem
formas proprias de organizagdo social, que ocupam e usam territdrios e recursos naturais
como condi¢do para sua reprodugdo cultural, social, religiosa, ancestral e econémica,
utilizando conhecimentos, inovagdes e prdticas gerados e transmitidos pela tradigGo
(BRASIL, 2007).

No contexto turistico, as comunidades tradicionais desempenham papel importante na preservacdo do
meio ambiente e na disseminacdo de suas culturas, através de musicas, dancas, métodos singulares para a
obtencdo de alimentos e subsisténcia, bem como pela confeccdo de artesanatos, comidas tipicas e outros
objetos inerentes a sua tradicdo. Tornando, assim, potenciais atrativos e fomentadores do turismo
histérico-cultural do destino.

A seguir, sdo apresentadas as principais caracteristicas das comunidades tradicionais.

3.5.1. Comunidades Indigenas

As terras indigenas sdo espacos territoriais protegidos, definidos na Constituicdo Federal de 1988 e também
na legislacdo especifica, em especial, no chamado Estatuto do indio (Lei n® 6.0001/73).

A Constituicdo Federal de 1988 consagrou o principio de que os indios sdo os primeiros e naturais senhores
da terra e os beneficia com o direito de posse permanente e de usufruto exclusivo das riquezas do solo, dos

rios e dos lagos nelas existentes.




O Estatuto do indio, nos artigos 18 e 20, estabelece ainda que as terras indigenas ndo podem ser objeto de
arrendamento ou de qualquer ato juridico que restrinja o pleno exercicio da posse direta pela comunidade
indigena. Em carater excepcional e por qualquer dos motivos previstos na legislacdo, poderda a Unido
intervir, se ndo houver solucdo alternativa, em area indigena, determinada a providéncia por decreto do
Presidente da Republica.

Adicionalmente, conforme Instru¢do Normativa n2 02/2015, as atividade e ocupacgBes proximas as terras
indigenas e que apresentam potencial impacto sobre a dinamica da comunidade ali inserida também estdo
sujeitas as restricoes especificas.

No municipio de Maud, de acordo com os registros do Censo de 2022 n3o foram identificadas Terras
Indigenas Tradicionalmente Ocupadas.

3.5.2. Comunidades Quilombolas

Conforme o art. 22 do Decreto n? 4.887, de 20 de novembro de 2003:

...consideram-se remanescentes das comunidades dos quilombos, para os fins deste
Decreto, os grupos étnico-raciais, sequndo critérios de auto atribui¢cdo, com trajetdria
historica propria, dotados de rela¢bes territoriais especificas, com presunc¢ido de
ancestralidade negra relacionada com a resisténcia a opressdo histdrica sofrida.

As comunidades remanescentes de quilombo se adaptaram a viver em regides por vezes hostis. Porém,
mantendo suas tradicdes culturais, aprenderam a tirar seu sustento dos recursos naturais disponiveis ao
mesmo tempo em que se tornaram diretamente responsdveis por sua preservac¢do, interagindo com outros
povos e comunidades tradicionais tanto quanto com a sociedade envolvente. Seus membros sdo
agricultores, seringueiros, pescadores, extrativistas e, dentre outras, desenvolvem atividades de turismo de
base comunitaria em seus territérios, pelos quais continuam a lutar (Palmares, 20193).

No municipio de Maua, de acordo com os registros do Censo de 2022, ndao foram identificadas Terras

Quilombolas Ocupadas.




4. CARACTERIZAGCAO DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS URBANOS

A caracterizagdo da infraestrutura e servigos urbanos envolverd os seguintes aspectos:

i. Saneamento bdsico: a especificacdo do sistema de saneamento urbano tem por finalidade retratar o
cenario atual do municipio, reunindo dados gerais sobre o abastecimento, os pontos de vulnerabilidade
e as metas de ampliacdo do atendimento dos servicos de abastecimento de 4dgua e esgotamento
sanitario;

ii. Manejo de residuos sdlidos: serdo apresentadas informacbes sobre os servicos e manejo de residuos
solidos urbanos, baseados nos dados técnicos disponiveis no Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Sélidos — PMGIRS e outras fontes;

iii. Mobilidade urbana: a descricdo dos aspectos inerentes a mobilidade urbana foi elaborada a partir de
fontes secunddrias, instrumentos e legislacGes especificas para o municipio de Maud e regido, e
contempla especificagdes sobre ocupacdo no territério, localizacdo e acessos, sistema viario, incluindo
aspectos relacionados com frota de automdéveis, taxa de motorizacao e transporte coletivo.

4.1.Saneamento basico

Em Mau3, o servico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario foi assumido pela Companhia de
Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP em 2020, com prazo de vigéncia de 40 anos, contados
a partir da data de assinatura.

Os detalhes da prestacdo de servicos e caracteristicas operacionais de cada sistema de saneamento teve
como base as informacdes disponiveis na Pesquisa Nacional de Saneamento Basico do IBGE (2017).

4.2.Sistema de abastecimento de agua

O Sistema de Abastecimento de Agua em Maud — SAMA relata um consumo médio de dgua por habitante
de 125,20 litros por dia, de acordo com o SNIS (2020). Essa média demonstra-se inferior a observada no
Brasil que é de 151,1 litros (habitante/dia).

O indice médio de perdas é de 44,82%. J4 os domicilios com canalizagdo interna em pelo menos um
comodo é de 95,26%, com canalizagdo interna somente no terreno (3,17%) e os domicilios sem canalizagdo
0,1%. (SNIS, 2020)

4.2.1. Sistema de esgotamento sanitario

O esgotamento sanitario é constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de
coleta, transporte, tratamento e disposicdo finais adequadas dos esgotos sanitarios, desde as ligagdes
prediais até o seu lancamento final no meio ambiente. Fonte: Lei Federal n? 11.445/2007.

De acordo informacdes da Prefeitura Municipal de Maua o indice de coleta de esgoto em Maua é de 95% e
o indice de tratamento do esgoto é de 91%. O municipio destaca ainda a presenca do Projeto Sanear, em
andamento desde 2002, que prevé recursos para investimento em melhorias no saneamento da cidade.

A empresa BRK Ambiental- Maud S.A é responsavel pelo servico de esgotamento sanitdrio no municipio.




4.3.Manejo de residuos sélidos

A limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos sdo constituidos pela disponibilizacdo e manutencdo de
atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, varricdo manual e mecanizada, limpeza e
conservagao urbana, transporte, transbordo, tratamento, destinacdo e disposicao final ambientalmente
adequada dos residuos solidos domiciliares e dos residuos de limpeza urbana, segundo a Lei Federal n?
11.445/2007.

O municipio possui plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos (PMGIRS) conforme exige a lei
n2 12.305/2010. Maud também faz parte do consércio intermunicipal do Grande ABC.

4.4. Mobilidade Urbana

Sobre as diretrizes da politica da mobilidade, o Plano de Mobilidade Urbana de Maua considera o disposto
na Lei Federal n2 12.587/2012 (Estatuto da Mobilidade), que instituiu as diretrizes da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana, bem como as orientagdes do Caderno de Referéncia para a Elaboragao dos Planos de
Mobilidade do Ministério das Cidades.

O Plano foi desenvolvido em consonancia com a Lei do Plano Diretor de Desenvolvimento do Municipio -Lei
n2 4.153, de 26 de marg¢o de 2007 - cujo artigo 115 estabelece as diretrizes para o sistema viario municipal,
abaixo reproduzidas:

I. Promover a integracao fisico-social do municipio com a regido metropolitana e estadual;

Il. Racionalizar as ac¢Ges, levando-se em consideracao as regioes em desenvolvimento e as consolidadas e
respeitando as voca¢Oes e aspiracdes das localidades, construindo, ampliando, melhorando e
modernizando os meios fisicos para o acesso no deslocamento natural e conduzido;

IlIl. Planejar intervencdes, tendo por base:

a) as centralidades e o uso e ocupacdo do solo;

b) os estudos das dreas de influéncia de geracdo trafego das centralidades;

c) os estudos das massas das origens e destino de acordo com o uso e a ocupacdo do solo;

d) os estudos de “volume didrio médio” (VDM) e “maximo volume de servicos” (MVS) e para
classificacdo, hierarquizagao, fluxo e sinalizagcdo das vias, bem como orientagdo dos projetos no
Plano de A¢do de Acessibilidade Urbana;

IV. Garantir as condigBes necessarias para priorizar o transporte coletivo;
V. Instalar faixas de ciclista nas vias que oferecerem condig¢des de relevo e dimensdes adequadas; e
VI. Recuperar vias e passeios publicos, oferecendo seguranca para o trafego de veiculos e pedestres.

Transporte coletivo de acesso aos pontos turisticos

A Tabela 5.1-1 apresenta o detalhamento das principais linhas de 6nibus coletivo e de trem disponiveis

proximo aos principais pontos turisticos de Maua.




Tabela 5.1-1: Sistema de 6nibus coletivo e trem, Mauda/SP

Santuario Diocesano da
Imaculada Conceig¢ao

Linha 064 — Vila Mercedes —
Sao Caetano Intermunicipal

Linha 10 Turquesa —
Estagcdo Maua

400 metros da
estacdo de trem

Linha 063 — Ribeirdo Pires —
Sdo Paulo intermunicipal

Linha 040 — Santo André —
Paranapiacaba intermunicipal

1 km do terminal
rodoviario Maua

Museu Bardo de Maua

Linha 082 — Zaira 2 -Municipal

Linha 10 Turquesa —
Estacdo Maua

1,5 km da estacdo de
trem

Linha 084 — Zaira 4 — Municipal

Linha 113 — Jardim Hélida —
Municipal

Linha 122 — Jardim Silvia —
Municipal

Linha 133 -Jardim Esperanca —
Municipal

Linha 136 — Jardim Canada —
Municipal

Parque Natural Municipal

Pref. Oswaldo Dias

Linha 063 — Ribeirdo Pires -Sdo
Paulo Intermunicipal

Linha 10 Turquesa —
Estagcdo Guapituba

220 metros da
estacdo de trem

Linha 040 — Santo André —
Paranapiacaba Intermunicipal

Linha 41 — Vila Mercedes —
Municipal

Linha 43 — Jardim Guapituba

Linha 31 — Parque sdo Vicente

Linha 10 Turquesa —

550 metros da

Municipal

Teatro Municipal Anselmo | — Municipal Estacdo Maud estacdo de trem
Haraldt Walendy Linha 32 —Jodo Ramalho -
Municipal
Linha 31 — Parque sdo Vicente |Linha 10 Turquesa— |1 km da estagdo de
Parque da Juventude — Municipal Estacdo Maua trem
Francisco de Carvalho Filho | Linha 44 — Jardim Anchieta —
Municipal
Linha 131 — Itapeva — Linha 10 Turquesa —
Parque Municipal da Gruta | Municipal Estacdo Maua
Santa Luzia Linha 132 — Real via ltapark —
Municipal
. Linha 145 — Sampaio Vidal — 850 metros a pé apos
Pesqueiros

descer do 6nibus

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua, 2023.




5. LEGISLACAO MUNICIPAL INCIDENTE SOBRE O TURISMO
Maua disp&e de legislacdo municipal especifica para ordenamento de atividades e gestdo turistica.

No que concerne as politicas publicas e lei de diretivas municipais, serdo apresentadas (Quadro 6-1) as
principais legislacdes e planos setoriais, indicando as sinergias e artigos relacionados com o turismo, a
saber:

e Lei Organica;
e Plano Municipal de Saneamento Basico; e
e Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos;

Além disso, também serdo expostas, em seguida, as principais legislagdes municipais com relagao e impacto

direto na gestdo turistica, destacando os principais assuntos e impactos das referidas leis/decretos (Quadro
6-2).




Quadro 6-1: Leis municipais e politicas publicas sinérgicas com o turismo

LEI N24.137, DE

e Cria o conselho municipal de turismo - COMTUR e o fundo municipal de turismo de Maud e da
FEVEREIRO 2007

outras disposicGes.

e Altera alein?4.137 de 26 de fevereiro de 2007, que dispde sobre a criacdo do conselho municipal
de turismo - COMTUR e o fundo municipal de turismo de Maua e da outras providéncias.

e Revogaalein24.117, de 13 de dezembro de 2006, que autoriza o Poder Executivo a celebrar
convénio com a Secretaria de Estado da Juventude, Esporte, Lazer e Turismo e da outras

LEI N2 5147, DE 30/05/2016 providéncias; a Lei n2 4.118, de 13 de dezembro de 2006, que altera os artigos 12 e 22 da Lei n?

2.071, de 22 de julho de 1986, e a Lei n2 4.407, de 16 de dezembro de 2008, que altera o art. 12 da

Lein24.117, de 13 de dezembro de 2006.

LEI N2 4.233, DE 08/10/2007

LEI N2 6.105, DE 12 DE JUNHO DE e Altera dispositivos da Lei n2 4.137, de 26 de fevereiro de 2007, que cria o Conselho Municipal de
2023 Turismo - COMTUR, e o Fundo Municipal de Turismo de Maua e da outras disposicGes.
LEI N2 5.529, DE 11 DE OUTUBRO DE

2019/2 e Aprova o Plano Municipal de Saneamento Basico de Maud e dd outras providéncias.

DECRETO N¢ 7.796, DE 15/03/2013 e Aprova o Plano Municipal de Residuos Sélidos do Municipio de Maua.

Fonte: Prefeitura Municipal de Maud (2023). Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.




6. CARACTERIZAGAO GERAL DO TURISMO

6.1.Conceituacdo do turismo e planejamento turistico

Para a Organiza¢do das Nac¢des Unidas (ONU) e a Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), o turismo “é a
atividade do viajante que visita uma localidade fora de seu entorno habitual, por periodo inferior a um ano,
e com propdsito principal diferente do exercicio de atividade remunerada por entidades do local visitado”.

J4 o Ministério do Turismo — MTur (2018a) define como: “a combinac¢do de diversas atividades econGmicas
gue se relacionam e interagem em uma rede de negdcios, formando uma cadeia produtiva: agéncias, guias,
meios de hospedagem, transportadoras, entre outros, além da infraestrutura, comunicacdo, saude e
seguranca”.

O turismo corresponde a uma importante atividade econémica multidisciplinar que mobiliza outros setores
e contribui para o desenvolvimento socioecondmico dos municipios cujas estruturas e servicos estdo
estruturados para receber turistas. Estudo publicado pela Organizacdo Mundial do Turismo - OMT
apresenta o turismo como atividade com efeito multiplicador e com relagao com 52 atividades econdmicas.

Todavia, ha correntes tedricas que estimam que com a internet e o surgimento de novos negdcios, hoje sao
muito mais de 52 atividades econémicas impactadas.

A OMT (2019) afirma que:

Ao longo das décadas, o turismo experimentou um crescimento continuo e aprofundou a
diversificagdo para se tornar um dos setores econémicos que mais crescem no mundo. O
turismo moderno estd intimamente ligado ao desenvolvimento e engloba um numero
crescente de novos destinos. Essas dindmicas viraram o turismo em um fator-chave para o
progresso socioeconémico.

A importancia do turismo é expressa em nimeros que demonstram esse impacto, principalmente do ponto
de vista econbmico e social.

Informacdes publicadas no Plano Nacional do Turismo 2018-2022 relatam que:

Mesmo em meio a desafios econémicos e politicos, o turismo movimentou USS 7,6 trilhdes
em 2017, representando 10% de toda a riqueza gerada na economia mundial, conforme
dados da Word Travel & Tourism Council (WTTC). Além disso, o setor de turismo é
responsdvel por 292 milhdes de empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia
global. (BRASIL, p.23, 2018b)

Segundo dados publicados no site da OMT (2019):

I. Em 2017, o turismo internacional gerou US S 1,6 trilhdo em receitas de exportacdo;
Il. Chegadas de turistas internacionais cresceram 7% em 2017 para 1.323 milhées;

. UNWTO prevé um crescimento nas chegadas de turistas internacionais entre 4% e 5% em
2018;

IV. Até 2030, a OMT prevé que chegadas de turistas internacionais cheguem a 1,8 bilhdo
(UNWTO Tourism Towards 2030)




Em 2017, “o turismo mundial superou as expectativas de crescimento, com 1.322 bilhdo de viajantes
internacionais, representando o melhor resultado em sete anos” (BRASIL, Plano Nacional de Turismo, p. 22,
2018b. apud OMT, 2018).

Diante de tamanha relevancia, os municipios comecaram a se estruturar e organizar sua oferta para
promover o turismo de maneira ordenada, tornando o planejamento turistico como mecanismo gerencial
que possibilita o desenvolvimento do turismo alinhado com as expectativas e realidade do destino,
considerando as potencialidades, deficiéncias e futuro almejado pelos atores que compdem a cadeia
produtiva do turismo.

Desta forma, é possivel afirmar que o planejamento turistico é uma das primeiras a¢bes a serem
desenvolvidas por uma localidade turistica, tendo em vista a necessidade de organizar agGes e otimizar
esforco e recurso a fim de atingir um determinado objetivo.

BRAGA (2007 apud RUSCHMAM, p.83, 1997) classifica o planejamento como “uma atividade que envolve a
intencdo de estabelecer condi¢Ges favordveis para alcancar os objetivos propostos”.

Ainda segundo Braga (2007):

No dmbito académico e empresarial, o resultado do processo de planejamento é um plano,
ou seja, um documento que contém um descritivo que foi levantado para caracterizar a
realidade estudada — situagdo atual; depois é feita uma andlise dessa realidade, com base
nos fundamentos tedricos e metodologias especificas — diagndstico. Em segquida sdo feitas
projecées e tragadas tendéncias para desenhar um cendrio futuro — progndstico; para,
entdo, elaborar propostas que indicam os rumos a serem seguidos para ampliar
oportunidades e minimizar risco — diretrizes de ag¢do.

Neste contexto, antes de elaborarmos o planejamento turistico em si, faz-se necessario conhecer mais

sobre a importancia do turismo no Brasil e as principais politicas publicas adotadas, principalmente pelo
poder publico federal e estadual.

6.2.Contextualizacdo da importancia do turismo no Brasil

Foi a partir da Revolugao Industrial que o Turismo, como atividade econ6mica organizada, ganhou impulso.
O avango em transportes, comunicagdes, técnicas mercadoldgicas e a conquista de beneficios trabalhistas
contribuiram para o desenvolvimento deste setor.

No Brasil, a primeira Politica Nacional de Turismo foi formalizada no ano 1966, quando o governo brasileiro
desenvolveu os primeiros instrumentos de regulamentacdo da atividade com a criagdo do Conselho
Nacional do Turismo e da Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR). Foi por meio da promulgacdo do
Decreto Lei 55/66 de 18 de novembro de 1966 que o Turismo passou a ser reconhecido como uma
atividade produtiva.

De acordo com o Decreto-Lei n. 55/66 - Artigo 139, era atribuicdo da Embratur: “fomentar e financiar
diretamente iniciativas, planos, programas e projetos que visem ao desenvolvimento da industria do
turismo, na forma que for estabelecida na regulamentacdo deste Decreto-Lei ou com resolugdes do

Conselho Nacional do Turismo”.




Todavia, o grande marco de reconhecimento da importancia do setor, e foi a criagdo do Ministério do
Turismo em 2003, com o objetivo de ser a organizacdo governamental para estimular e desenvolver o
Turismo das localidades brasileiras.

O Ministério do Turismo- MTur adotou, desde o principio, modelo de gestdao descentralizada, a partir da
organizagao, articulagdo e integragdo entre os atores publicos, privados e do terceiro setor, dos estados,
distrito federal e municipios brasileiros, em especial os das regides turisticas, para definicdo e execugdo de
acbes conjuntas e para fortalecimento da atividade turistica. Atualmente a Embratur vinculada ao
Ministério do Turismo, que é o responsavel pela execu¢cdo da Politica Nacional de Turismo no que diz
respeito a promoc¢do/marketing e ao apoio a comercializagdo dos destinos, servicos e produtos turisticos
brasileiros no mercado internacional.

O MTur foi criado com a seguinte miss3o:

[...] promover o desenvolvimento do turismo como agente de transformacgdo, fonte de
riqueza econémica e de desenvolvimento social, por meio da qualidade e competitividade
dos produtos turisticos, da ampliagGo e melhoria de sua infraestrutura e da promogdo
comercial do produto turistico brasileiro no mercado nacional e no exterior. (BRASIL, p.
43, 2007)

Desde entdo, muitas acGes e investimentos foram realizados na consolida¢do do turismo como elemento
de transformagdo econdmica, territorial e social.

Hoje o turismo tem participacdo direta na economia do Brasil de USS 56,8 bilhdes em 2016, o equivalente a
3,2% do PIB. Ja a contribui¢3o total do setor foi de USS 152,2 bilhdes, 8,5% do PIB Nacional. (Plano Nacional
de Turismo, p.26, 2018).

E o setor, ciente de tal relevancia econdmica, tem expectativa de crescimento.

Tal perspectiva é confirmada pelo Conselho Mundial de Viagens e Turismo (The World Travel & Tourism
Council) — WTTC, que estima “crescimento de 3,3% até 2027, chegando a contribuicdo total do setor na
economia em 9,1% do PIB, o equivalente a USS 212,1 bilhdes” .

A Figura 7.2-1, a seguir traz o impacto do turismo no PIB brasileiro, separado por setor, considerado as
atividades impactadas diretamente e indiretamente.

Figura 7.2.-1: Impacto do turismo no PIB, por setor
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Fonte: WTTC, 2017.

Fonte: WTTC, 2017, apud Plano Nacional de Turismo, 2018.

Tal movimentacao, ocasiona na geracao de emprego e renda. Segundo informacdes apresentadas no Plano
Nacional de Turismo, e dados da WTTC: “o setor gerou mais de 7 milhGes de empregos em 2016, o que
representa 7,8% do emprego total”.

Estdo incluidas, como geradoras de empregos diretos, as atividades relacionadas a hotelaria, agéncias de
turismo, companhias aéreas, demais tipos de transportes de passageiros e turistas, além de restaurantes e
empreendimentos de lazer.

O potencial para crescimento é muito grande, hoje o turismo no Brasil ¢ movimentado, principalmente pelo
mercado interno, denominado turismo doméstico. O PNT afirma que: “de acordo com as analises da
Organizacdo Mundial do Turismo, calcula-se que o turismo interno é dez vezes maior que o volume do
turismo internacional”.

A demanda internacional ndo tem se alterado substancialmente em relacdo aos anos anteriores, sendo que
o maior numero registrado foi de 6,57 milhdes de chegadas, em 2016, tendo como principal pais emissor a
Argentina (PNT, p.28, 2018).

Muitas acdes foram e estdao sendo feitas no sentido de estruturas os destinos, ampliar a capacidade de
atracdo e qualifica¢do, considerando estratégias, programas e projetos.

”

A politica de turismo é a espinha dorsal do “formular” (planejamento), do “pensar
(plano), do “fazer” (projetos, programas), do “executar” (preservagéo, conservagdo,
utilizagdo e ressignificag@o dos patriménios natural e cultural e sua sustentabilidade), do
“reprogramar” (estratégia) e do “fomentar” (investimentos e vendas) o desenvolvimento

turistico de um pais ou de uma regidio e seus produtos finais. (BENI, 2006).

Para Fernandes (2011), as politicas publicas sdo ferramentas do Estado para administrar os bens publicos.
Considera-se o Estado como todo aparato por meio do qual o governo exerce seu poder através de diversos

agentes como: politicos eleitos, servidores publicos/civis, normas, leis, dentre outros. O Estado brasileiro é




composto pelos governos federal, estadual e municipal. As politicas publicas sdo ferramentas que induzem
os rumos do desenvolvimento de um pais.

Sendo assim, as acGes dos governos devem ser elaboradas com o intuito de solucionar ou amenizar os
conflitos gerados pelas diferencas existentes na sociedade. Os governos detém os recursos que devem ser
direcionados para a¢Ges que atendam ao coletivo.

O Capitulo 7.3. traz os destaques das principais politicas publicas de turismo, em ambito federal e estadual,
com o respectivo posicionamento e desempenho de Maua.

6.3.Politica Nacional de Turismo e o Plano Nacional do Turismo — 2018 a 2022

Politicas publicas correspondem as estratégias e acdes elaboradas pelos governos em beneficio da
sociedade e as transformacdes ocasionadas pela implantacdo destas politicas. Quando as ac¢des de politicas
publicas sdo elaboradas, implantadas e monitoradas de maneira correta aos setores que se destinam,
podem promover desenvolvimento econdmico e social, por exemplo.

A Politica Nacional do Turismo foi instituida por meio da Lei Geral do Turismo N2 11.771, de 17 de
setembro de 2008, que em seu Art. 12 estabelece:

Art. 12 Esta Lei estabelece normas sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicbes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor
turistico e disciplina a presta¢do de servigos turisticos, o cadastro, a classificagéo e a
fiscalizacdo dos prestadores de servigos turisticos.

Os objetivos da Politica Nacional estdao descritos no Art 52, a saber:

1. Democratizar e propiciar o acesso ao turismo no Pais a todos os segmentos
populacionais, contribuindo para a eleva¢do do bem-estar geral;

2. Reduzir as disparidades sociais e econémicas de ordem regional, promovendo a
incluséo social pelo crescimento da oferta de trabalho e pela melhor distribuicGo de
renda;

3. Ampliar os fluxos turisticos, a permanéncia e o gasto médio dos turistas nacionais e
estrangeiros no Pais, mediante a promog¢do e o apoio ao desenvolvimento do produto
turistico brasileiro;

4. Estimular a criagdo, a consolidag¢éo e a difusdo dos produtos e destinos turisticos
brasileiros, com vistas em atrair turistas nacionais e estrangeiros, diversificando os fluxos
entre as unidades da Federacdo e buscando beneficiar, especialmente, as regides de
menor nivel de desenvolvimento econémico e social;

5. Propiciar o suporte a programas estratégicos de captacdo e apoio a realizagdo de
feiras e exposicées de negdcios, viagens de incentivo, congressos e eventos nacionais e
internacionais;

6. Promover, descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando Estados, Distrito
Federal e Municipios a planejar, em seus territérios, as atividades turisticas de forma
sustentdvel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento e a efetiva participagGo das

comunidades receptoras nos beneficios advindos da atividade econémica;




7. Criar e implantar empreendimentos destinados as atividades de expressdo cultural,
de animagdo turistica, entretenimento e lazer e de outros atrativos com capacidade de
retengdo e prolongamento do tempo de permanéncia dos turistas nas localidades;

8. Propiciar a prdtica de turismo sustentdvel nas dreas naturais, promovendo a
atividade como veiculo de educagdo e interpretagéo ambiental e incentivando a adogéo
de condutas e prdticas de minimo impacto compativeis com a conserva¢do do meio
ambiente natural;

9. Preservar a identidade cultural das comunidades e populagées tradicionais
eventualmente afetadas pela atividade turistica;

10. Prevenir e combater as atividades turisticas relacionadas aos abusos de natureza
sexual e outras que afetem a dignidade humana, respeitadas as competéncias dos
diversos orgdos governamentais envolvidos;

11. Desenvolver, ordenar e promover os diversos segmentos turisticos;

12. Implementar o inventdrio do patriménio turistico nacional, atualizando-o
regularmente;

13. Propiciar os recursos necessdrios para investimentos e aproveitamento do espago
turistico nacional de forma a permitir a ampliagdo, a diversificagéo, a modernizagéo e a
seguran¢a dos equipamentos e servigos turisticos, adequando-os as preferéncias da
demanda, e, também, as caracteristicas ambientais e socioeconémicas regionais
existentes;

14.  Aumentar e diversificar linhas de financiamentos para empreendimentos turisticos
e para o desenvolvimento das pequenas e microempresas do setor pelos bancos e
agéncias de desenvolvimento oficiais;

15.  Contribuir para o alcance de politica tributdria justa e equdnime, nas esferas
federal, estadual, distrital e municipal, para as diversas entidades componentes da
cadeia produtiva do Turismo;

16. Promover a integra¢gdo do setor privado como agente complementar de
financiamento em infraestrutura e servigos publicos necessdrios ao desenvolvimento
turistico;

17.  Propiciar a competitividade do setor por meio da melhoria da qualidade, eficiéncia
e seguranca na presta¢do dos servicos, da busca da originalidade e do aumento da
produtividade dos agentes publicos e empreendedores turisticos privados;

18.  Estabelecer padrbes e normas de qualidade, eficiéncia e seqguranga na prestagdo de
servigos por parte dos operadores, empreendimentos e equipamentos turisticos;

19.  Promover a formagdo, o aperfeicoamento, a qualificagdo e a capacitagbo de
recursos humanos para a drea do turismo, bem como a implementagdo de politicas que
viabilizem a colocag¢do profissional no mercado de trabalho; e

20. Implementar a produgdo, a sistematizacdo e o intercdmbio de dados estatisticos e
informacgdes relativas as atividades e aos empreendimentos turisticos instalados no Pais,
integrando as universidades e os institutos de pesquisa publicos e privados na andlise
desses dados, na busca da melhoria da qualidade e credibilidade dos relatdrios
estatisticos sobre o setor turistico brasileiro. (BRASIL, 2008).

A Lei Geral do Turismo (2008) também dispde sobre o Plano Nacional do Turismo, estabelecendo que:

Art. 62: O Plano Nacional de Turismo - PNT serd elaborado pelo Ministério do Turismo,
ouvidos os segmentos publicos e privados interessados, inclusive o Conselho Nacional de

Turismo, e aprovado pelo Presidente da Republica, com o intuito de promover:




I. A politica de crédito para o setor, nela incluidos agentes financeiros, linhas de
financiamento e custo financeiro;

Il. A boa imagem do produto turistico brasileiro no mercado nacional e internacional;

lll. A vinda de turistas estrangeiros e a movimentagdo de turistas no mercado interno;

IV. Maior aporte de divisas ao balanco de pagamentos;

V. A incorporagéo de segmentos especiais de demanda ao mercado interno, em especial os
idosos, os jovens e as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
pelo incentivo a programas de descontos e facilitacdo de deslocamentos, hospedagem e
fruicdo dos produtos turisticos em geral e campanhas institucionais de promogéo;

VI. A protegcdo do meio ambiente, da biodiversidade e do patriménio cultural de interesse
turistico;

VIl. A atenuagdo de passivos socioambientais eventualmente provocados pela atividade
turistica;
VIIl. O estimulo ao turismo responsdvel praticado em dreas naturais protegidas ou ndo;
IX. A orientagdo as agbes do setor privado, fornecendo aos agentes econémicos subsidios
para planejar e executar suas atividades; e

X. A informacdo da sociedade e do cidaddo sobre a importdncia econémica e social do

turismo.

O Plano Nacional de Turismo que estd em vigor é o do periodo de 2018-2022, e é o instrumento que
estabelece diretrizes e estratégias para a implementacao da Politica Nacional de Turismo.

“0 objetivo principal desse documento é ordenar as a¢des do setor publico, orientando o esfor¢o do Estado
e a utilizagdo dos recursos publicos para o desenvolvimento do turismo”. (Ministério do Turismo, 2018)

O Plano esta estruturado visando atingir metas, descritas a seguir:

e Meta 1: Aumentar a entrada anual de turistas estrangeiros de 6,5 para 12 milhdes;

e Meta 2: Aumentar a receita gerada pelos visitantes internacionais de USS$ 6,5 para USS 19 bilhdes;
e Meta 3: Ampliar de 60 para 100 milhGes o numero de brasileiros viajando pelo pais;

e Meta 4: Ampliar de 7 para 9 milhdes o nimero de empregos no turismo.

A seguir, sera apresentado detalhamento sobre as principais politicas publicas do Ministério do Turismo,
decorrentes do Plano Nacional, bem como as politicas estaduais.

6.4.Maua e as principais politicas publicas federais e estaduais

As politicas publicas sdo essenciais para o sucesso do setor turistico, pois sdo responsdveis por promover
beneficios aos destinos turisticos e por estabelecer regras que devem ser seguidas para minimizar impactos
negativos nas localidades. Ainda permitem que as a¢des de planejamento sejam pensadas a curto, médio e
longo prazo, sempre primando pelo crescimento sustentdvel nos aspectos sociais, culturais e ambientais.

Considerando o impacto da atividade turistica e sua multissetorialidade, o poder publico passou a
incentivar e a regulamentar as politicas de incentivo ao setor, em dmbito federal e estadual.

A seguir, serdo apresentadas as principais politicas instituidas pelo Governo Federal e Estadual.

6.4.1. Federal — Ministério do Turismo




As diretrizes do Plano Nacional de Turismo —2018-2022 apresentam:

e Fortalecimento da Regionalizacdo;

e Melhoria da qualidade e competitividade;
e Incentivo a inovagao; e

e Promocgado da sustentabilidade.

Dentre estas, destaca-se o Fortalecimento da Regionaliza¢do, ressaltando que:

A regionalizagdo do turismo, adotada desde a criagGo do Ministério do Turismo em 2003,
estd contemplada em todos os planos nacionais de turismo. Com o passar dos anos, o
processo de desenvolvimento regional, instalado a partir do Programa de Regionalizagdo
do Turismo, foi ganhando forca e status nas politicas desenvolvidas pelo setor, até se
tornar a diretriz central para o processo de desenvolvimento turistico brasileiro (PNT, p. 54,
2018b).

Diante disso, é importante ressaltar que a implementacdo das politicas de turismo tem como foco as
regioes turisticas estabelecidas a partir do Mapa do Turismo Brasileiro, com destinos categorizados por
meio do desempenho de suas economias do turismo.

6.4.2. Insercao no Mapa do Turismo Brasileiro

O Mapa do Turismo Brasileiro é instrumento de orienta¢do para a atuagao do Ministério do Turismo no
desenvolvimento de politicas publicas tendo como foco a gestdo, estruturacdo e promogao do turismo de
forma regionalizada e descentralizada. Sua construcdo é feita em conjunto com os drgdos oficiais de
turismo dos estados brasileiros, as Secretarias de Turismo dos Estados ou equivalentes.

Regularmente o Ministério do Turismo atualiza o Mapa, em 2018 foi publicada atualizagdo contendo 3.285
municipios turisticos, que foram divididos em 328 regides turisticas. A primeira edicdo do mapa da
regionalizacdo do turismo continha 219 regides turisticas com 3.203 municipios.

Os municipios que estdo no mapa estdo categorizados com niveis que vao de A ao E, sendo que para
classificagdo sdo considerados critérios como desenvolvimento, estruturagdo, fluxo de turistas.

A Figura 7.4.1.1.-1 a seguir, apresenta panorama geral da categorizacdo de todos os municipios brasileiros
e suas respectivas regioes, conforme informacgdes disponibilizadas no Plano Nacional.

Figura 7.4.1.1.-1: Categoriza¢do geral da posi¢cdao dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro




Caracterizagio das categorias a partir das variavéis

Valor Médio (nao padronizado)

% de S e : Estimativa
N2 de Vg Empregos estabelecimentos :
Categoria e municipios & de bturistas
municipios formais de formais de ; :
no mapa internacionais
hospedagem  hospedagem
A 57 1,74% 2.414 135 143.926
B 179 5,45% 354 33 7.561
C 539 16,41% 81 10 974
D 1961 59,70% 9 2 116
E 549 16,71% 0 a 0

Fonte: Plano Nacional de Turismo, p.93, 2018b.
O municipio de Maua foi classificado na categoria C (Figura 7.4.1.1-2).

Figura 7.4.1.1.-2: Mauda no Mapa do Turismo Brasileiro

Resumo da Selegao

Categoria ~ N° de Casos % de Casos
i A 0 0.00%

0 0.00%
1 100%
0 0.00%
0 0.00%
1 100%

Fonte: BRASIL, Ministério do Turismo - Mapa do Turismo Brasileiro,2023.

6.4.3. Pronatec Turismo

O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) foi criado pelo Governo Federal
em 2011, através da Lei n? 12.513, com a finalidade de ampliar a oferta de cursos de Educagdo Profissional
e Tecnoldgica (EPT), por meio de programas, projetos e a¢des de assisténcia técnica e financeira.

Em se tratando especificamente do turismo, o MEC em parceria com o MTur langou o Pronatec Turismo,
focado em qualificagGes relacionadas com o turismo, para capacitar quem ja trabalha com o setor e




também quem pretende se profissionalizar na area, com o objetivo de qualificar nossos trabalhadores para
atender com qualidade e competéncia os turistas, para fortalecer a imagem do pais como destino turistico
ideal para todos os publicos.

Atualmente estdo disponiveis cursos para o municipio, em atividades ligadas ao turismo.

Existem diversas modalidades de cursos, como: o Pronatec Turismo na Empresa, Pronatec Turismo
Cidaddo, Pronatec Turismo Desenvolvimento Local, Pronatec Turismo Turismo Social.

6.4.4. Prodetur + Turismo:

O Prodetur é um Programa do Ministério do Turismo, que:

Visa contribuir para a estruturagdo dos destinos turisticos brasileiros, pelo fomento ao
desenvolvimento local e regional, por meio de parcerias com estados e municipios. A ideia
é incorporar elementos de planejamento e gestdo para qualificar as propostas locais
alinhando tais iniciativas as politicas nacionais de turismo. (BRASIL, 2019c)

O referido programa possibilita o acesso a recursos provenientes de financiamentos nacionais e
internacionais, considerando os critérios estabelecidos com relagdo a sinergia com a Politica de Turismo do
Governo Federal, dentre outros.

Outro aspecto relevante é que, segundo o Mistério do Turismo:

Ao nome PRODETUR ¢é incorporado o SELO +Turismo, originando a marca
PRODETUR+Turismo que identifica e qualifica as acbes priorizadas, como indutoras do
desenvolvimento do turismo nacional, estruturando destinos e fortalecendo produtos e
equipamentos turisticos, sendo gerador de mais empregos, mais renda e mais inclusGo
social, de forma sustentdvel. (BRASIL, 2019c).

Figura 7.4.4.1-1: O Selo Oficial +Turismo

Prioridade
MTur

s N

Fonte: Brasil. Ministério do Turismo, 2019c.

O Municipio de Maua ndo possui o Selo + Turismo.




6.4.5. Estadual: Secretaria de Turismo do Estado de S3o Paulo

A Secretaria de Turismo do Estado de S3o Paulo foi criada no dia 12 de janeiro de 2011, e é érgdo da
administracdo publica responsavel pelas politicas publicas de turismo do estado de Sdo Paulo.

A Secretaria, no seu modelo atual, foi instituida pelo decreto N2 56.635/11, com altera¢des nos decretos N2
56.638/2011 e inciso Il do artigo 32 pelo decreto 57748/2012, com objetivo de cumpri as seguintes funcdes:

Artigo 22 - Constitui o campo funcional da Secretaria de Turismo a promogéo do turismo
como atividade econémica estratégica para a gera¢cdo de emprego e renda e o
desenvolvimento regional.

Artigo 32 - A Secretaria de Turismo, além de outras fun¢bes compreendidas nas disposicdes
do artigo 22 deste decreto, cabe:

e O planejamento, a coordenagdo, a implementagcdo, o acompanhamento e a avalia¢Go
das politicas de promogéo do incremento ao turismo no Estado;

e A formulag¢do de diretrizes e a promog¢do do desenvolvimento de planos, programas,
projetos e agdes, inclusive mediante a execugéo de obras, relativos ao turismo no Estado;
(NR)

e O apoio as iniciativas particulares e o estimulo a criagéo de organizagbes publicas ou
privadas que tenham por finalidade incrementar o turismo;

e A promogdo da articulagdo, estadual e regional, das instituicbes de turismo, em especial
por intermédio do Conselho Estadual de Turismo;

e A difus@o, no Pais e no exterior, das realidades turisticas do Estado;

e A realizagdo de estudos e pesquisas e a proposi¢do de medidas para melhoria do turismo
no Estado em todas as suas modalidades, como as de negdcios, ecoldgico, rural,
histdrico, religioso e cultural, principalmente sob o enfoque de desenvolvimento
econémico;

e A organizagdo e a manutengdo permanente de inventdrio sobre o potencial turistico do
Estado;

e A articulagdo de providéncias para o fortalecimento da infraestrutura turistica do Estado;

e O incentivo a criagdo e ao funcionamento de escolas e cursos destinados a formagdo e a
capacitacdo de profissionais para o exercicio de atividades necessdrias ao
desenvolvimento do turismo;

e A organizagdo do calenddrio turistico do Estado;

e A colaboragdo nos estudos para fixa¢do de tarifas de servigos que interessem ao turismo
e na fiscalizagdo de sua cobranga.

O referido drgdo atua desenvolvendo diversos programas, como: Roda SP, Caminha S3do Paulo, Melhor
Viagem, Caminho do Saber, Festival Sabor SP.

Todavia, a principal politica de apoio a estruturacdo de destinos turisticos esta atrelada a classificacdo de
Estancias e os Municipios de Interesse Turistico - MIT.

Atualmente, existem 70 Estancias, classificadas entre Turisticas, Climaticas e Hidrominerais, e cerca de 140
municipios rotulados como MIT. O que diferencia as duas categorias sdo as infraestruturas e servicos

disponiveis direcionados ao turismo, estabelecidos conforme descrito na Lei Complementar N2 1.261, de 29
de abril de 2015.




A referida Lei estabelece condi¢Ges e requisitos para a classificagdo de Estancias e de Municipios de
Interesse Turistico e da providéncias correlatas, a saber:

Artigo 29 Sdo condigbes indispensdveis e cumulativas para a classificagdo de Municipio como Estdncia
Turistica:

I. ser destino turistico consolidado, determinante de um turismo efetivo gerador de deslocamentos e estadas
de fluxo permanente de visitantes;

Il. possuir expressivos atrativos turisticos de uso publico e cardter permanente, naturais, culturais ou
artificiais, que identifiquem a sua vocag¢do voltada para algum ou alguns dos segmentos abaixo
relacionados, sintetizados no Anexo | desta lei complementar:

a. Turismo Social;
b. Ecoturismo;
c.Turismo Cultural;
d. Turismo Religioso;
e. Turismo de Estudos e de Intercdmbio;
f. Turismo de Esportes;
g. Turismo de Pesca;
h. Turismo Ndutico;
i. Turismo de Aventura;
j. Turismo de Sol e Praia;
k. Turismo de Negdcios e Eventos;
I. Turismo Rural;
m. Turismo de Saude;
I

dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos e servigos turisticos: meios de hospedagem, servigos de

alimentagdo, servigos de informagdo e receptivos turisticas;

IV. dispor de infraestrutura de apoio turistico, como acesso adequado aos atrativos, servicos de transporte, de
comunicagdo, de seguranga e de atendimento médico emergencial, bem como sinalizagéo indicativa de
atrativos turisticos adequada aos padrées internacionais;

V. dispor de infraestrutura bdsica capaz de atender as populagées fixas e flutuantes no que se refere a
abastecimento de dgua potdvel, sistema de coleta e tratamento de esgotos sanitdrios e gestdo de residuos
solidos;

VI. ter um plano diretor de turismo, aprovado e revisado a cada 3 (trés) anos;

VIl.  manter Conselho Municipal de Turismo devidamente constituido e atuante.

§ 19 O Conselho Municipal de Turismo, de cardter deliberativo, deve ser constituido, no minimo, por
representantes das organizagbées da sociedade civil representativas dos setores de hospedagem,
alimentagdo, comércio e receptivo turistico, além de representantes da administragcéo municipal nas dreas
de turismo, cultura, meio ambiente e educag¢do.

§& 29 Cada Conselho terd regimento prdprio, com regras para a eleicdo de seu presidente e duracdo do
respectivo mandato.

Artigo 39 Somente poderdo ser classificados como Estdncias Turisticas os municipios com até 200.000
(duzentos mil) habitantes, observado o censo demogrdfico decenal do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica IBGE, salvo aqueles assim classificados antes da publicacdo desta lei complementar.

Artigo 42 Sdo condigcGes indispensdveis e cumulativas para a classificagdo de Municipio como de Interesse
Turistico:




I, ter potencial turistico;
Il.  dispor de servico médico emergencial e, no minimo, dos seguintes equipamentos e servigos turisticos:
meios de hospedagem no local ou na regido, servigos de alimentagdo e servico de informagdo turistica;
Ill.  dispor de infraestrutura bdsica capaz de atender as populagées fixas e flutuantes no que se refere a

abastecimento de dgua potdvel e coleta de residuos sdlidos;
IV. possuir expressivos atrativos turisticos, plano diretor de turismo e Conselho Municipal de Turismo, nos
mesmos termos previstos nos incisos I, VI e VIl do artigo 22 desta lei complementar.




7. CARACTERIZAGAO GERAL DO TURISMO EM MAUA

7.1.Estrutura institucional do turismo

A governanca do turismo é formada por representantes do poder publico, da sociedade civil, das entidades
do trade turistico e liderancas de empresas privadas do municipio e regido turistica, com atuagdo ou
influéncia em aspectos pertinentes ou impactados pelo turismo.

No municipio de Maud, a governanga local esta representada pelo Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR, entidades do trade turistico e o Departamento Municipal de Turismo e Lazer, que é o érgao
oficial de turismo do municipio.

O poder publico estabelece o 6rgdo da administracdo publica responsavel por coordenar, estabelecer e
monitorar as politicas publicas relacionadas com o turismo, ao passo em que a iniciativa privada busca se
organizar e se unir em torno de entidades, associacées e conselhos.

Neste capitulo, serdo apresentadas informacgdes sobre:

I.  Conselho Municipal de Turismo: estrutura, composicao, periodicidade das reunides;
II. Secretaria do Desenvolvimento Econdmico (SDE) e o turismo em Maug;

7.1.1. Conselho Municipal de Turismo — COMTUR

O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR é um espaco publico que une os principais atores envolvidos
com o turismo no municipio e tem o papel de contribuir com a construcdo das politicas publicas municipais.

A importancia deste espaco é ressaltada pelo Ministério do Turismo (s/d), que considera o COMTUR como:

Sdo canais que permitem estabelecer uma maior participa¢éo do Poder Publico com a Sociedade
Civil. A importdncia dos Conselhos estd no seu papel de fortalecimento da participagdo democrdtica
na formulagéo e implementagdo de politicas publicas e na continuidade de politicas adotadas pelo
setor, independente da troca de gestores.

Em Maud, o COMTUR foi instituido em 2007, por meio da Lei N2 4.137/2007, alterada pela Lei n? 4.233 de
outubro de 2007.

Segundo a referida Lei, as atribui¢cdes do Conselho sdo:

| - sugerir e encaminhar, para aprecia¢do do Chefe do Executivo, politicas ligadas ao desenvolvimento
Turistico do Municipio;

Il - na elaboragdo das politicas publicas voltadas ao desenvolvimento turistico, apresentar propostas
para assegurar a defesa e preservagdo do meio ambiente ecologicamente equilibrado;

Il - apreciar e sugerir critérios para a celebragdo de contratos e convénios entre o setor publico e as
organizagdes privadas que prestam servigos na drea de turismo no Gmbito municipal;




IV - acompanhar, avaliar e fiscalizar as a¢bes governamentais e ndo governamentais, no dmbito
municipal, relativas ao turismo;

V - opinar e dar parecer sobre as propostas orcamentdrias do Fundo Municipal de Turismo, bem
como fiscalizar a movimentagdo e aplicagdo dos seus recursos;

VI - dar posse aos Conselheiros;
Vil - elaborar o regimento interno;
Viil - eleger sua Coordenadoria Executiva;

IX - solicitar ao Chefe do Executivo as nomeagdes para o preenchimento de cargos de Conselheiros
nos casos de vacdncia e término dos mandatos, sendo indispensdvel consulta prévia as entidades
descritas no § 22 do Art. 29 desta Lei;

X - orientar e controlar a administra¢do do Fundo Municipal de Turismo;

XI - oferecer subsidios para elaboracdo legislativa de atos que visem ao desenvolvimento turistico no
Municipio;

XII - propor a formulagéo de estudos e pesquisas, com vista a identificar situagdes relevantes para o
desenvolvimento do turismo. (LEI N2 4.137/2013, Art27, 2007)

No mesmo instrumento estd a definicdo dos 14 representantes da composi¢do colegiada e seus respectivos
suplentes, envolvendo a administracdo publica e a sociedade civil, sendo eles:

i 7 representantes do Poder Executivo Municipal;

ii. 2 representantes de segmento que atuam na drea de turismo no municipio;
iii. 1 representante do poder legislativo;
iv. 4 representantes da sociedade civil organizada do Municipio.

Sao os representantes do COMTUR 2023-2025:

Poder executivo:
e Secretaria de Desenvolvimento Economico — Vera Lucia Scudeiro Santana (Titular)
e Secretaria de Cultura — Rafael Inacio da Silva (Titular)
e Secretaria de Cultura — Aline Oliveira (Suplente)
e Secretaria de Meio Ambiente — Reginaldo Alexandre Martins (Titular)
e Secretaria de Meio Ambiente — Neilton Lopes de Oliveira(Suplente)

e Secretaria de Educacdo — Sandra Regina Chinchio Nascimento (Titular)
e Secretaria de Educacdo — Antonio Coelho de Souza Nascimento (Suplente)

Sociedade civil:
Segmento Industrial
e AEPIS —Jorge Muto (Titular)
e CIESP — Giovanna Biason (Titular)
e AEPIS — Nilza Helena Mariucci (Suplente)

e CIESP —Irina Freire Pereira(Suplente)




Segmento Receptivo Turistico
e JOVEM TOUR - José Alfredo Villa Buglio (Titular)
e CVC-Eliane dos Santos (Titular)
e CICITRIPS TOUR - Sirlene Lopes da Silva (Suplente)
e CICITRIPS TOUR — Manoel Gomes da Silva (Suplente)
Segmento de Hospedagem
e SEHAL - Cesar Ricardo dos Santos Ferreira (Titular)
e HOTEL CAPRICCIO — Marcelo D’Angelo (Suplente)
Segmento de Alimentacao
e SINDIGASTRO/ HOTELEIROS — José Haroldo de Morais Junior (Titular)
e SINDIGASTRO/ HOTELEIROS — Simone Cristina Cardoso (Suplente)
Segmento do Comércio
e SINDCOMERCIO - Alcides Antonio Vinhas (Titular)
e SINDCOMERCIO - Isabel Maria da Silva (Suplente)
Segmento de Artesaos
e Artesdo — Mauro Marinho Filho (Titular)
e Atersa — Flavia Luciene Pereira (Suplente)

A recomendacdo do Ministério do Turismo é “que 1/3 dos seus membros seja do Poder Publico, 1/3 da
Iniciativa Privada e 1/3 da Sociedade Civil Organizada, e ainda, que os conselheiros sejam diretamente
ligados ao turismo”.

As reunides dos integrantes do COMTUR de Maud foram registradas em Atas, ocorrendo com participa¢des
e datas conforme especificado no Quadro 8.1.1-1.

Nessas reunides discutiu-se temas relevantes para o desenvolvimento do turismo e sua importancia para o
municipio, bem como a possibilidade de organizarem projetos para tentar captar recursos e investir na
atividade.

Quadro 8.1.1-1: Reunides do Conselho Municipal de Turismo de Maua (07/02/2022)

07/02/2022

Poder executivo

Anderson Santana Leite da Costa

Poder executivo

Elaine Lopes

Poder executivo

Fernando Miquelin

Poder executivo

Natalia Oliveira Miranda

Poder executivo

Reginaldo Durso Marinho

Poder executivo

Remigio Rodaschini

Poder executivo

Sandra Regina Chinchio Nascimento

Poder executivo

Sidney Gavido

Poder executivo

Simone Bello Gimenez

Poder executivo

Vanessa Mara da Silva Llona

Poder executivo

Vera Lucia Scudeiro Santana




Poder executivo

William PUntschart

Sociedade civil

Jorge Muto

Sociedade civil

Josué Bruno Arruda

Poder Legislativo

Jorge Santiago Carvalho Serqueira

Fonte: Prefeitura Municipal de Maud (2022 e 2023)

O Quadro 8.1.1-2 apresenta os nomes dos presentes da reunido do dia 17/02/2022, ja que tratou sobre
questdes como: Eleicdo do Conselho Municipal de Turismo; Validagdo do mapa do turismo; e informes

gerais.

Quadro 8.1.1-2: Reunides do Conselho Municipal de Turismo de Maud (17/02/2022)

17/02/2022

Poder executivo

Antonio Coelho de Souza Nascimento

Poder executivo

Elaine Lopes

Poder executivo

Fernando Miquelin

Poder executivo

Natalia Oliveira Miranda

Poder executivo

Reginaldo Durso Marinho

Poder executivo

Remigio Rodaschini

Poder executivo

Sandra Regina Chinchio Nascimento

Poder executivo

Sidney Gavido

Poder executivo

Vanessa Mara da Silva Llona

Poder executivo

Vera Lucia Scudeiro Santana

Poder executivo

William Puntschart

Sociedade Civil

Simone Cristina Cardoso

Sociedade Civil

Alcides Antonio Vinhas

Sociedade Civil

Jorge Muto

Sociedade Civil

Josué Bruno Arruda

Sociedade Civil

Nilza Helena Muriucci

Poder Legislativo

David Alves Ramalho de Melo

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2022)

No dia 01 de novembro de 2022, cujos participantes sdao detalhados no Quadro 8.1.1.-3 foi realizada uma

reunido do COMTUR, de forma presencial, onde foram abordadas as seguintes pautas:

i. Revisdo do Plano diretor de Turismo;




ii. Implantacdo de pagina do Turismo no site da Prefeitura de Maua e avaliagdo da Plataforma e

aplicativo Destino Inteligente;
iii. Concurso de fotografia: “Revelando Maud, um olhar paisagistico”;

iv. Edital de chamamento;

V. Parceria com Secretarias de Turismo Regional — Consoércio e;

Vi. Informes.

Nessa reunido destacou-se a necessidade de adaptacbes para conseguir o selo do MIT, como: Sinalizacado
com as placas turisticas; criar balcdo de informagdes turisticas; criagdo de folhetos informativos; site

(dentro da estrutura do site da prefeitura).

Quadro 8.1.1-3: Reunido do Conselho Municipal de Turismo de Maua (01/11/2022)

01/11/2022

Sociedade Civil

Alcides do Vale

Poder Executivo Municipal

Bianca de Oliveira

Poder Executivo Municipal

Erica Cristina Bernardo

Poder Executivo Municipal

Natalia Oliveira Miranda

Poder executivo Municipal

Dério da Silva Barbosa

Poder executivo Municipal

José Carlos Goncalves

Poder executivo Municipal

Sidney Gavido

Poder executivo Municipal

Simone Bello Gimenez

Poder executivo Municpal

Vera Lucia Scudeiro Santana

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2022)

Em margo de 2023, no dia 09 foi discutido as seguintes pautas na reunido:

Lei de alteragdo dos componentes do COMTUR;

i. Contratagdo de consultoria para MIT;

ii. Projeto de criagdo da “Rota Pesqueiros Maud”;

iii. Informes.

As pessoas presentes estdo registradas no Quadro 8.1.1-4.

Quadro 8.1.1-4: Reunido do Conselho Municipal de Turismo de Maua (09/03/2023)

09/03/2023 Sociedade Civil Alcides do Vale
09/03/2023 Poder Executivo Municipal Eliane Lopes

09/03/2023 Poder Executivo Municipal Erica Cristina Bernardo
09/03/2023 Sociedade Civil Jorge Muto

09/03/2023 Poder Executivo Municipal Reginaldo Durso Marinho
09/03/2023 Sociedade Civil Josué Bruno Arruda




09/03/2023 Poder Executivo Municipal Sandra R. Chinchio
09/03/2023 Poder Executivo Muncipal Meire Luiz
09/03/2023 Poder executivo Municipal Vera Lucia Scudeiro Santana

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023)

O Quadro 8.1.1-5 apresenta os componentes da reunido do dia 11/05/2023. Nela foram tratadas pautas
como a aprovacao do regimento interno do Fundo do Turismo; projeto de criacdo da “Rota dos Pesqueiros
Mauad”; e informes.

Quadro 8.1.1-5: Reunido do Conselho Municipal de Turismo de Maua (11/05/2023)

Sociedade Civil Alcides do Vale
Poder Executivo Municipal Erica Cristina Bernardo
Poder Executivo Municipal Vera Lucia Scudeiro Santana
20/04/2023 Poder Legislativo Municipal Jorge Arruda
Sociedade Civil Nilza Helena Maria
Sociedade Civil Josué Arrura
Poder Executivo Muncipal Sandra R. Chinchio
Poder Executivo Municipal Anodnio Nascimento

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023)

A reunido no dia 11/05/2023 do COMTUR tratou de questdes como a escolha dos membros para compor o
Fundo Municipal de Turismo e seu coordenador. As pessoas que participaram da reunido estdo elencadas
no Quadro 8.1.2-6.

Quadro 8.1.1-6: Reunido do Conselho Municipal de Turismo de Maua (11/05/2023)

11/05/23 Sociedade Civil Alcides do Vale
Poder Executivo Municipal Eliane Lopes
Poder Executivo Municipal Vera Lucia Scudeiro Santana
Sociedade Civil Jorge Muto
Poder Executivo Municipal Rafael Inacio
Poder Executivo Municipal Carol Noqueira
Poder Executivo Municipal Josué Arrura
Poder Executivo Municipal Sandra R. Chinchio
Poder Executivo Municipal Nilton Lopes

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023)




7.1.2. Anilise da situa¢do do Conselho Municipal de Turismo de Maua/SP
Ap0s leitura das atas e avaliacdo da participagdo do Conselho Municipal nas dinamicas, recomenda-se:

i. Que as reuniGes ordindrias do Conselho ocorram regularmente, para possibilitar a troca de
informacGes e tomada de decisGes com maior profundidade e rapidez;

ii. Que sejam estruturadas pautas prd ativas para as reunides, quanto a estruturacdo de programas,
acdes e destinos turisticos em Maud, para que a Secretaria possa buscar a consolida¢cdo dos
destinos;

iii. Que o perfil dos integrantes seja mais diversificado, buscando ocupar parte dos assentos com
maior numero de representantes do trade turistico no municipio: hotelaria, gastronomia, eventos e
shows, além das atracGes existentes, necessitam ter representantes no Conselho;

iv. Atuacgdo pré ativa junto ao Poder Executivo para ampliar o orgamento para as a¢ées de tursimo.

7.1.3. Encontro técnico com COMTUR e outros interessados para realizagao da andlise SWOT.

Em 29 de agosto de 2023, foi realizado Encontro Técnico envolvendo os Conselheiros Municipais e
representantes do Setor Publico.

Foram desenvolvidas as atividades e coletados os resultados listados a seguir:

Definicdo de diretrizes prioritarias

O que s3ao?

As diretrizes do turismo desempenham um papel crucial na gestdao e no desenvolvimento da industria do
turismo. Elas sdo essenciais para garantir que o turismo seja sustentdvel, benéfico para a comunidade local
e para os visitantes, e que contribua para o crescimento econémico.

De acordo com as diretrizes gerais do Plano Nacional de Turismo — 2018-2022, tem-se destaque para os
seguintes pontos:

e Fortalecimento da Regionalizacgao;

e Melhoria da qualidade e competitividade;
e Incentivo a inovagao; e

e Promogado da sustentabilidade.

Atividade integrativa com Conselho Municipal:

Fora convocada reunido do Conselho Municipal de Turismo, e os integrantes foram envolvidos numa
dindmica participativa para indicarem e discutirem as diretrizes norteadoras para o desenvolvimento do
turismo em Maua.

A atividade, elabora em conjunto, mas com respostas individuais, resultou nas seguintes orientac¢des:




Em Maud foram elencadas 12 diretrizes norteadoras especificas, a fim de possibilitar que os membros do
Conselho Municipal de Turismo (COMTUR) pudessem discutir a respeito das prioridades atuais do turismo
no municipio, sendo elas:

Incremento do fluxo de turistas ao longo do ano (A);

Diversificagao da oferta (B);

Desenvolvimento de outros segmentos (C);

Qualificacdo do destino (D);

Amplia¢do da divulga¢do e comercializagao do destino de maneira estratégica e inovadora (E);
Imagem do Municipio perante os turistas (F);

Monitoramento de dados relacionados com o turismo do destino (G);
Integracgdo do trade turistico e da gestdo publica (H);

Melhorias na infraestrutura de apoio ao turismo (l);

Turismo como elemento de desenvolvimento econdmico, social e ambiental (J);
Geracgdo de emprego em atividades relacionadas com o turismo (K);

Outras (L)

rAST T IOMMoOO® P

A Tabela 1 apresenta a descricdo das diretrizes apresentadas na reunido do dia 29/08/2023 com os
membros do Conselho Municipal de Turismo (COMTUR).

A Figura 1 apresenta a distribuicdo das atribuicées dos membros do COMTUR, quanto a importancia de
cada diretriz frente aos propésitos de Maua.

A partir das descri¢des solicitou-se que fossem utilizadas atribui¢cdes nas diretrizes A, B, C, D, E, F, G, H, I, J,
K e L. Cada membro do COMTUR atribuiu valor 1 a pelo menos 4 diretrizes que considerava de maior
relevancia.

Tabela 1: Resultados da definicdo de diretrizes prioritarias em Maua, 2023

A | Incremento do fluxo de turistas ao longo do ano 1)1

B | Diversificagdo da oferta 1)1

C | Desenvolvimento de outros segmentos 1 1|1

D | Qualificagdo do destino 1 1
Ampliagdo da divulgac¢do e comercializagdo do destino de

E | maneira estratégica e inovadora 1 1111

F | Imagem do Municipio perante os turistas 1(1)1|1|1|1|1]|1
Monitoramento de dados relacionados com o turismo do

G | destino

H | Integracdo do trade turistico e da gestdo publica 1

I | Melhorias na infraestrutura de apoio ao turismo 1 1 111
Turismo como elemento de desenvolvimento econdémico,

J | social e ambiental 1j1]|]1|1|1]|1]1 1




turismo

Geracdo de emprego em atividades relacionadas com o

L Outras

Elaboragdo: Geo Brasilis (2023).

Figura 2-1: AtribuicGes totais das diretrizes prioritarias em Maua, 2023

Imagem do Municipio perante os turistas
Turismo como elemento de desenvolvimento econdmico, social e ambiental
Melhorias na infraestrutura de apoio ao turismo

Geragdo de emprego em atividades relacionadas com o turismo

Ampliacdo da divulgacdo e comercializagdo do destino de maneira estratégica e
inovadora

Integracdo do trade turistico e da gestdo publica
Diversificacdo da oferta

Desenvolvimento de outros segmentos
Qualificacdo do destino
Incremento do fluxo de turistas ao longo do ano
Outras

Monitoramento de dados relacionados com o turismo do destino

Elaboragdo: Geo Brasilis (2023).

A Figura 2-1 evidencia que para todos os membros do COMTUR, a diretriz “imagem do Municipio perante
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os turistas” é a diretriz prioritdria mais relevante dentre as demais.

O segundo item mais apontado foi “Turismo como elemento de desenvolvimento econ6mico, social e

ambiental”, com 8 votos.

Ja “Monitoramento de dados relacionados com o turismo do destino” e “outros” ndo obtiveram nenhum

apontamento.

A Figura 2-2 apresenta a sintese dos votos, quanto a relevancia considerada da diretriz.

Figura 2-2: Grafico sintese com distribui¢cdo das diretrizes e votos, Maud 2023
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Elaboragdo: Geo Brasilis (2023).

A Figura 2-3 apresenta a proporc¢do da distribui¢ao das atribuicdes. Observa-se que das 47 respostas dadas,
19,15% foram referentes a imagem do municipio perante os turistas.

As atribuicbes quanto a importancia do turismo como desenvolvimento local teve 17,02% dos
apontamentos.

A melhoria da infraestrutura ficou em terceiro lugar com 14,89% % das atribuicGes, cada uma.

A opc¢do de monitoramento de dados relacionados com o turismo ndo ganhou nenhuma atribui¢do dos
membros do COMTUR, assim como a op¢do “outros”

7.1.4. Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SDE) de Maua

A missdo da Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SDE) de Maud é promover o Desenvolvimento
Econd6mico Sustentavel, elaborando e implementando politicas publicas para atragdo de novas empresas
nos setores: industrial, tecnologia e inovagdo, comercial, prestacdo de servicos e turismo, de forma
sustentavel, com geragdo de emprego e renda, inclusdo social e didlogo permanente (Prefeitura Municipal
de Maua, 2023).

Ja a subdivisdo de apoio ao Desenvolvimento a Prestadores de servicos e turismo, tem como intuito
principal a promog¢do do Turismo na cidade, realizar eventos, passeios, feiras, congressos e workshops e
estimular a capacitacdo e profissionalizagcdo dos agentes da area.

De acordo com a SDE, o Programa Maua para promover o setor de turismo no municipio estima que até
2025 os custos do programa podem chegar a R$241.000. A Tabela 8.1.1 - 7 apresenta os indicadores e
custos do programa no periodo de 2022 a 2025.

Tabela 8.1.1 - 7: Evolugdo do indicador de visitacdo turistica e custos do programa em Mauad, 2022-2025




Evolugao do indicador 50.000 60.000 70.000 80.000

Custos do Programa | RS 131.000 | RS 181.000 | RS 211.000 | RS 241.000

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023)

A proposta de a¢Ges tem como metas a realizacdo de eventos de estimulo ao Turismo no Municipio tais

como feiras, visitagdes, simpdsios, semindrios, foruns, apresentacGes artisticas e culturais, exposicoes

artesanais entre outros e a promocao das potencialidades turisticas, considerando as particularidades dos

territérios, a vocagdo empreendedora e a geragdo de trabalho e renda. Dentre esses elementos pode-se

destacar as seguintes metas da Tabela 8.1.1 - 8:

Tabela 8.1.1 - 8: Estimativas de acdes de promocao turistica em Mauad, 2022-2025

Meta eventos 13 13 13 13

Custo RS 131.000 | RS 181.000 | RS 211.000 | RS 241.000

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023)

Divisdo de apoio ao desenvolvimento a prestadores de servico e turismo — SDE

O anexo Xl a Lei n? 6.000/2022, trata das competéncias das unidades administrativas e dos cargos em

comissao de livre provimento da Secretaria de Desenvolvimento Econ6mico — SDE.

Nele aponta-se sobre as competéncias de atracdo de empresas e na promogao de novos empreendimentos

voltados ao setor de servicos e de turismo no municipio.

Dentre os principais objetivos, destacam-se:

Vi.

Vii.

viii.

construir um aglomerado que proporcione sinergia de a¢Ges e recursos;

buscar cooperagdo técnica e financeira no ambito nacional e internacional para o
desenvolvimento e potencializagdo dos setores;

organizar e promover os diversos tipos de eventos programas da Secretaria; elaborar o Plano
Diretor de Turismo;

incentivar a politica de turismo, buscando condi¢es necessarias ao seu desenvolvimento;
propiciar e estimular a formacdo profissional do pessoal ligado as atividades turisticas do
municipio;

apoiar a promocao de eventos, realizacdo de feiras, congressos, exposicées e outros, visando a
divulgacao dos prestadores de servicos locais e turismo;

formular os programas de apoio ao desenvolvimento e a modernizagdo dos setores de servigos e
turismo do municipio;

apoiar, em parceria com outros 6rgdos, estabelecimentos de servicos e de turismo no
desenvolvimento inicial de suas atividades, assistindo na modelagem inicial do negdcio, bem

como prestando assessoria contabil, financeira, estratégica, tecnoldgica e de infraestrutura a
estes, por meio do Espaco Empreendedor;




ix. manter-se informado sobre a legislacdo pertinente as instituicbes e ao mercado de servicos e
turismo, bem como difundi-la entre os interessados;

X.  Captar informagdes sobre as condi¢des, a legislacdo e os requisitos para a implantacdo de
projetos voltados aos setores de servigos e turismo no municipio;

xi.  formular permanentemente politicas publicas que garantam o desenvolvimento e modernizagao
dos setores de servicos e turismo no municipio; executar outras atividades correlatas

7.1.5. Despesas or¢amentarias com turismo

Entre 2018 e 2021, as despesas previstas no Plano Plurianual de Maua em 2017, para o programa de
divulgacdo do turismo local foi de R$152.000,00 (Cento e cinquenta e dois mil reais), representando cerca
de 2,5% da participagdo do total previsto para a Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SDE)- Tabela
8.1.3-1.

Tabela 8.1.3-1: Despesas do Plano Plurianual do municipio de Maud, 2018-2021

2018-2021 R$6.048.000,00 RS 152.000,00 2,5%

Fonte: Prefeitura Municipal de Maud (2017)). Elaboragdo: Geo Brasilis (2023)

7.2. Inventario turistico e infraestrutura de apoio
7.2.1. Gastronomia

O Municipio de Maua possui diversidade de opg¢Ges gastronGmicas, que sado utilizadas pelo publico em
geral, mas também pelo fluxo turistico que visita a cidade.

As facilidades de acesso proporcionadas pela proximidade desses estabelecimentos com os eixos vidrios e
de transporte sobre trilhos, permitem que o fluxo turistico acesse com facilidade esses estabelecimentos.

A Tabela 8.2.1-1 apresenta a relagao de empresas do segmento de alimentagdes relacionadas com o apoio
e suporte ao fluxo turistico no municipio de Maud, e que desenvolvem ag¢des de comunicagdo junto ao
publico turistico.

Foram catalogadas como destaques: 1 churrascaria, 2 restaurantes com cardapio de pratos japoneses, 9
restaurantes com carddpios tradicionais da comida brasileira, além de diversos fast foods distribuidos pelo
municipio e praga de alimentac¢do no shopping Maua.

Tabela 8.2.1-1: Empresas do setor de alimentacdo em Mau3g, 2023.

Churrascaria Estrela dos Av. Jodo Ramalho n°1981 - Vila Noemia Terga a domingo almocgo e
Pampas jantar




Rua Santa Cecilia n° 289 — Matriz
. Dalkai Sushi & Terca a domingo almocgo e
Japonés .
Robata jantar
. Diariamente almocgo e
Restaurante Dona Pimenta .
jantar
Rua Vitério Veneto n286 - Vila Nossa
enhora das Vitdrias
2 BN \ N
. . Diariamente almogo e
Restaurante Dom Giovanni .
jantar
~ Diariamente almocgo e
Restaurante Vadao .
jantar




Rua Tercilio Tamagnini n? 65 - Matriz
. g
Restaurante Opgao Brasileira Segunda a sabado almogo
Rua Nelson Barbosa Ferreira n2 120 -
Vila Noemia
Restaurante Zezito Segunda a sabado almogo
Pizzaria e 22 e 3250 jantar /42 a
Fornalenha . .
restaurante Domingo almocgo e jantar
Av. Gov. Mario Covas Junior n2 01 Lj FF-
Shopping Maua
L ~ Diariamente almogo e
Restaurante Divino Fogao .
jantar
- Diariamente almogo e
Fast Food Habbib's .
jantar
Restaurante Outback Av. Gov. Mario Cova JUnior n2 01 Lj 229 | Diariamente almogo e
Steakhouse a 240 - Shopping Maua jantar

i
&




Rua Bolivia n2 250 - Parque das
Américas

Terca a domingo almocgo e

Restaurante Bistrd 56 .
jantar
Rua Santos Dumont 9 220 - Vila
Bocaina
. N . . Diariamente almocgo e
japonés Terumi Sushi .
jantar
Fast Food McDonald's Plarlamente_cafe, almogo e
jantar a partir das 9 hrs
R. Caetano Aletto, 165 - Jardim Maua,
Maua — SP
Bar BRO7-Bar Sobrio Segunda a sexta das 18 as
23 horas
Bar Vikins Bar R. Manoel Henrique Nogueira, 35 - Quarta a domingo das 19

Jardim Pilar, Maua — SP

horas as 23 horas.




Cervejaria

Gottin Bier
Cervejaria
Artesanal

Cervejaria

Cerveja
Artesanal
Palacio

Bar e Lanches

Frutos do Mar

Restaurante

Santa Cruz

Restaurante

Berlin

T —
1 & VIKINGS

BURGUER_ “":r

GERvE,
pALACIg

Tergas e quartas das 16:30
as 22 horas, quinta e sexta
das 16:30 as 00 horas.
Sabado das 14 as 00 horas.
Domingo das 12 as 22
horas.

Segunda a sabado das 10 as
17 horas

Segunda a sabado das
06:20 as 22 horas. Domingo
das 07 as 17 horas.

Quinta e domingo das 18 as
01 horas. Sexta das 18 as
02 horas. Sabado das 13 as
02 horas.

DEYIN

. LoUNGEBAR

Aberto 24 horas




Av. Bardo de Mau3, 55 - Centro, Maua -

Restaurante Restaurante
ABC
Restaurante Restaurante Joia

Segunda a domingo das 08
as 23 horas.

Restaurante e bar

Restaurante
Recanto Maria
Margarida

Segunda a sabado das
10:30 as 16:30

R. Lazar Sgal, 63 - Vila Assis Brasil,
Maud — SP

-
°9giep

SORy

APRECO Dt pamgy

Quinta das 18 as 23 horas.
Sexta e sabado das 11:30 as
23 horas. Domingo das 12
as 18 horas.

Segunda a domingo das

Sorvetes OGGI Sorvetes 09-00 3s 19 horas
Av. Pres. Castelo Branco, 2139 - Jardim
Zaira, Maua — SP
Restaurante O Segunda a domingos das 11
Restaurante . N
Caipira as 16 horas.
Pr.aga de ) Maua F’Iaza Av. Gov. Mério Covas Jdnior nel Plarlamente.cafe, almogo e
alimentacdo Shopping jantar a partir das 10 hrs




Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023).

7.2.2. Hospedagem

A proximidade do municipio de Maua com a Capital Paulista e os demais municipios do ABCD representam
otimas oportunidades para hospedagem.

A Tabela 8.2.2-1 apresenta a relacdo de empreendimentos registrados no setor de alojamento no
municipio. Observa-se a presenca de 3 hotéis principais, sendo que 1 apresenta 36 quartos (média de 72
vagas) e dos demais tem cerca de 156 vagas de hospedagem.

Tabela 8.2.2-1: Empreendimentos do setor de alojamento em Mau4, 2023

e Acomodagbes 3 estrelas, oferece lounge compartilhado e
quartos com ar-condicionado, Wi-Fi gratuito e banheiro
privativo. O estacionamento privativo esta disponivel no local.

e Os quartos dispdem de guarda-roupa e TV de tela plana, e
alguns incluem terraco.

e Imagens do Hotel:

Villa Brites
36 quartos
Hotel
e Possui estacionamento privativo, Wi-Fi e as unidades tém TV,
Hotel frigobar e banheiro privativo.
ote
L 56 quartos e As acomodacdes do hotel possuem decoracgdo simples, piso frio,
Capriccio Il

moveis de madeira e ar-condicionado.
e Imagens do Hotel:




e Possui 4 andares, 2 elevadores, um local adequado para café da
manh3, academia, recep¢dao 24h, auditério para 42 pessoas
sentadas e estacionamento publico gratuito.

e Imagens do Hotel:

Hotel Infinity 100 quartos

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023) e pesquisas Geo Brasilis (2023).

7.2.3. Turismo pesca esportiva — pesqueiros

Descricdo

Uma opcdo de destino turistico em Maua é relacionada com a pratica da pesca esportiva em pesqueiros,
que estdo presentes no entorno da Estrada do Sapopemba, configurando um cluster nessa regido, pela
concentragdo existente.

Sdo 16 pesqueiros estabelecidos no municipio, conforme a Tabela 8.2.3-1 apresenta a relacdo de
estabelecimentos no municipio assim como o enderego de cada um.

N3do apenas em Maua, como em todo o Brasil, essa atividade consiste em uma drea destinada a pesca, onde
paga-se para entrar e para poder realizar a pescaria. A pesca é realizada a partir de peixes criados em
cativeiro, ndo tendo tantas limitagdes ambientais, como autorizagdes e épocas do ano para pescar como
em areas preservadas de rios, lagos e mar.

Tabela 8.2.3-1: Relacdo de pesqueiros registrados em Maua, 2023




~ Rua Adolpho da Silv, 373
o ol ¥ |

Pesqueiro dos Amigos Recanto Vital Brasil

Pesqueiro Alfa Chdacara S3o Lucido

Pesqueiro Paraiso dos Tambas Vila Feital

Pesqueiro Vista Alegre Chdacara S3o Lucido

Pesqueiro Yogui Vila Feital

Pesqueiro Pesk Ville Rua Regina Maria de Loourdes Nascimento, 1197 | Chacara S&o Lucido




Pesqueiro Colombo

Pesqueiro Silvestre

Jardim Sampaio Vidal

Sitio Bela Vista

Pesqueiro 2 Irmaos

Estrada do Carneiro, 2372

. -
v, iy
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Pesqueiro Imperatriz

Jardim Sampaio Vidal

Estaa Nossa Senhora do Pilar, 1993

\MPERATR/ 2

Pesqueiro Natureza

Recanto Vital Brasil

Estrada de Sapobemba, 1150

Sitio Bela Vista




Pesqueiro Rei da Tildpia parque Alianga

Pesqueiro Recanto das Garcas Tanque Caio

Pesqueiro Rei do Peixe Quarta Divisao

Pesqueiro Santa Amélia Jardim Santa Luzia




Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023).

7.2.4. Turismo da industria

Em Maua, o turismo industrial € promovido pela SDE (Secretaria de Desenvolvimento Econdmico). Entre as
atividades ja desenvolvidas estdo as visitas de alunos da Etec e da Fatec a empresas como Mastiflex e
Oxiteno.

As instituicdes interessadas podem se unir ao programa, e se inscrever através de edital que teve seu inicio
no final de 2022.

A Tabela 8.2-1 apresenta as empresas cadastradas junto a prefeitura para a realizacdo de visitas guiadas, a
serem agendadas de acordo com a disponibilidade das empresas.

Tabela 8.2-1: Roteiro de empresas para visitas junto ao turismo da indUstria em Maua

e Turismo para escolas (estudos de meio), profissionais do setor
e fornecedores/representantes comerciais.

e Conhecimento dos processos quimicos para fabricagdo de
tintas.

e Algumas imagens:
Av. Papa Joao XXIlI,

2100 - Lot. Industrial
Coral

Akzo Nobel
(Coral)

AkzoNobel

. e  Turismo industrial para apresentagdo do ciclo petroquimico da
Avenida Ayrton

Braskem Senna Da Silva, 2700,
Vila Santa Cecilia

22 e 32 geragdo no processamento do petroleo
e Dedicado a estudantes e profissionais.
e Algumas imagens:




Resiplastic
IndUstria

R. Dr. Jales Martins

Salgueiro, 364 - Lot.

Industrial Coral

Turismo industrial para apresentagdo do ramo de pegas
termoplasticas, com o desenvolvimento de caixas de semente
e de adubo para maquinas agricolas de plantio direto.
Dedicado a estudantes e profissionais.

Imagem:

Fabrica Imbra
(Blindados)

Av. Papa Jodo XXIll,
4947 - Maua - SP

Turismo industrial para apresentacdo da fabricagdo de
equipamentos de seguranca e automoveis blindados.
Dedicado a estudantes e profissionais.

Imagem:




e  Turismo industrial para apresentagdo do ciclo petroquimico da
22 e 32 geragdo no processamento do petroleo
e Dedicado a estudantes e profissionais.

e Imagem:

Av. Ayrton Senna da
Silva, 3001 - Vila
Oxiteno Santa Cecilia
(Unidade
Petroquimica)

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023).

7.2.5. Turismo de natureza

O turismo de natureza esta intimamente ligado ao desenvolvimento da regido local ja que, com a promogao
de atividades turisticas ha geracdo de renda e valorizagdo do patriménio natural.

Em Maud destaca-se a presenca de trés parques principais, que terdo sua infraestrutura detalhada a seguir.

Pargue da Juventude

Espaco muito usado por praticas diversas como devido a presenca de: Pista de caminhada, 3 pistas de
skate, 1 quadra de futebol de saldo, 2 quadras de basquete, 1 quadra coberta, com palco e 2 camarins, para
atividades esportivas e culturais.




Normalmente a Secretaria de Cultura desenvolve atividades durante a semana e nos finais de as atividades
ficam a cargo da Secretaria de Esportes e Secretaria de Cultura.

Por ser um local de trajeto para trabalhadores de bairros vizinhos, tem uma rotatividade média de 500
pessoas por dia.

O Parque apresenta sinalizagdo, estacionamento com cerca de 30 vagas, banheiros e uma cantina de
economia solidaria com uma praga de alimentacdo. A Figura 8.2.5-1 apresenta uma fotografia de uma das
entradas do Parque.

Figura 8.2.5-1: Panorama da entrada do parque da Juventude em Maua.

Fonte: ABCDOABC, 2023. Disponivel em: <https://abcdoabc.com.br/maua-recebe-o-circuito-sesc-de-artes-

no-proximo-sabado-18-11/>. Acesso em 05 de outubro de 2023.

Pargue Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias

Apresenta dentro do seu espaco palco, espaco zen, deck, academia ao ar livre, Jardim das Abelhas, trilhas
monitoradas (Projeto Olhar Verde), Oficina Verde, palestras com temas ambientais.

Recebeu em média 118 pessoas por dia em 2022. O parque apresenta sinalizacdo, estacionamento e
banheiros. Ndo ha espaco de praga de alimentacdo.




Pargue da Gruta

O espacgo do parque conta com: 2 quadras, lagos, playground, Castelinho Ambiental, 2 pistas de caminhada,
Espaco Pet, trilhas monitoradas (Projeto Olhar Verde), nascente do rio Tamanduatei, Viveiro Municipal e a
imagem de Santa Luzia, dentro da Gruta.

Tem o Lazer na Gruta, que ocorre 1 vez por més, além de ginastica, zumba e medita¢do, que sdo aulas
ofertadas pela Secretaria de Esportes, utilizando o espaco do Parque da Gruta.

O parque recebe em média 36.000 por ano, apresenta sinalizacdo em todo o espaco, estacionamento e
banheiros. O espac¢o ndo conta com praca de alimentacao.

Destaca-se que os Parques da Gruta e o Parque Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias receberam em torno
de RS 385.000 em 2021, R$30.000 em 2022 e R$75.000 em 2023.

Figura 8.2.5-2: Panorama do Parque Ecolégico da Gruta de Santa Luzia em Maua.

e b B v
PARQUE ECOLGGIco

Ji- = ORUTA DE SANTA LuzZ1a

Fonte: ABSD Jornal (2020).Disponivel em: < Parques de Maua voltam a reabrir nesta segunda com restricdes

(abcdjornal.com.br)>. Acesso em 05 de outubro de 2023.

7.2.6. Guias de Turismo

Descricdo:



https://abcdjornal.com.br/parques-de-maua-voltam-a-reabrir-nesta-segunda-com-restricoes/
https://abcdjornal.com.br/parques-de-maua-voltam-a-reabrir-nesta-segunda-com-restricoes/

A presenca de guias de turismo em Maud, mesmo que parte deles possuam a residéncia no municipio e
operem em outros locais, é importante por possibilitar a mobilizacdo e envolvimento desses profissionais
para o desenvolvimento dos destinos turisticos no municipio.

Um guia de turismo é um profissional especializado em apresentar e orientar turistas em relacdao a pontos
turisticos, econémicos, culturais e histéricos em uma determinada regido. Ele é responsdvel por fornecer
informacGes sobre a economia, histdria, geografia, cultura, gastronomia e outras caracteristicas do lugar
visitado, de forma a enriquecer a experiéncia do turista.

Sdo 105 guias de turismo registrados em Maud. A Tabela 8.2-5 apresenta o nome e contado de cada um
dos profissionais habilitados na cidade.

Tabela 8.2-1: Relacdo de guias de turismo habilitados em Maug, 2023

TAIS RODRIGUES DA SILVA tais_2006@yahoo.com.br
AYRTON KAMEHIRO NAKA ak.naka@uol.com.br

IVANILDE DO CARMO KOURY iva.carmok@hotmail.com
EMANUELE DE OLIVEIRA CANDIDO emanueleoliveirac@gmail.com
DENISE DE FATIMA DA SILVA denisesilvafatima@gmail.com
GABRIELA APARECIDA BARROS DA SILVA gabrielabarrosaparecidasilva@gmail.com
LAURA DA SILVA CORREA lauraasiillvaa@gmail.com

JULIA ALVES TEIXEIRA juliaalvesteixeiraO6@gmail.com
ANA CRISTINA HOLANDA LIMA hoalandaanal@gmail.com
AUDREY CORREA DE SOUZA audcsl4@gmail.com

MURILO PEREIRA SILVA murilopsilva02 @gmail.com
PRISCILA DA SILVA MACEDO priscilamacedo2206@gmail.com
MAHELI LUCAS DOS SANTOS mahelilucas@hotmail.com

RUTE NARCIZO NEGREIROS narcizorute@gmail.com
MAYARA ARRUDA BORGES DA SILVA mayarasilval965@hotmail.com
SANDRO DE LELIS GAVIAO sandropublic.sl@gmail.com
LARISSA FERNADES DA LUZ MARCHEZAN!I larissa.marchezani@gmail.com
RICARDO ALMEIDA DEZEMBRO ricardodezembrol9@yahoo.com.br
JOHN HRBERT DA SILVA ARAUJO mayasim999@gmail.com
MOISES SARAIVA FELIPE felipemoises56@hotmail.com
STEFANY REGINE RAMOS stefany.r.ramos1238@gmail.com
JOSSIDETE LOPES DE MELO jossydete@gmail.com

INGRID CRISTINA DE MENEZES SILVA silva.ingrid96@gmail.com
SERGIO HELENO MISSEL DE ARAUJO misselsh@gmail.com

DANIELE DA SILVA BARNABE barnabedaniele@gmail.com
MARCELO LUIZ BATISTA marceloufla@yahoo.com.br

EVA DE LIMA CORDEIRO DE SOUTO eva.souto@assai.com.br
FABIANA LANCE VOLPI fabianavolpi0528 @gmail.com
EDUARDO CACIANO SALOMAO GANDOLPHO | eduardo.gandolpho@hotmail.com
REGIANE JUSTINO DOS SANTOS regianejusantos@gmail.com
SOLANGE NUNES DE ANDRADE SILVA nunes-sol@hotmail.com
ALEXANDRE DUARTE MAXIMO alepotmaximo@gmail.com

ALEX SANDRO FIGUEIREDO CORREIA alex.figa78@gmail.com
ADRIANA DE OLIVEIRA gulujuju26@gmail.com
ALDINEIA LIMA QUEIROZ aldineiaqueirozl @gmail.com
MAYARA PEREIRA RAMOS mayara.ramos209@gmail.com
RODRIGO TOME MAIA 2000rodrigotmaia@gmail.com




contatoluanamartinssilval923@gmail.com
LUANA MARTINS SILVA
KALINE MARIA DE SIQUEIRA kallynel0.siqueira@gmail.com
ANGELA CRISTINA SILVA DE MARCHI angelademarchy@gmail.com
KAWE SILVA DE OLIVEIRA silvakawe@outlook.com
MARIA CLEIDE BARBOSA DA LUZ ANDRE m-cleide2007 @hotmail.com
REBECA BARBOSA RONCOLI rebecayes2@hotmail.com
VALTER DOS SANTOS MILLOS rock80.millos@yahoo.com.br
ALINE SOARES SOUZA NEVES alinesoaressouzaneves@gmail.com
LADY MELYSSA NOGUEIRA DOS SANTOS melyssa.alice12@gmail.com
SABRINA ROCHA SILVA luciana.nanirocha@gmail.com
STHEFANY FRANCA CUNHAN sthefl@hotmail.com
DIELIA NATALIA DA SILVA dielia-natalia@live.com
LUCIA DAUFEMBACH BIZ cia.biz@hotmail.com
SAMUEL VICENTE DA COSTA samuel.costasfcll@gmail.com
NOEMY PINTO PEREIRA noemyppereira@gmail.com
SAMIRA CRISTINI DA SILVA sunnyheizer@gmail.com
NERI SILVA SILVESTRE npoliticar@gmail.com
CAMILA VITORIA SOARES DE SOUZA camilavvitoriaabc20182005@gmail.com
RUTH GONCALVES DA SILVA ruthsilva250@gmail.com
JOAO HENRIQUE DE ARAUJO kj.henriqgue@gmail.com
GISLENE TERESA FABIANO DE ALCANTARA gisleneteresa@hotmail.com
ANGELICA RAMOS DE OLIVEIRA angelicarabr@gmail.com
TAYNA SANTOS DA COSTA taynasantos1901@gmail.com
JOAO VITOR TOUCCI PEREIRA joaovitortouccip@gmail.com
LUSMAR SANTOS MESQUITA lusmarmesquita@yahoo.com.br
SILMARA APARECIDA ZANON silmarazanonsp@hotmail.com
ALESSANDRA CRISTINA FERREIRA MENDONCA | alessandracfmendonca@gmail.com
ALLANYS CRISTINE SOUSA LOPES allanys.cristine@hotmail.com
ANGELA MARIA SOUZA FERREIRA angelasouzal9@hotmail.com
THAIS GOMES MARTINS thais2705martins@hotmail.com
HELIO FERNANDES hliofernandes@yahoo.com.br
SOLANGE NUNES DE ANDRADE SILVA nunes-sol@hotmail.com
MAYARA PEREIRA RAMOS mayara.ramos209@gmail.com
BARBARA REGINA PANDO BESSELI TAVELLA barbarabesseli@hotmail.com
SAMARA SOUSA ANACLETO samara.soanac@gmail.com
DAMARIS VILALVA LISBOA damaris.vilalva@gmail.com
MAYARA MOREIRA IWAZAKI mah.iwazaki@gmail.com
SAMIA BEATRIZ CRUZ OLIVEIRA samia.beatriz@hotmail.com
ANGELICA RAMOS DE OLIVEIRA angelicarabr@gmail.com
ANGELA MARIA SOUZA FERREIRA angelasouzal9@hotmail.com
BRUNA PANYAGUA DE CAMARGO brunapanyagua@gmail.com
JOHNATA BEZERRA DA SILVA jhontinhap@yahoo.com.br
CIRLENE LOPES DA SILVA clscil@hotmail.com
LAVINIA ALVES RAMOS DE LIMA laviniar53@gmail.com
GABRIEL PACHECO SANTOS animabarreto78@gmail.com
JESSICA BUGNOTTI VITAL DE FARIAS btjefamer@gmail.com




HELIO FERNANDES

hliofernandes@yahoo.com.br

GEICIELEM SILVA DE LIMA

gecylohannah@gmail.com

CAMILA ALVES MIRANDA

cahmiranda658@gmail.com

PABLO GABRIEL DOS SANTOS

pablogabs157 @gmail.com

DANILO ROSSINI

d_rossini2000@hotmail.com

GABRIELA HERNANDES SILVA

gabihernandesl@hotmail.com

DEBORA ZANETIN EDUARDINHO

dzeduardinho@gmail.com

WESLLAINY DE JESUS BARRETO

wesllainy555@gmail.com

EDUARDO CACIANO SALOMAO GANDOLPHO

eduardo.gandolpho@hotmail.com

IVANILDE DO CARMO KOURY

iva.carmok@hotmail.com

ANGEL SANCHES

apocaliche@gmail.com

LUIS FELIPE LOPES DE FREITAS

felipeluis1914@gmail.com

CLAUDETE AGUSTA MONTEIRO

claumonteiro2008@gmail.com

THAYNA DANTAS BARBOSA

dthaynal25@gmail.com

RAFAELA SILVA RAMOS

rafaelacido@gmail.com

MARCELO PIRES DE SOUZA

marcelopsouza@terra.com.br

ALLANYS CRISTINE SOUSA LOPES

allanys.cristine@hotmail.com

EMILY PINTO DOS SANTOS

emithebest4ever@yahoo.com.br

GUSTAVO LEAL DE ALMEIDA

wg.guleal@gmail.com

MESSIAS DOS SANTOS CARLOS

messiasdosantos@gmail.com

GRAZIELA BAETA DOS SANTOS

grazielabaetasantos@gmail.com

PEDRO FURTADO MORAIS DA SILVA

adriangelofurtado@gmail.com

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2023).




8. ANEXOS

8.1. Quadro com a distribuicdo de eventos do calendario do municipio de Maua

19/jan

Dia do Barbeiro

5.310, de 03/04/2018

20/jan

Dia do Farmacéutico

4.967, de 01/07/2014

24/jan

Dia do Aposentado

1.338, de 07/01/1974

Revogada pela L 2.335/1990, que
estabelece novo dia (12 quinzena
de novembro)

25/jan

Dia da Sindrome Nefrdtica

5.278, de 14/11/2017

30/jan

Dia Municipal da Nao Violéncia

5.471, de 16/05/2019

01/fev

Dia Municipal de Visibilidade
Autista e Sindrome de Down

5.711, de 16/07/2021

19/fev

Dia Municipal do Esportista

5.802, de 01/12/2021

19/fev

Dia Municipal do Futebol Feminino

5.822, de 23/12/2021

23/fev

Dia Municipal do Rotary

5.192, de 13/12/2016

08/mar

Dia da Mulher

2.344, de 27/03/1991

09/mar

Sessdo solene — Dia Internacional
da Mulher

2.467, de 26/04/1993

10/mar

Dia da Prevengdo ao Cancer de
Mama

2.850, de 10/03/1998

11/mar

Dia Municipal de Conscientizagdo e
Prevencdo as Doengas Renais e
suas consequéncias

5.334, de 24/05/2018

09/mar

Dia Municipal do DJ

5.172, de 19/07/2016

14/mar

Dia dos Animais

5.316, de 12/04/2018

Lei semelhante em 4/10

15/mar

Dia Municipal da Educagdo Escolar

5.691, de 4/06/2021

20/mar

Dia do Jiu-jitsu

5.148, de 30/05/2016

22/mar

Dia Mundial da Agua

4.697, de 30/09/2011

23/mar

Dia Municipal de Enfrentamento a
Covid-19

5.701, de 25/06/2021

27/mar

Dia do Grafite

4.744, de 16/03/2012




02/abr

Dia Municipal da Conscientizagdo
do Autismo

5.082, de 23/09/2015

04/abr

Dia Municipal do Jipeiro

5.665, de 27/04/2021

07/abr

Dia Mundial de Combate ao
Bullying

4.698, de 30/09/2011

10/abr

Dia Municipal de Defesa das
Prerrogativas da Advocacia
Mauaense

4.971, de 10/07/2014

17/abr

Dia Municipal de Luta pela
Reforma Agraria

2.760, de 17/06/1997

18/abr

Dia Municipal de Conscientizagdo
da Hemofilia

5.339, de 08/06/2018

21/abr

Dia da Trabalhadora e do
Trabalhador Metalurgico

5.087, de 28/09/2015

21/abr

Dia do Policial Civil

5.220, de 01/06/2017

22/abr

Dia Internacional do Planeta Terra

4.697, de 30/09/2011

23/abr

Dia do Umbandista

1.462, de 08/03/1976

25/abr

Dia do Escoteiro

2.937, de 17/06/1998

Leis 2.441 e 2.630 semelhantes,
mas revogadas pela L
2.697/1996

26/abr

Dia Municipal de Conscientizagdo,
Prevengdo e Combate a
Hipertensdo Arterial

5.794, de 25/11/2021

30/abr

Dia do Patrulheiro Mirim

1.783, de 19/04/1982

Alterada pela L 2.610/1995

30/abr

Dia do Ferroviario

5.345, de 04/07/2018

02/mai

Dia Municipal de Combate a Asma

5.544, de 21/11/2019

03/mai

Dia do Sertanejo

5.230, de 22/06/2017

05/mai

Dia do Lider Comunitario

5.086, de 28/09/2015

06/mai

Dia Municipal de Conscientizagao
sobre a Sindrome de Edwards

5.771, de 09/11/2021

08/mai

Dia de Conscientizagdo, Prevengdo
e Combate ao Cancer de Ovario

5.697, de 15/06/2021




10/mai

Dia Municipal do Cozinheiro

5.553, de 28/11/2019

10/mai

Dia Municipal de Conscientizagdo e
Orientagdo do Lupus Eritematoso
Sistémico — LES

5.490, de 25/07/2019

12/mai

Dia da Enfermagem

4.446, de 16/07/2009

12/mai

Dia do Trabalhador da Saude

5.080, de 22/09/2015

12/mai

Dia Municipal da Conscientizagdo
sobre a Fibromialgia

5.498, de 07/08/2019

16/mai

Dia do Taekwondo

4.736, de 05/01/2012

Alterada pela L 5.499/2019

16/mai

Dia do Trabalhador da Limpeza
Urbana

5.814, de 14/12/2021

17/mai

Dia Municipal de Combate a
Homofobia

4.803, de 25/09/2012

19/mai

Dia das Doadoras de Leite Materno

5.186, de 20/10/2016

19/mai

Dia Municipal de Combate a
Hepatite

5.552, de 28/11/2019

23/mai

Dia das Radios Comunitarias

2.944, de 01/07/1998

Revogada pela L 3.281/2000

24/mai

Dia Municipal de Conscientizagao
da Esquizofrenia

5.473, de 16/05/2019

25/mai

Dia Municipal da Liberdade
Religiosa

5.258, de 18/09/2017

25/mai

Dia Municipal de Incentivo a
Adogdo de Criangas e Adolescentes

5.303, de 15/03/2018

Alterada pela L 5.482/2019

27/mai

Dia Nacional da Mata Atlantica

4.697, de 30/09/2011

29/mai

Dia “S” Municipal (‘S’ de solidario)

5.689, de 03/06/2021

03/jun

Dia do Profissional em Recursos
Humanos

4.956, de 06/06/2014

Alterada pela L 5.501/2019

05/jun

Dia da Coleta Seletiva

4.696, de 30/09/2011

05/jun

Dia Mundial do Meio Ambiente

4.697, de 30/09/2011

16/jun

Dia da Banda Lyra de Maua

5.102, de 05/11/2015




16/jun

Dia da Conscientizagdo e Combate
a Violéncia contra a Pessoa Idosa

5.341, de 18/06/2018

16/jun

Dia Municipal de Conscientizagdo
sobre as Amiloidoses

5.502, de 09/08/2019

17/jun

Dia Municipal do Gestor Ambiental

5.811, de 10/12/2021

18/jun

Dia Municipal da Imigragao
Japonesa

4.610, de 09/11/2010

Revoga L 4.331/2008

21/jun

Dia do Yoga

5.421, de 11/12/2018

13/jul

Dia Municipal de Conscientizagdo
do Transtorno do Deficit de
Atencao e Hiperatividade — TDAH

5.765, de 22/10/2021

17/jul

Dia de Protegao as Florestas

4.697, de 30/9/2011

19/jul

Dia do Ndo Fumar

2.832, de 2/3/1998

19/jul

Dia do Futebol Americano

5.301, de 13/3/2018

L 2.776 semelhante (segunda 623f

20/jul | Dia do Amigo 5.276, de 13/11/2017 de outubro)
25/jul | Dia do Taxista 4.252, de 12/11/2007
25/jul | Dia do Motociclista 4.373, de 03/09/2008
25/jul | Dia Municipal da Mulher Negra 5.134, de 05/04/2016
25/iul Dia Municipal de Combate ao 5.792, de 24/11/2021
Langa Perfume
26/jul Qla do Tradutor e Intérprete de 5.179, de 16/09/2016
Libras
27/jul | Dia da Paz no Transito 2.997, de 04/09/1998
27/jul | Dia do Motociclista 4.841, de 12/04/2013
Dia Municipal de Conscientizagdo
29/jul | sobre a Sindrome de Alopecia 5.772,de 09/11/2021
Areata
.| Dia Municipal de Enfrentamento ao
30/jul Trafico de Pessoas 5.330, de 08/05/2018
02/ago | D12 da Orquestrade Violeiros de | ) Jc) 4o 16/06/2008 | Alterada pela L 5.484/2019

Mauad




07/ago

Dia Municipal das Promotoras
Legais Populares

5.679, de 28/05/2021

08/ago

Dia Municipal do Pedestre

5.550, de 28/11/2019

11/ago

Dia do Advogado

2.732, de 27/09/1996

14/ago

Dia do Combate a Polui¢ao

4.697, de 30/09/2011

15/ago

Dia da Informatica

5.336, de 06/06/2018

16/ago

Dia do Portador do Mal de
Alzheimer

5.234, de 30/06/2017

19/ago

Dia Municipal do Ciclista, com
sessdo solene

5.332, de 17/05/2018

Alterada pela L 5.491/2019

20/ago

Dia Municipal do Socorrista do
Servigo Movel de Urgéncia — SAMU

4.809, de 24/10/2012

20/ago | Dia do Magom 4.658, de 19/04/2011
27/ago | Dia Municipal das Artes Marciais 5.156, de 29/06/2016
27/ago | Dia do Psicdlogo 5.588, de 19/03/2020
27/ago | Dia do Corretor de Imdveis 2.856, de 25/03/1998
28/ago | Dia do Voluntariado 5.275, de 13/11/2017
20/ago | Dia do Perdio 5.264, de 03/10/2017
31/ago | Dia do Nutricionista 4.930, de 09/01/2014

01/set

Dia do Profissional de Educagao
Fisica

5.221, de 01/06/2017

09/set

Dia do Médico Veterinario

4.824, de 28/12/2012

10/set

Movimento “Setembro Amarelo”

5.348, de 10/07/2018

Dia Municipal do Abutre’s Moto

13/set | Clube do Brasil 5.475, de 24/05/2019
15/set | Dia do Cliente 4.556, de 14/05/2010
15/set | Dia Municipal da Democracia 5.780, de 19/11/2021

19/set

Dia Municipal do Pedagogo

5.698, de 15/06/2021

19/set

Dia Municipal de Conscientizagao
sobre o Sistema Unico de Satde
(SUS) e Defesa da Saude Publica

5.770, de 08/11/2021

21/set

Dia da Arvore

4.697, de 30/09/2011

26/set

Dia Municipal dos Surdos

5.487, de 23/07/2019

27/set

Dia da Terceira Idade

4.093, de 16/10/2006

Com Despacho Normativo
40/2006

30/set

Dia dos Motoristas e Cobradores

5.706, de 15/07/2021




do transporte coletivo

01/out

Dia do Sindicalista

3.220, de 02/12/1999

01/out

Dia Municipal de Combate ao Crack

4.885, de 11/10/2013

01/out

Dia Municipal do Idoso

5.098, de 21/10/2015

03/out

Dia de Allan Kardec

3.442, de 19/12/2001

03/out

Dia Municipal do Mesario da
Justica Eleitoral

5.823, de 23/12/2021

04/out

Dia Mundial dos Animais

4.697, de 30/09/2011

Lei semelhante em 14/03

04/out

Dia do Protetor Animal, com sessdo
solene

5.315, de 12/4/2018

Alterada pela L 5.525/2019

04/out

Dia Municipal de Incentivo a
Adocdo de Animais e realizagdo de
feira no municipio

5.465, de 13/03/2019

05/out

Dia das Micro e Pequenas
Empresas

5.810, de 07/12/2021

08/out

Dia dos Trabalhadores e das
Trabalhadoras das Industrias
Quimicas do ABC

3.972, de 26/04/2006

08/out

Dia do Nascituro

5.613, de 23/07/2020

09/out

Dia do Conselho Mirim

5.178 de 16/09/2016

10/out

Dia Municipal de Saude Mental

5.328, de 08/05/2018

11/out

Dia Municipal de Prevengdo a
Obesidade

5.607, de 17/07/2020

12/out

Dia da Cavalgada em Homenagem
a Nossa Senhora da Conceigdo
Aparecida

5.125, de 09/03/2016

12/out

Dia Municipal da Caominhada
Maua

5.151, de 07/06/2016

12/out

Dia de Combate a Pedofilia

5.329, de 08/05/2018

13/out

Dia Municipal do Fisioterapeuta e
do Terapeuta Ocupacional

5.474, de 16/05/2019

15/out

Dia do Professor

5.260, de 26/09/2017




Dia Municipal de Conscientizagdo

15/out sobre a Sindrome de Burnout 5.493, de 01/08/2019
18/out | Dia do Médico 5.094, de 13/10/2015
19/out Dia da BSGI — Associagao Brasil 5.322, de 19/4/2018

Soka Gakkai Internacional

19/out

Dia Municipal do Profissional da
Merenda

5.702, de 25/06/2021

21/out

Dia Municipal de Valorizagdo da
Vida

5.323, de 19/04/2018

25/out

Dia do Cirurgido Dentista

4.870, de 24/07/2013

Alterada pela L 5.530/2019

25/out

Dia Municipal de Conscientizagdo
sobre a Mielomeningocele

5.803, de 01/12/2021

27/out

Dia do Servidor Legislativo

5.795, de 25/11/2021

29/out

Dia Municipal do Livro

5.830, de 05/01/2022

31/out

Dia Municipal da Consciéncia
Evangélica

5.237, de 30/06/2017

31/out

Dia da Reforma Protestante

5.589, de 19/03/2020

02/nov

Dia Municipal da Saudade em
Homenagem a Raul Seixas

5.486, de 23/07/2019

03/nov

Dia do Estudante

3.013, de 02/10/1998

04/nov

Dia Municipal da Favela

5.840, de 18/02/2022

07/nov

Dia do Radialista

5.124, de 09/03/2016

12/nov

Dia Municipal do Hip-Hop

5.187, de 16/11/2016

14/nov

Dia Municipal de Prevengao do
Diabetes

5.081, de 22/09/2015

15/nov

Dia Municipal da Juventude
Evangélica

4.444, de 13/07/2009

18/nov

Dia do Conselheiro Tutelar

5.274, de 13/11/2017

19/nov

Dia Municipal do
Empreendedorismo Feminino

5.150, de 07/06/2016




19/nov

Dia Municipal da Mulher
Empreendedora

5.825, de 23/12/2021

20/nov

Marcha para Zumbi dos Palmares

5.263, de 03/10/2017

20/nov

Dia da Consciéncia Negra

3.878, de 20/11/2005

22/nov

Dia Municipal do Atleta
Paralimpico

5.801, de 01/12/2021

22/nov

Dia Municipal do Musico

5.832, de 05/01/2022

23/nov

Dia Municipal de Combate ao
Cancer Infantil

5.804, de 02/12/2021

25/nov

Dia da Nao-Violéncia contra a
Mulher

5.300, de 12/03/2018

25/nov

Dia Municipal do Doador de
Sangue

3.831, de 05/09/2005

28/nov | Dia da Guarda Municipal 3.105, de 27/05/1999
30/nov | “Dia D”, Dia de Combate a Dengue |5.496, de 07/08/2019
01/dez | Dia do Circulo de Orac¢do 5.252, de 11/09/2017

01/dez

Dia da Defesa Civil

5.176, de 22/07/2016

03/dez

Dia do Delegado da Policia Civil

5.219, de 31/05/2017

06/dez

Dia de Mobilizagdo dos Homens
pelo fim da Violéncia contra as
Mulheres (Campanha do Laco
Branco)

5.183, de 10/10/2016

08/dez

Titulo de “M3e Simbolo de Maud”
— sessdo solene CMM

1.595, de 26/10/1978

08/dez

Dia das Sociedades Amigos de
Bairros

1.296, de 15/06/1973

Alterada pela L 2.019/1985

08/dez

Titulo de “Industrial Emérito do
Municipio de Mauad” — sessdo
solene CMM

1.722, de14/04/1981

08/dez

Entrega de “Titulo de Engenheiro
Emérito do Municipio de Maud”,
em sessdo solene

5.511, de 28/08/2019




08/dez

Missa Campal no aniversario da
Cidade

5.515, de 18/09/2019

08/dez

Dia do Skatista Mauaense

5.092, de 09/10/2015

11/dez

Dia Municipal de Prevencdo a
Leucemia

5.273, de 13/11/2017

11/dez

Dia Municipal dos Voluntdrios para
o Desenvolvimento Econdmico e
Social

5.311, de 03/04/2018

12/dez

Dia da Visdo Celular no Modelo dos
12 - M12

5.243, de 19/07/2017

13/dez

Dia do Pedreiro

5.470, de 30/04/2019

13/dez

Dia Municipal do Forré

5.155, de 29/06/2016

15/dez

Dia Municipal da Economia
Solidaria

4.902, de 22/11/2013

Alterada pela L 5.436/2018

28/dez

Dia do Patrono do Municipio —
Irineu Evangelista de Souza,
Visconde de Maud

128, de 03/07/1957




9. PRODUTOS E SEGMENTOS TURISTICOS

9.1. Conceituagao de produtos e segmentos turisticos

Segundo a OMT — Organizacdo Mundial do Turismo, turismo é “a atividade do viajante que visita uma
localidade fora de seu entorno habitual, por periodo inferior a um ano, e com propdsito principal diferente
do exercicio de atividade remunerada por entidades do local visitado”.

A motivagdao para a viagem e o deslocamento do turista até determinado destino estdo associados aos
interesses que esse viajante possui, tais como: cultura, religido, natureza, esporte ou outras atividades
isoladas; e também a qualidade dos produtos turisticos que uma localidade possui. (EMBRATUR apud
MTur).

Para oferecer produtos turisticos de qualidade o destino depende nao sé dos atrativos, mas também da
infraestrutura e dos servicos ofertados no entorno deste. Nesse sentido, o MTur define como produto
turistico: “o conjunto de atrativos, equipamentos e servigos turisticos acrescidos de facilidades, localizados
em um ou mais municipios, ofertado de forma organizada por um determinado preco” (BRASIL, MTur,
2007a).

A elaboracdo dos produtos turisticos deve estar intrinsecamente relacionada a oferta e demanda desejada.
Dessa forma, a combinagdo de bens e servicos, de recursos e infraestrutura deve estar ordenada e
disponivel ao consumo de forma que ofereca vantagens ao cliente, satisfazendo suas necessidades e
expectativas (BALANZA; NADAL, 2003).

A unido de um ou mais produtos turisticos de maneira ordenada formando trajeto especifico caracteriza
um roteiro turistico. O préximo capitulo contextualizara sobre o assunto e estruturard a criagdo de roteiros
turisticos em Maua.

Os roteiros e produtos turisticos podem ser organizados por segmentos. Nesse sentido, o MTur (2006)
afirma que: “a segmentacdo é entendida como uma forma de organizar o turismo para fins de
planejamento, gestdo e mercado”. Ou seja, de modo geral, os roteiros podem ser definidos de maneira a
caracterizar segmentos ou tipos de turismo especificos, facilitando assim o direcionamento da
comercializagdo.

Ainda segundo o MTur (2006), a segmentagdo é importante uma vez que identifica grupos de consumidores
gue possuem as mesmas preferéncias e motivagdes para viajar. Nesse mesmo contexto, Petrochhi (2001)
complementa: “a segmentacdo do turismo é importante uma vez que permite agrupar turistas potenciais
em nichos de mercados em comum, a fim de que se comportem de maneira semelhante a ofertas e
campanhas de marketing especificas”.

O diagrama (Figura 1.1 -1) a seguir apresenta resumo dos conceitos apresentados.




Figura 1.1 -1: Diagrama resumo sobre conceitos e relagdo de roteiros, produtos e segmentos
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Elaboragao: Geo Brasilis, 2023.

Em Maua (SP), é possivel identificar a existéncia de alguns produtos turisticos consolidados, principalmente
no que se refere ao segmento de ecoturismo, gastrondmico, de lazer e cultural.

Neste contexto, diante da necessidade de diversificacdo e incremento da oferta turistica em Mau3,
identificou-se os segmentos prioritarios para serem desenvolvidos, durante a oficina participativa
conduzida pela Geo Brasilis com representantes do Comtur, a saber:

e Industrial;
e Pesqueiros;
e Ecoturismo.

Com base em tal priorizagdo, foi analisado o status do desenvolvimento de cada segmento em Maud e as
indicacGes dos principais aspectos necessarios para consolidacdo ou fortalecimento do setor, bem como
dos respectivos produtos turisticos inerentes a cada segmento.

As andlises e recomendac¢bes contemplaram conceitos técnicos estabelecidos pelo Ministério do Turismo,
nos cadernos e manuais de segmentacao.

9.2. Caracteriza¢ao dos segmentos turisticos prioritarios




9.2.1 Contextualizacdo do segmento do turismo industrial

O Turismo Industrial tem ganhado forga no Brasil, gerando empregos, expandindo o conhecimento e
fomentando a economia (MinTur, 2023).

A modalidade, que consiste na realizacdo de visitas guiadas em grandes empresas e industrias, proporciona
ao viajante uma experiéncia de conhecimento a respeito dos processos de fabricacdo de produtos, desde a
matéria-prima até seu resultado.

Praticamente todos os setores da industria podem ser contemplados com esse tipo de turismo:
metallrgica, industrias téxteis, fabricacdo de alimentos e bebidas, setor automobilistico, tecnologia, meio
ambiente, entre outros.

A lista de locais que podem ser visitados é abrangente e permite ao viajante escolher mais de um roteiro.
Além de ter acesso a producdo, o tour industrial permite ao turista conhecer a histéria da corporagdo e a
relevancia da atividade para a regido, trazendo conhecimento (MinTur, 2023).

O perfil do turista do segmento do turismo industrial no Brasil pode variar, mas geralmente inclui pessoas
interessadas em conhecer os bastidores da producdo industrial e em compreender melhor o processo de
fabricacdo de produtos. Aqui estdo algumas caracteristicas comuns desse publico:

e Curiosidade e Interesse em Processos de Producdo: Os turistas sdo geralmente curiosos e tém um
interesse em como os produtos sao fabricados. Eles querem aprender sobre as etapas de producdo
e os métodos utilizados.

e Aprender e Educar-se: Muitos turistas veem essa forma de turismo como uma oportunidade de
aprendizado. Eles desejam adquirir conhecimentos sobre a industria, seus impactos ambientais,
praticas de sustentabilidade e inovagGes tecnolégicas.

e |dades Variadas: O turismo industrial pode atrair pessoas de diversas faixas etdrias, desde
estudantes e jovens curiosos até casais, familias e aposentados.

e Viajantes Locais e Internacionais: Tanto os turistas locais quanto os internacionais podem se
interessar pelo turismo industrial.

e Viajantes em Grupo ou Sozinhos: Alguns turistas viajam sozinhos, enquanto outros preferem
explorar essas experiéncias em grupos, como parte de excursdes organizadas.

e Duracdo da Estadia Variadvel: O turismo industrial pode ser uma atividade de curta duragdo, como
um passeio de algumas horas, ou se estender por varios dias, dependendo da profundidade do
interesse do turista e da variedade de experiéncias oferecidas.

e Busca por Autenticidade: Muitos turistas procuram experiéncias auténticas e fora do circuito
turistico tradicional, desejando explorar a vida real das comunidades e a producao local.

Algumas das atividades mais comuns realizadas pelos turistas desse segmento incluem:

e Visitas Guiadas;

e Observacdo de Processos de Producao;
e Degustacdes e Amostras;

e Participacdo em Atividades Praticas;

e Interagir com Trabalhadores Locais;

e Exploracdo de Instala¢des e Equipamentos;




e Aprender sobre Sustentabilidade;
e Participacdo em Eventos e Workshops;
e Compras de Produtos Locais;

9.2.2. Contextualizacao do Ecoturismo

O Ecoturismo pode ser definido como segmento cujas “atividades utilizam, de forma sustentdvel, o
patriménio natural e cultural, incentiva a conservagdo e busca a formagdo de uma consciéncia
ambientalista por meio da interpreta¢do do ambiente, promovendo o bem-estar das populacdes”. (BRASIL,
MTur, 2010c).

O principio do Ecoturismo é o da pratica de atividades em meio natural que contribuam para a conservacgao
ambiental aliada ao envolvimento das comunidades locais. Nesse contexto, Beni (2001, p. 55) afirma que "o
ecoturismo ndo é apenas um turismo tradicional em dreas naturais. E uma atividade que tem de estar
indissoluvelmente ligada ao trabalho de educa¢éo ambiental”.

No que se refere ao perfil do ecoturista, estudo elaborado pelo MTur (2010c), indica que:

e Maioria sdo do sexo masculino;

e Tem idade entre 18 e 29 anos;

e Solteiros;

e Possuem ensino médio completo e ensino superior incompleto;
e Classe social B;

e Possuem hébitos de viajar em grupos;

e Contribuem para o planejamento da sua viagem;

e Demonstram respeito pelo ambiente natural e buscam experiéncias Unicas que conservem os recursos
ambientais, historicos e culturais;

e Exigem qualidade, seguranca, acessibilidade e informacio;
e Possuem elevada consciéncia ambiental e interesse em se envolver com a comunidade local; e
e Se preocupam com o desenvolvimento sustentavel do local que estdo visitando.

As principais atividades praticadas no ambito do segmento se destacam pela relagio com a natureza, e
também é comum o acompanhamento por guias de turismo ou condutores especializados, que contribuem
com a experiéncia do visitante.

Destacam-se como as atividades de ecoturismo mais praticadas, segundo o MTur (2010c):

e Observacdo de fauna: relaciona-se com o comportamento e habitats de determinados animais;

e Observacdo de flora: permite compreender a diversidade dos elementos da flora, sua forma de
distribuicdo e as paisagens que compdem um bioma;

e Observacdo de formagbes geoldgicas: atividade ainda timida no Brasil, que consiste geralmente em
caminhada por area com caracteristicas geoldgicas peculiares e que oferecem condicdes para discussao

da origem dos ambientes;




e Visita a cavernas: de cardter recreativo, originada da exploragao de cavidades subterraneas, também
conhecida por espeleologia — estudo das cavernas;

e Observacdo astronémica: observacao de estrelas, astros, eclipses, queda de meteoros, em locais
preferencialmente com reduzida influéncia de iluminacdo artificial;

e Mergulho livre: mergulho no mar, rios, lagos ou cavernas com o uso de mascara, snorkel e nadadeiras,
sem equipamentos autbnomos para respiracao;

e Caminhadas: percursos a pé em itinerario previamente definido;

e Trilhas interpretativas: conjunto de vias e percursos com fun¢do vivencial, com a apresentacao de
conhecimentos ecoldgicos e socioambientais da localidade e regido. Podem ser autoguiadas ou
percorridas com acompanhamento de condutores ambientais locais; e

o Safaris fotograficos: itinerdrios organizados para fotografar paisagens singulares ou animais que podem
ser feitos a pé ou com a utilizacdo de um meio de transporte.

As atividades praticadas no Ecoturismo se relacionam com o Turismo de Aventura quando ocorrem em
ambiente natural e envolvem superagdo de limites pessoais, como por exemplo: caminhadas de longa
distancia, com pernoite, em areas naturais. (BRASIL, MTur, 2010c).

Os produtos de Ecoturismo apresentam peculiaridades que vao desde a escolha da drea natural até a
estruturacdo de uma divulgagao responsavel, observando a capacidade de carga dos locais. Nesse sentido,
alguns aspectos sdo essenciais conforme recomendacdo do MTur (2010c) para a estruturacdo de um
produto no segmento de Ecoturismo, a saber:

e Pesquisar os marcos legais aplicaveis ao segmento: adequando-se de forma a garantir o respeito a todas
as normas estabelecidas, com base principalmente nos principios da sustentabilidade;

e |dentificar as diversas variacbes e atividades que podem ser realizadas no ambito do segmento de
Ecoturismo: levantar os recursos naturais existentes, assim como as disponibilidades de equipamentos e
servicos necessarios ao desenvolvimento de um produto turistico;

e Identificar os diferenciais competitivos da regido e do empreendimento turistico: buscar integracdo de
atividades com outros segmentos, envolvimento da cultura local e responsabilidade social; e

e Desenvolver estratégias para diminuir os impactos da sazonalidade: observar a capacidade de suporte
das regiGes ecoturisticas e as possibilidades de agregacao de atratividade.

9.2.2.1. Ecoturismo em Maua

O municipio de Maua possui grande potencial para o Ecoturismo uma vez que apresenta parques com
infraestrutura e com vasta area de vegetacdo arbdrea e arbustiva. Essa cobertura vegetal indica a existéncia
de um grande potencial para o aproveitamento no ecoturismo dentre outras atividades de baixo impacto e
relacionadas com o ambiente natural.

Dentre os aspectos recomendados pelo MTur para o segmento Ecoturismo, em Maua percebe-se:

e Os parques possuem legislacdo especifica para protecdo das areas ambientais, como a Lei N¢
4153/2007, Artigo 39, que trata da classificacdo das areas de interesse ambiental (AEIA) no municipio;

e Assim como recomendado pelo MTur, Maud possui alguns recursos naturais ja identificados, tais como
parques e cachoeiras que podem ser acessadas por trilhas, que, inclusive, apresentam niveis de

dificuldades menores, sem a necessidade ampla de guias.




e O Parque Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias possui trilhas com potencial para observagao de fauna e
flora local. O percurso demora geralmente 24* minutos, tendo um nivel de dificuldade considerada fécil;

e Na mesma regido esta o Parque Ecoldgico da Gruta Santa Luzia, local que apresenta nascentes e areas
de protecdo permanente (APAs), além de uma vasta drea de mata nativa e areas de reflorestamento.

e As trilhas existentes no Parque da Juventude envolvem mais o aspecto de caminhada nas areas verdes,
presentes no parque e aproveitamento do espago para pratica de esportes e corrida.

Espera-se que a atividade turistica ocorra nas areas ambientais protegidas de Maua, desde que de maneira
ordenada. Serdo propostos nesse documento novos roteiros turisticos para esse segmento, que incluam
recursos naturais e atividades como trilha e observacdo de espécies vegetais e animais, podendo ser objeto
de estudo para a insercdo dentre os produtos que a cidade pode oferecer.

Também serdo propostos projetos que contribuam com a estruturacao e consolidacdo do segmento no
destino.

9.2.3. Contextualizacdo do Turismo de Aventura

O segmento de Turismo de Aventura atende a turistas que buscam novas experiéncias aliadas a superacao
de limites pessoais. O MTur (2010d) define o segmento como “movimentos turisticos decorrentes da
prdtica de atividades de aventura de cardter recreativo e ndo competitivo.” Nesse contexto, destaca que o
mesmo pode ocorrer em quaisquer espagos: natural, construido, rural, urbano, estabelecido como area
protegida ou nao.

A norma ABNT NBR 15500, por sua vez, define as atividades de aventura como: “atividades oferecidas
comercialmente, usualmente adaptadas das atividades de aventura, que tenham ao mesmo tempo o
cardter recreativo e envolvam riscos avaliados, controlados e assumidos”.

Por riscos assumidos entende-se que ambas as partes, fornecedor e turistas, tém conhecimento e
responsabilidades sobre os riscos durante as atividades que pressupdem esfor¢os que podem variar de
intensidade conforme a exigéncia de cada atividade e a capacidade fisica e psicoldgica do turista. Tal
caracteristica do segmento, requer que esse tipo de turismo seja tratado de modo particular,
especialmente quanto aos aspectos relacionados a seguranca.

No que se refere a seguranga o MTur (2010d) faz a seguinte consideragao:

“A preocupagdo com a seguran¢a na operagdo é o tema central do segmento de Turismo
de Aventura. Seus praticantes, mesmo buscando sensagées e desafios, ndo estdo dispostos
a arriscar sua seguranga e integridade fisica. Por isto, nos ultimos anos, tém sido
desenvolvidas normas técnicas de segurang¢a na operag¢do, que devem ser consultadas por
todos que operam ou estdo interessados em operar atividades desse tipo.”
O perfil do turista desse segmento, apesar de bastante diverso devido a variacdo conforme a intensidade e
tipo de atividade escolhida, apresenta como elementos comuns: o apre¢o pela emogao, pelo desafio, por

novas experiéncias e sensacoes.

Ainda sobre o perfil do viajante em busca de aventura, estudo elaborado pelo MTur (2010d), indica que
possuem as seguintes caracteristicas:

* Ver: << https://www.alltrails.com/pt-br/trilha/brazil/sao-paulo--2/parque-ecologico-do-guapituba>>. Acesso em 12

de outubro de 2023.



https://www.alltrails.com/pt-br/trilha/brazil/sao-paulo--2/parque-ecologico-do-guapituba

e Témidade entre 18 e 29 anos;
e A maioria é do sexo masculino;
e Solteiros;

e Ensino superior incompleto;

e (lasse social B;

e Habitos de viajar em grupos;

e Contribui para o planejamento da sua viagem;

e Demonstra respeito pelo ambiente natural e social; e

e Exige qualidade, seguranca, acessibilidade e informacao.

As atividades classificadas como Turismo de Aventura variam em func¢do dos territérios em que sao
operadas. Destacam-se como mais praticadas no segmento:

e Terrestres: arvorismo, bungee jump, descida em quedas d’dgua (cachoeirismo), caminhada de longo
curso (com pernoite), cavalgada, cicloturismo, espeleoturismo vertical, escalada, tirolesa, turismo fora
de estrada em veiculo 4X4 ou bugue;

e Na agua: bdia cross, canoagem, descida corredeiras com botes inflaveis e remos (duck), flutuacéo,
snorkeling, kitesurf, windsurf, mergulho auténomo, rafting; e

e No ar: balonismo, paraquedismo, voo livre (asa delta ou parapente).

O MTur (2010d) indica no caderno de orientacGes basicas para o segmento Aventura, alguns aspectos
essenciais para a estruturagdo de um produto turistico, tais como:

e Perceber as diversas variacGes que o segmento pode apresentar: entender os conceitos e caracteristicas
gue sao intrinsecos a essa modalidade de turismo;

e Pesquisar as normas e legislacOes aplicaveis ao segmento: adequando-se de forma a garantir o respeito
a todos os requisitos e regulamentos estabelecidos;

e Conhecer o perfil do turista de aventura: entender qual é o publico-alvo que se deseja atingir, assim
como dos consumidores em potencial;

e Levantar os recursos naturais existentes: identificar atrativos potenciais assim como as disponibilidades
de equipamentos e servicos necessarios ao desenvolvimento de determinadas atividades e produtos
turisticos;

e Identificar os diferenciais competitivos da regido e do empreendimento turistico;

e Desenvolver estratégias para diminuir os impactos da sazonalidade: agregar atratividade, aumentando a
competitividade do negdcio através da formacdo de redes e parcerias entre prestadores de servico, bem
como o envolvimento da comunidade.

9.2.3.1. Turismo de Aventura em Maua

A presenca de relevos acidentados e montanhosos em algumas areas, além de partes planas e com vales
em Mau3, fortalecem o potencial do destino para praticas de diversas atividades de aventura.

Sdo produtos turisticos de aventura consolidados em Maua as atividades relacionadas com trilhas e
caminhadas, mountain bike, eventos de corrida e competi¢Ges de aventura e visitas a cachoeiras. Também

no Parque da Juventude, ocorrem atividades como competicdes de skate e corridas.




Outras atividades de Turismo de Aventura com potencial de serem comercializadas no Parque Natural
Municipal Pref. Oswaldo Dias e na Gruta de Santa Luzia, que poderdo oferecer atividades de aventura,
seriam tirolesas, arvorismo e escalada, mas que atualmente ndo estdo presentes no espaco.

Algumas areas dos parques de Maua possuem ambiente propicio para produtos turisticos de aventura
relacionados a escalada, como o rapel, porém ainda é pouco divulgado no destino.

9.2.4. Contextualizacao do Turismo Pesqueiro

O turismo pesqueiro é uma modalidade do turismo que se concentra na prdtica da pesca, oferecendo
experiéncias relacionadas a atividade de pescar. O Ministério do Turismo do Brasil, em seu guia
"Segmentacdo do Turismo: Turismo de Pesca", define o turismo pesqueiro como:

"Modalidade de turismo que se dedica a pesca esportiva em rios, lagos e mares. Além de proporcionar
momentos de descontra¢do e contato com a natureza, o turismo de pesca visa ao lazer e a recreag¢do,
promovendo, ainda, a consciéncia ecoldgica e a conserva¢do ambiental."

O turismo de pesca é apreciado por entusiastas da pesca esportiva, tanto locais quanto turistas, que
buscam pescar diferentes espécies de peixes em ambientes naturais, desfrutando do relaxamento
proporcionado pelo contato com a natureza. Muitas vezes, essas experiéncias sdao conduzidas de maneira
responsavel, com énfase na preservagao ambiental e na pratica da pesca sustentavel.

Em Maud uma das principais rotas envolvem a presenca de um numero vasto de pesqueiros, na
modalidade “pesque e pague”. Esses estabelecimentos sdo empreendimentos voltados para a pesca
recreativa, onde os visitantes pagam uma taxa para pescar em lagos ou tanques dentro das instalagdes.

O destaque de tais estabelecimentos no municipio pode ter se dado por diversas razGes, entre elas
destacam-se:

e Atracdo para Diferentes Publicos: Os pesque e pague atraem uma ampla variedade de publicos,
desde pescadores experientes até familias em busca de atividades ao ar livre. Eles oferecem uma
maneira acessivel de experimentar a pesca, independentemente do nivel de habilidade.

e Conveniéncia: Esses locais geralmente oferecem comodidades, como equipamentos de pesca, iscas
e instrucdes para iniciantes. Isso torna a experiéncia mais conveniente e agraddvel para os
visitantes.

e Sustentabilidade: Muitos pesque e pague seguem praticas de pesca sustentdvel, o que ajuda a
preservar as populacGes de peixes e os ecossistemas aqudticos. Eles regulam o nimero de peixes
gue podem ser pescados e implementam praticas de manejo.

e Entretenimento e Lazer: Além da pesca, muitos pesque e pague oferecem outras atragées, como
areas para piquenique, churrasqueiras, parques e restaurantes, tornando a visita uma experiéncia
completa de lazer ao ar livre.

e Contribuicdo para o Turismo Local: Os pesque e pague podem atrair turistas para areas rurais e
naturais, contribuindo para a economia local, promovendo o turismo e ajudando a preservar a

paisagem natural.




e Educagdo Ambiental: Muitos estabelecimentos usam a oportunidade para educar os visitantes
sobre a importancia da conservacdao ambiental e da pesca responsavel.

e Desenvolvimento de Comunidades Locais: Esses locais muitas vezes beneficiam as comunidades
locais, fornecendo empregos e oportunidades de negdcios, como a venda de iscas, alimentos e
bebidas.

O perfil do turista que frequenta os pesqueiros pode variar amplamente, mas geralmente inclui pessoas
gue tém interesse na pesca recreativa e buscam uma experiéncia relaxante e agradavel em torno dessa
atividade. Dentre as principais caracteristicas, podemos destacar:

e Amantes da Pesca: O turista de pesqueiro é, acima de tudo, um entusiasta da pesca. Eles tém
paixdo por essa atividade e veem a pesca como uma forma de relaxamento e entretenimento.

e Diversidade de Idades: Pessoas de diferentes idades podem ser encontradas nos pesqueiros. Isso
inclui desde jovens entusiastas da pesca até aposentados que desfrutam do tempo livre na beira da
agua.

e Familias e Grupos: Os pesqueiros muitas vezes atraem familias e grupos de amigos que veem a
pesca como uma maneira de passar tempo de qualidade juntos. Muitos pesqueiros oferecem
comodidades para acomodar grupos, como dreas de piquenique.

e Interesse na Natureza: Os turistas de pesqueiros geralmente tém um interesse na natureza e
apreciam o ambiente ao ar livre. Eles gostam de estar perto de rios, lagos ou lagoas e desfrutar da
paisagem natural.

e Variedade de Habilidades: O perfil do turista de pesqueiro varia em termos de habilidades de
pesca. Pode incluir desde pescadores experientes que possuem seu proprio equipamento até
iniciantes que estao experimentando a pesca pela primeira vez.

e Busca por Relaxamento: Muitos turistas de pesqueiros veem a pesca como uma atividade relaxante
e uma maneira de se desconectar do estresse da vida cotidiana. Eles apreciam a tranquilidade da
pesca e o contato com a natureza.

e Pesca Sustentdvel: Muitos turistas de pesqueiros estdo preocupados com a preservagdo dos
recursos naturais e apoiam a pesca sustentdvel. Eles respeitam as regulamentagdes de pesca e
contribuem para a conservacdo ambiental.

e Interesse em Comida Fresca: Alguns turistas de pesqueiros apreciam pescar seus proprios peixes
para consumo pessoal. Eles valorizam a experiéncia de preparar e comer peixes frescos pescados
por eles mesmos.

e Participacdo em Eventos de Pesca: Alguns turistas de pesqueiros participam de eventos de pesca,
como torneios ou competicdes locais, onde podem testar suas habilidades de pesca.

e Busca por Comodidades: Pesqueiros com infraestrutura, como lanchonetes, areas de churrasco,
banheiros e até mesmo locais para pernoite, atraem turistas que buscam conveniéncia e conforto
durante a sua visita.

Maua conta com 16 pesqueiros em 2023, distribuidos em diferentes partes da cidade, segundo a

Prefeitura Municipal de Maua.




10. ROTEIROS TURISTICOS

10.1. Conceitos e construgdo dos roteiros para Maua

A unido de um ou mais atrativos turisticos de maneira ordenada formando trajeto especifico caracteriza um
roteiro turistico.

e

Para o Ministério do Turismo (2007 b) roteiro é: “itinerdrio caracterizado por um ou mais atrativos
turisticos que lhe conferem identidade, definido e estruturado para fins de planejamento e gestdo turistica
das localidades que formam o roteiro.”

A criacdo de roteiros permite unir atrativos que estdo dispersos, fomentando a integracdo e gerando
movimentacdo de turistas em diversas areas do destino, pois para cumprir o itinerario o visitante precisa se
deslocar na cidade. Dessa forma, o processo de roteirizagdo pode contribuir para o aumento do tempo
médio de permanéncia do turista e incrementar a oferta.

O roteiro pode ser organizado em segmentos especificos, espago geografico, tematica ou outros elementos
que configurem especificidade.

A segmentacdo além de integrar os atrativos, permite que a estratégia de comercializacdo seja mais bem
definida e mais eficaz, tendo em vista que foca em atingir grupos de pessoas que possuem o mesmo
interesse, como também os aspectos necessarios para o planejamento direcionado.

Diante do exposto, foram propostos pela equipe da Geo Brasilis, roteiros turisticos para a cidade de Mau3a
com o objetivo de juntar os atrativos existentes no destino em torno de um conceito ou segmento,
procurando divulgar aqueles que ainda ndao sdo tdo conhecidos pelos visitantes e explorando outras
potencialidades do destino.

Os roteiros foram estruturados de forma a atender a visdo de futuro estabelecida para o municipio, que
preconiza: “Ser reconhecido como destino turistico, com servicos de qualidade e oferta turistica que reune
turismo industrial, turismo pesqueiro, turismo de aventura e ecoturismo, disponiveis durante o ano inteiro”.

Além disso, também foram considerados os segmentos prioritarios, com foco no perfil de turista que ja
frequenta a cidade e no almejado pelo destino, bem como nos objetivos estratégicos, principalmente no
gue concerne a:

e Incrementar o fluxo de turistas ao longo do ano;
e Diversificar a oferta;
e Estruturar e desenvolver outros segmentos além do turismo industrial, pesqueiro e ecoturismo.

Importante ressaltar que, para elaboracdo dos roteiros foram utilizadas algumas estratégias, a saber:

e Andlises dos dados e informacdes do diagndstico do Maua — Produto 1: foram consideradas as
informagdes e dados apresentados anteriormente, para iniciar a formata¢do e ordenamento das ideias;

e Pesquisa em fontes secunddrias para entender o que o mercado ja comercializa e quais os potenciais
inexplorados;

e Apresentacgdo e discussdo das propostas iniciais com os membros da COMTUR,;




O Quadro 2-1, abaixo, traz o resumo dos roteiros propostos, com a indicagdo dos respectivos segmentos

correspondentes.

Quadro 2-1: Nome dos roteiros turisticos propostos e segmentos prioritarios

Nome do roteiro Segmento turistico
e TURISMO INDUSTRIAL e Conhecimento
e PESQUEIROS e Ecoturismo

Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

A seguir, serdo detalhados os respectivos roteiros, com informacdes especificas para cada, organizadas da

seguinte forma:

Contextualizacdo;

Publico-alvo;

Sequéncia de visita¢do;

Detalhamento do roteiro;

Tempo previsto;

Restri¢cGes quanto aos locais e ao perfil dos turistas;

10.2. Roteiro TURISMO INDUSTRIAL
Possibilidades:

a.

Na Avenida Papa Jodo XXIlI se concentra uma das industrias quimicas de Maud, conhecida como Coral
(Akzo Nobel). Trata-se de uma industria de relevancia no segmento de tintas.

Na Avenida Ayrton Senna Da Silva fica a industria Braskem, do ramo de petroquimicos.

A Rua Dr. Jales Martins Salgueiro abriga a Resiplastic Industria, do ramo de pecas termoplasticas, com o
desenvolvimento de caixas de semente e de adubo para maquinas agricolas de plantio direto.

A Fabrica da Imbra fica na Avenida Papa Jodo XXIlI, que trabalha com a fabricacdo de equipamentos de
seguranca e automoveis blindados.

Ja na Avenida Ayrton Senna da Silva localiza-se a unidade petroquimica da Oxiteno.

A proposta do roteiro é apresentar ao turista, atrativos e op¢Ges de atividades para aqueles que buscam,

em Maua, vivéncias relacionadas ao turismo industrial, visitacdo guiada e compreensdo dos processos

produtivos.

A perspectiva deste roteiro ndo é fixar atrativos obrigatérios para serem visitados, e sim apresentar todas

as possibilidades de atividades relacionadas ao turismo industrial, de maneira que o turista relacione Maua

com producdo industrial, sendo informado da amplitude de atrativos que a regido dispoe.

10.2.1. Publico-alvo




O publico-alvo do turismo industrial pode variar dependendo do tipo de industria, localizagdo geografica e
dos interesses especificos dos visitantes. No entanto, em geral, o segmento atrai os seguintes publicos:

e Estudantes e educadores: Escolas, universidades e professores frequentemente organizam visitas
educacionais a instalagdes industriais para enriquecer a aprendizagem dos alunos sobre processos
de fabricacdo, tecnologia e economia.

e Profissionais da industria: Pessoas que trabalham em setores relacionados, como engenheiros,
designers, gerentes de producdo e empreendedores, podem estar interessadas em visitar
instalagGes industriais para aprender sobre as melhores praticas e inova¢des do setor.

e Entusiastas e aficionados: Algumas pessoas tém um interesse pessoal em determinadas industrias
ou tipos de produgdo e desejam ver de perto como os produtos sdo feitos. Isso pode incluir
entusiastas de carros, eletronicos, alimentos, bebidas, entre outros.

e Turistas locais e regionais: O turismo industrial pode ser uma atragdao para os moradores locais e
turistas que desejam conhecer mais sobre as atividades industriais que ocorrem em sua area.

e Grupos de turismo: Agéncias de turismo frequentemente incluem visitas a instalacdes industriais
em seus itinerdrios para oferecer aos turistas uma experiéncia diversificada e educativa.

e Empresas e equipes corporativas: Algumas empresas organizam visitas industriais como parte de
eventos de formacgdo de equipe ou para apresentar a seus funcionarios os processos de producdo
de seus produtos.

O roteiro pode ser autoguiado, mas também organizado pelas agéncias de receptivos locais, que além do
itinerario, podem ofertar outras atividades nos locais indicados no roteiro, que sé estdo disponiveis se
agendadas com antecedéncia.

10.2.2. Sequéncia de visitagao

Conforme mencionado, o objetivo é promover maior integracdo entre as opg¢Oes de atividades de turismo
industrial existentes no percurso das principais empresas de Maud, de maneira a explorar e conectar
melhor a oferta e ampliar a busca pela regido.

A sequéncia de visitacdo proposta pode ser observada abaixo, contudo salienta-se que a ordem nao ira
alterar o objetivo final do turista nesse tipo de visita:

e Akzo Nobel (Coral);

e Braskem;

e Resiplastic Industria;

e Fabrica Imbra (Blindados);

e Oxiteno (Unidade Petroquimica).

Todavia, o turista e visitante tem total autonomia para visitar todos os atrativos e atividades, ou apenas
algumas das recomendadas, considerando o interesse e tempo disponivel.

10.2.3. Detalhamento do roteiro

O detalhamento de todas as atividades, atrativos e caracteristicas dos locais, estdo disponiveis, a seguir, no
Quadro 2.2.3-1.




Quadro 2.2.3-1: Informacdes sobre roteiro industrial de Maua

Locais Descricdo Atrativos/ Atividades

Visita guiada para conhecimento

Industria ligada a processos quimicos para o
& P q P das etapas de producdo

Akzo Nobel (Coral) fabricacao de tintas.

o . Visita guiada para conhecimento
Producdo petroquimico e processamento do g P

Braskem , das etapas de produgdo
petréleo P P ¢
Produgdo de pegas termopldsticas, com o
Resiplastic desenvolvimento de caixas de semente e de Visita guiada para conhecimento
Inddstria adubo para maquinas agricolas de plantio das etapas de produgao
direto. Dedicado a estudantes e profissionais.
Fabrica Imbra Fabricacdo de equipamentos de segurancga e Visita guiada para conhecimento
(Blindados) automoveis blindados. das etapas de produgao
. . Visita guiada para conhecimento
Oxiteno Processamento de petrdleo & P

das etapas de produgao

Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

10.2.4. Tempo previsto

O tempo necessdrio para a visitacdo de uma industria de grande porte, como as que estdo instaladas em
Maud, pode variar significativamente dependendo de diversos fatores, incluindo o tamanho e
complexidade da instalagdo, o propdsito da visita e as politicas da empresa em relacdo a visitantes.

Em algumas industrias, as visitas podem ser agendadas com antecedéncia e podem durar algumas horas,
proporcionando uma visado geral das operagGes e processos de fabricagdo. Em outros casos, especialmente
em industrias altamente regulamentadas ou que envolvem tecnologia sensivel, as visitas podem ser mais
curtas e limitadas em termos de acesso as areas restritas.

Para visitas mais abrangentes e detalhadas, especialmente se forem destinadas a fins educacionais, de
treinamento ou de parceria comercial, o tempo de visita pode variar de meio dia a varios dias. Pode haver
uma programacao especifica para a visita, que pode incluir apresentac¢oes, passeios guiados, discussdes e
interac6es com funciondarios da empresa.

10.2.5. Restri¢cdes quanto aos locais e ao perfil dos turistas




A restricdo de perfil de turista para as atividades de visitacdo de industrias em Maua, pode ser aplicada a
criancas menores de 14 anos.

O perfil de adolescentes com mais de 14 anos pode ser interessante pela questdo das possibilidades de
aprendizagem que passam a surgir a partir dessa idade, ja que é o final da etapa de ensino fundamental.

As atividades de turismo industrial, por sua vez, que ocorrerdo com a presenca de guia dependem da
disponibilidade e avaliacdo do condutor de cada atividade.
10.2.6. Melhor periodo para visitacao

Pode ser realizado durante todos os meses do ano, ndo ha restri¢ao.

10.2.7.0Necessidade de investimentos e melhorias

Algumas a¢Ges sao necessarias e permitirdo fortalecer o roteiro, a saber:

Criar parcerias com nimero maior de industrias, facilitando a criagcdo de roteiros especificos de acordo com
a modalidade do setor industrial;

Estruturar beneficios fiscais para as industrias que aderirem ao programa de incentivo ao turismo
industrial;

10.2.8. Veiculo para deslocamento

O roteiro proposto pode ser realizado com automadvel préprio ou utilizando a linha municipal de 6nibus da
cidade, nos casos de turistas independentes; ou por meio de veiculos turisticos, no caso de grupos
organizados por agéncias.

10.3. Roteiro dos PESQUEIROS

A proposta desse roteiro é adequar rotas de turismo pesqueiro em Maud, envolvendo servigos diversos,
ligando-os através de experiéncias de atendimento e vivéncia.

O turismo pesqueiro é um segmento eficaz para a educagdo ambiental e contribui para a conservacdo do
patrimbénio ambiental e cultural das localidades, desde que realizado de maneira organizada.

Atualmente, os pesqueiros do municipio ndo possuem um percurso consolidado e nem uma apresentacdo
ampla, organizada e detalhada dos tipos de servigos que sao prestados em cada pesqueiro.

A estruturacdo de rotas, além de proteger o meio ambiente, ird possibilitar a categorizacdo de cada
estabelecimento de acordo com o tipo de servigo que é oferecido, possibilitando:

e Controle e ordenamento do fluxo de visitantes;
e Criacdo de um novo servico a ser ofertado e comercializado;
e Novas alternativas de negdcios.

10.3.1 Publico-alvo




O roteiro é direcionado para pessoas que tem interesse em praticar atividades de pesca em meio a
natureza. Os perfis mais recomendados sao:

e Jovens;

e Familias;

e Adultos em qualquer faixa etdria;
e |dosos.

10.3.2. Sequéncia de visitagdo

O percurso envolve 16 pesqueiros em Maud. A perspectiva é que o turista escolha dentre as opcdes
considerando elementos como distancia média do domicilio e tipo de servigos prestados além da pesca, e
gue sao oferecidos pelos estabelecimentos.

Desse modo, a sequéncia de visitacgdo dependerd da distancia do turista quanto a posicdao do
estabelecimento escolhido para visita e da qualidade e tipo de servigos prestados.

10.3.3. Detalhamento do roteiro

A descricdo e atividades possiveis de serem realizadas em cada atrativo disponivel ao longo do roteiro, esta
disponivel no Quadro 2.3.3-1, a seguir:

Quadro 2.3.3 -1: Informagdes sobre roteiro pesqueiro em Mauad

Locais/Atrativos Descrigao Atividades

Roteiro de lazer e entretenimento, .
e Pesque pague;

e Servigos de entretenimento;
dentro de uma mesma regido e Servigos de alimentagio;

Pesqueiros com diversas opgdes proximas

Elaboracao: Geo Brasilis, 2023.

10.3.4. Tempo previsto

O tempo previsto para percorrer o roteiro completo pode chegar a um dia inteiro.

10.3.5. Restrig6es quanto aos locais e ao perfil dos turistas

Recomenda-se que os visitantes obedecam as indica¢des de faixa etdria para acesso a rota pesqueira.

10.3.6. Melhor periodo para visitacdo

Trata-se de um roteiro que pode ser realizado durante todos os periodos do ano. No entanto, ndo é
recomendado realizar as rotas em dias de chuva com raios, neblina e ventos fortes.

10.3.7. Necessidade de investimentos e melhorias

e Estudo das condi¢Bes atuais dos pesqueiros, identificando dreas de pesca e demais atividades que
compde cada rota turistica no estabelecimento;
e Identificar e estruturar locais do pesqueiro que apresentem risco ao visitante, construindo corrimdo e

escadas que facilitem a caminhada e acessibilidade;




e Sinalizagdo indicativa e interpretativa, com informagdao a respeito do local, caracteristicas, nivel de
profundidade e cuidados com distanciamento da agua;
e Produzir e implantar placas informativas sobre as atividades além da pesca disponiveis no espaco;

10.3.8. Veiculo para deslocamento

O acesso aos pesqueiros pode ser feito de automdvel préprio ou utilizando 6nibus municipal da cidade. A

existéncia de estacionamentos nos estabelecimentos também facilita esse deslocamento.




11. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

A construcdo da politica publica que promove o desenvolvimento da atividade turistica em Mau3, retne os
interesses de todos os elos da cadeia produtiva, com uma pauta que visa o ordenamento e a
sustentabilidade, considerando as prioridades e objetivos estabelecidos para o destino, além de aspectos
técnicos que fortalecerdao a competitividade e o crescimento estruturado com base em pilares estratégicos.

Tais elementos estdo sendo reunidos no Plano Municipal de Turismo de Maud, de maneira concisa e
integrada, e foram organizados considerando os objetivos estratégicos prioritarios definidos, a saber:

e Incrementar o fluxo de turistas ao longo do ano;

e Diversificar a oferta;

e Estruturar e desenvolver outros segmentos;

e Qualificar a oferta do destino;

e Ampliar a divulgacdo e comercializacdo do destino de maneira estratégica e inovadora;

e Mudar a imagem negativa de Mau3;

e Melhorar a infraestrutura de apoio ao turismo;

e Consolidar o turismo como elemento de desenvolvimento econdémico, social e ambiental;
e Gerar emprego em atividades relacionadas com o turismo;

e Integrar o trade turistico e a gestdo publica.

Cada estratégia desencadeou em programas, projetos e acles especificos, que serdo apresentados
detalhadamente no Quadro 3-1.

Importante ressaltar que o setor turistico funciona em rede, e dessa forma, os programas podem fomentar
mais de uma estratégia, tendo em vista a capacidade de estarem interligados.

Além dos nomes dos programas, projetos e ag¢oes, o referido Quadro 3-1 também traz as respectivas
descricOes, os possiveis responsaveis pela execucdo e metas de implantacdo, conforme segue:

e Nome do programa;

e Estratégia relacionada;

e Projetos e agOes correspondentes;
e Detalhamento;

e Responsavel;

e Potencial origem de recurso; e

e Metas/horizonte de implantacdo.

No que diz respeito as informacdes especificas sobre os potenciais origens de recursos, o Quadro 3-1 trard
a indicagdo da provavel fonte, e no préoximo capitulo (5), serdo apresentados os dados inerentes a cada
uma, classificando entre publica e privada, com detalhamento sobre as linhas de crédito e recursos
orcamentarios previstos e possiveis.

Para cada um dos 24 programas, foram propostos trés tipos distintos de metas de implantac¢do, balizadas

em relacdo aos critérios de:




e Prioridade para o desenvolvimento do turismo municipal;
e Disponibilidade dos recursos humanos e financeiros; e,
e Prazo de implantagao.

As metas de implantacdo foram estruturadas em horizontes temporais, contabilizados a partir da
aprovacdo deste Plano Municipal de Turismo, sendo:

e Curto Prazo: até trés anos;

e Médio Prazo: entre trés e seis anos; e
e Longo Prazo: de seis a dez anos.

Importante ressaltar que, o Plano Municipal de Turismo esta sendo elaborado de maneira participativa e

inclusiva, considerando, principalmente, as contribuicdes e orientagdes apontadas pelos




Quadro 3 — 1: Detalhamentos dos programas, projetos, agdes, responsaveis e meta de implantagao

PROGRAMA: Degusteja — Gastronomia em Maua
ESTRATEGIA: Diversificacdo da oferta e opcdes de lazer para a baixa estacdo e periodo de chuvas
Melhorar a articulagdo entre os setores publico e privado
Realizagdo de qualificagBes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da m3o de obra local
POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Selecionar as regides com perfil relacionado com identidade
gastronomica e capacidade empresarial para contemplar um
dos polos gastrondmicos
Implantar polos gastrondmicos, que dinamizem e | ® Os polos serdo sediados em diversas regides da cidade
movimentem o fluxo de turistas em diversas | ® Cada polo terd uma tematica de culindria ou aspecto
. s regional, que envolvera a comunidade e empresarios locais, | ® Setur e Orcamento -
areas do municipio, sendo que cada polo deve N o Médio
. . . . . . e que deverao ser qualificados e Comtur da Setur
investir em diferenciais que estimulem os turistas . . oo -
- ) e Os empreendimentos participantes e qualificados irdo
a visitar todas as areas compor um guia e terdo identificacgdo compativel com a
comunicagao visual do polo
e (Criar circuito gastronGmico que estimule os turistas a
visitarem todas as dreas
e Elaborar edital definindo premissas e critérios para criagdo
de novos pratos tipicos, seguindo os principios da culindria
tradicional do destino
Reali ; . lorizacio | Realizar evento, que pode estar aliado com o Festival e Orcamento
ealizar con.cursos para formagao € valorizacao Gastrondmico, na qual haverd uma sess3o especifica para | ® Setur da Setur Curto
de pratos tipicos que os turistas conhegam, degustem e votem pelos pratos | ® ® Iniciativa
gue mais agradaram privada
e Elaborar material especifico com os pratos e locais que estdo
concorrendo no concurso do novo prato tipico de Maua
e Dar visibilidade para os pratos ganhadores, por meio de




PROGRAMA: Degusteja — Gastronomia em Maud

ESTRATEGIA: Diversificagdo da oferta e opcBes de lazer para a baixa estacdo e periodo de chuvas

Melhorar a articulagdo entre os setores publico e privado

Realizagdo de qualificagGes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da mao de obra local

POTENCIAL
. - ; METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE o
IMPLANTACAO
RECURSO
acGes de divulgacdo e promocgdo




PROGRAMA: Valorizagdo do artesanato local

ESTRATEGIA: Diversificagdo da oferta e opcBes de lazer para todas as épocas do ano
Realizagdo de qualificagGes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da mao de obra local

Qualificar os atrativos culturais e desenvolver o segmento

POTENCIAL
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE
RECURSO

METAS DE
IMPLANTACAO

e Elaborar edital com todos os termos e regulamento de
participacao

e Treinar e capacitar os artesdos selecionados para criar
novas pecgas de artesanato, baseadas na cultura e
tradi¢gdes do municipio

e  Priorizar a participagdao da comunidade tradicional, por
meio de associagBes, empresas ou outras organizagdes

e  Realizar trabalho de curadoria selecionando as pegas
mais aderentes a proposta e demais regras

Projeto catdlogo Arte de Maua estabelecidas * Setur e Fundo Social Curto

e Elaborar catdlogo composto por novas pecgas de
artesanato

e Os artesdos que integrardo o catdlogo ganhardo
prémios e terdo visibilidade em sites e outros materiais
promocionais e meios, como desfiles

e Realizar evento de apresentagao do catadlogo, aberto ao
publico em geral

e Promover eventos culturais e de artesanato no Parque
da Juventude com o tema natalino




PROGRAMA: Programa Maua Multicultural

ESTRATEGIA: Diversificagdo da oferta e opcBes de lazer para todas as épocas do ano

POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTAGCAO
RECURSO
Mapear areas de lazer, convivéncia e espacos cobertos, que
possam ser utilizados como locais de exposicdo,
. . apresentagdes culturais e demais atividades
Elaborar programacéo contemplando mdsica, Firmar parcerias com as entidades responsdveis pelos
exposi¢do de arte, manifestagbes culturais. espacos e o0s promotores/coordenadores das atracdes | e Setur * Orcamento da Curto
culturais Setur
Divulgar a programagdo nos PITs (Posto de Informacdo
Turistica), meios de hospedagens, restaurantes e locais que
sediardo os eventos
Criar novas dreas de lazer e convivéncia para Elaborar projetos arquitetdnicos para criagdo de novas areas
abrigar a programacdo do referido Programa, de lazer e convivéncia para abrigar eventos culturais ou o Setur o MTur
mas que também possam ser utilizadas para exposigdes Longo
outras atividades dedicadas aos turistas e Apds construgdo, inserir tais espagos como sedes na
moradores programacao
Promover eventos junto a Banda Lyra, orquestra de
Incluir roteiros que atendam os patriménios violeiros, coro Imaculada Conceicdo, Filhos de Gandhi, entre
outros e Comtur e MTur Curto

imateriais da cidade

Elaborar roteiros que sejam direcionados ao turismo
educativo e de conhecimento.




PROGRAMA: Inovagdo no turismo

ESTRATEGIA: Diversificagdo da oferta e opcBes de lazer para todas as épocas do ano
Captagdo de investidores para ampliar as opgOes de atrativos e oferta de equipamentos de lazer e entretenimento

Revitalizagdo e modernizagdo de atrativos

POTENCIAL
DESCRICAO DOS PROJETOS/AGCOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE METAS DE_
IMPLANTACAO
RECURSO
e Elaborar editais organizados pelo Comtur, para apoio a
projetos de inovagdo de novos equipamentos e para
Criar politica de apoio a melhoria continua de reformar ou revitalizar atrativos e equipamentos existentes
atrativos, equipamentos e servicos turisticos, | e Criacdo de ferramentas legais para legitimidade da ac3o e Comtur o Fumtur Curto
colaborando para a diferenciacdo do destino e | ¢ Publicar edital convocando os interessados a participarem | e Setur
com resultado qualitativo comprovado propondo projetos
e Selecionar os projetos e acompanhar a construgdo e/ou
implementacdo dos novos produtos turisticos




PROGRAMA: Maud nas quatro estagdes

ESTRATEGIA: Diversificagdo da oferta e opcBes de lazer para finais de semana e feriados

Diminuir a sazonalidade e utilizar eventos como fator dinamizador da demanda

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Articular parceria entre poder publico e inciativa privada,
com objetivo de langar produtos especificos para finais de
Desenvolver produtos turisticos para finais de semana e feriados, com pregos atraentes o Setur
semana e feriados, considerando pregos mais | ® Os produtos contemplardo pacote com mix de | 1o ... | eOrcamento da Curto
direcionados  a equipamentos e  servicos (atrativos, hospedagem, Setur

atrativos, publicos com
disponibilidade para se deslocar na Regido

Metropolitana de Sdo Paulo.

restaurantes e passeios), com pregos e promogdes especiais

Os produtos serdo organizados em formato de campanha
comercial e promocional, e posteriormente serdo divulgados
para o mercado consumidor final e operadores de turismo
nacional

Trade
(Iniciativa
privada)




PROGRAMA: Eventos em Maua

ESTRATEGIA: Diminuir a sazonalidade e utilizar eventos como fator dinamizador da demanda

Ampliacdo da estrutura para atender a eventos técnicos, cientificos e culturais

DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES

DETALHAMENTO

RESPONSAVEL

POTENCIAL
FONTE DE
RECURSO

METAS DE
IMPLANTACAO

Criar calendario de eventos turisticos, culturais e
esportivos, de maneira integrada que sejam
amplamente divulgados para atragdo de turistas
em todos os periodos

Realizar o levantamento, ordenar e catalogar todos os
eventos realizados regularmente em Maua, que atraiam
turistas

O calenddario pode reunir eventos de diversas caracteristicas
e perfis de turistas, tais como: corridas de rua, shows,
festivais, entre outros.

O calenddrio deve ser amplamente divulgado nos canais e
materiais promocionais do destino, bem como em portais e
PITs dos destinos da regido de Maua.

Os eventos deverdo ser inseridos no calendario de eventos
da Secretaria de Turismo do Estado e do Ministério do
Turismo

e Setur
e Seduc
e Secla

e Orcamento da
Setur
e Fumtur

Curto

Incentivar os organizadores e promotores de
eventos privados a realizar eventos no destino

Apresentar aos organizadores e promotores de eventos
privados, as alternativas de locais para realizar eventos em
Maua, em uma programacdo no modelo famtour

Essa acdo pode ser feita e apoiada pelo Convention &
Visitors Bureau local e regional

e Setur
e Comtur

e Comtur

Curto

Promover o resgate cultural da cidade através do
retorno de festas e espagos conhecidos e que
foram desativados ao longo do tempo

Retomar as edi¢des da Festa dos Povos;

Retomada do Samba na Paineira;

Promover a introdugdo da Pinacoteca de Maud, como uma
forma de melhorar a turismo no Teatro Municipal da cidade,
que completa 20 anos

Fomentar os eventos da cultura Geek, muito presente na
cidade

Criacdo de um espago na parte central, como uma “vila do

e Setur
e Secla
e Comtur

e Orcamento da
Setur
e Empresas
privadas

Curto




PROGRAMA: Eventos em Maua

ESTRATEGIA: Diminuir a sazonalidade e utilizar eventos como fator dinamizador da demanda

Ampliacdo da estrutura para atender a eventos técnicos, cientificos e culturais

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTACAO
RECURSO
doce” que comercialize doces tipicos e outros doces
especificos
e Fomentar uma Festa Nordestina, com gastronomia, cultura,
atragOes artisticas e exposi¢Ges dos artesGes da cidade.
e Desenvolvimento de festividades orientais, contemplando
col6nias de japoneses que vivem na regido e promovendo o
interesse por esse tipo de cultura.
PROGRAMA: Estruturacdo e comercializagdo de roteiros turisticos
ESTRATEGIA: Organizagdo e integracdo de atrativos por segmento turistico
Incremento de diferenciais competitivos para o Turismo industrial e pesqueiro
Ampliagdo e qualificagdo da oferta para o Turismo industrial
Desenvolvimento das estruturas e atividades de ecoturismo nos parques do municipio
Desenvolvimento e qualificagdo do Turismo pesqueiro na regido
POTENCIAL
" - p METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTACAO
RECURSO
Estruturar e divulgar os roteiros turisticos | ® Realizar investimentos de melhorias, conforme apontado | ® Setur ® MTur o
A pitA neste document ra cada roteiro pr t e Seduc e Orcamento da Médio
propostos com base nos segmentos prioritarios €sté documento para cada roteiro proposto e
e Focar nas melhorias da infraestrutura de apoio relacionadas | ® Iniciativa Setur




com sinalizacdo turistica e seguranga nas principais vias de
acesso de cada roteiro
Desenvolver e comercializar os roteiros turisticos, com

atividades estruturadas, adaptadas e com atendimento privada
especializado ao turista
e Elaborar materiais promocionais especificos por segmento,
disponiveis em plataformas virtuais e impressas
PROGRAMA: Modernizacdo dos atrativos de Maua
ESTRATEGIA: Revitalizacdo e modernizagdo de atrativos
POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE IMPLANTAC
RECURSO Ao
e Revitalizar e estruturar, criando novas areas de convivéncia
para os turistas
e Incrementar elementos que torne o equipamento mais
Estruturar e promover a visitagdo ao Parque atrativo, como melhorias fisicas e sinalizagGes e Setur e Orcamento da | Curto
Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias e Treinar atendentes e estabelecer horarios para visitas com | e Secla Setur
acompanhamento de maneira a contextualizar o atrativo em
rotas de preservacgdo e conscientizagao ambiental
e Criar roteiros de observagao de animais e plantas
e Revitalizar e estruturar, criando novas areas de convivéncia
Estruturar e promover a visitagdo a Gruta de para os turistas e Setur * Orcamento da
Santa Luzia e Incrementar elementos que torne o equipamento mais | ¢ secla setur Curto

atrativo, como melhorias fisicas e sinalizacGes
Treinar atendentes e estabelecer horarios para visitas com




acompanhamento de maneira a contextualizar o atrativo em
rotas de preservacdo e conscientizagdo ambiental
Criar roteiros de observacdo de plantas e animais

Revitalizar e estruturar, criando novas areas de convivéncia

para os turistas Curto
Estruturar e promover a visitacio ao Parque da Incrementar elementos que torne o equipamento mais o Setur e Orcamento da
atrativo, como melhorias fisicas e sinalizagGes Setur
Juventude . , . . e Secla
Treinar atendentes e estabelecer horarios para visitas com
acompanhamento de maneira a contextualizar o atrativo em
rotas de turismo de aventura e ecoturismo
Revitalizar e estruturar, criando novas areas de convivéncia
para os turistas
L ' Incrementar elementos que torne o equipamento mais Curto
Estruturar e promover a visitacdo ao Bioparque atrativo, como melhorias fisicas e sinalizacdes ® Setur e Orgamento da
do Macuco Treinar atendentes e estabelecer horarios para visitas com | e Secla Setur
acompanhamento de maneira a contextualizar o atrativo em
rotas de turismo de aventura e ecoturismo
Criar roteiros de observagdo de plantas e animais
Elaborar projeto para revitalizagdo e reestruturagdo do
turismo pesqueiro, divulgando ambientes que contribuam
para consumo e degustacdo de produtos frescos S
Revitalizar e estruturar o Turismo pesqueiro, Elaborar e investir na divulgacdo dos pesqueiros locais, de * e.u." . Curt
estruturando e organizando rotas de visitacdo forma a ampliar as possibilidades para o turista, dentro dos ¢ In|.C|at|va * MTur urto
servigos oferecidos por cada estabelecimento privada
Criar rotas de visitagdo para estudantes primarios (excursodes
escolares) e universitarios do seguimento de piscicultura
Estruturar o turismo industrial, renovando as Investir na renovagdo, criacdo e manutencdo de parcerias
parcerias e oferecendo oportunidades para com setor industrial do municipio
. ~ S . Adquirir e inserir equipamentos audiovisuais que promovam | e Setur e Setur
inclusdo de novas industrias, de maneira a . ~ .
mais interagdo com os turistas Curto

estimular a visitagdo ampla dessas areas

Implantar novas atragGes na atividade




Investir na promogdao da inclusdo com seguranga e

autonomia nas atividades turisticas; Médio
Impulsionar a acessibilidade do turismo local com Instalacdo de rampas de acesso, piso tatil de alerta de
a estruturacio dos espacos para promover a obstaculos e sinalizagdes; e Setur e Orcamento da
inclusio de pessoas com deficiéncia e/ou com Implantar vagas de estacionamento adaptadas e | e Iniciativa Setur
N ) o o preferenciais; privada e MTur
mobilidade reduzida em atividades turisticas. Promover acessibilidade no transporte publico local;
Realizar treinamentos com os funciondrios dos locais de
visitacdo e dos estabelecimentos.
Promocso de requalificacdo urbanistica Pfo.mover .melhorlas. na Ave.mda Portugal, que da acesso a | ® Setur o MTur Médio
varios roteiros turisticos da cidade
Divulgar e promover passeios que passem por pontos
relevantes para o turismo local
Direcionamento de investimentos para o retorno Criar roteiros para visitagdo da Capela Cristo Rei, Igreja
do 6nibus municipal de acesso aos pontos Matr_lz., Parque da Grut.a Santa Luzna,N Parque ,Natural e Setur o MTur Médio
L Municipal Pref. Oswaldo Dias e Museu Bardo de Maua.
turisticos . . . . .
Introduzir guia para o 6nibus de passeio turistico, sendo
disponibilizado para escolas, instituicdes e para passeios
particulares.
Introducdo de infraestrutura de saneamento Promover melhorias estruturais nos pesqueiros, adequando | e Setur
ambiental adequada nas 4reas dos pesaueiros as instalagbes de acordo com exigéncias, para que haja um | e Iniciativa o MTur
q pesq saneamento ambiental adequado das areas. privada
Longo
PROGRAMA: Maud é + cultura
ESTRATEGIA: Insercdo de roteiros culturais de relevancia para o municipio
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL POTENCIAL METAS DE
FONTE DE IMPLANTAC




RECURSO

Estruturar os roteiros culturais do municipio por
tipo e publico de interesse

Mapear as experiéncias culturais possiveis de serem
realizadas ao longo do territério, destacando aspectos
relacionados a museus, monumentos, religiosidade,
artesanato, produtos, dangas e musicas, entre outros.
Selecionar as melhores praticas e produtos (experiéncias)
para visitagdo e consumacao do turista

Divulgar as experiéncias culturais aprovadas pelo Conselho
de Turismo, baseada na qualidade, diferenciagdo e
adequacdo a identidade turistica de Maua

e Setur
e Secla
e Comtur

e Orcamento da
Setur

Curto

Revitalizar e inovar os atrativos histéricos
culturais e religiosos tombados

Promover elementos culturais como a mdusica, danga e
outros tipos de manifestagdes culturais, atrelados aos
atrativos presentes na cidade.

e Setur
e Secla
e Comtur

e Orcamento da
Setur

Curto

Construir espago ou exposicao permanente que
referencie personagens histdricos que viveram
ou nasceram no destino

Revitalizar e inovar os atrativos histéricos culturais como o
Museu Bardo de Maua, importante simbolo do municipio.

Promover divulgagdo de eventos religiosos ou ligados as
figuras de destaque no municipio, definindo assim as datas
de maior relevancia municipal.

e Setur
e Secla
e Comtur

e Orcamento da
Setur

Médio




PROGRAMA: Qualifica Maua

ESTRATEGIA: Desenvolvimento das estruturas e atividades de aperfeicoamento profissional ligado ao turismo

Facilitar os acessos a cursos e palestras

Realiza¢do de qualificagdes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da mao de obra local

POTENCIAL
~ ~ L METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
Identificar junto aos estabelecimentos turisticos as o Setur
. L principais fungdes que requerem formagdo e e Iniciativa privada
Realizar cursos e/ou palestras para qualificagdo aperfeicoamento, e prover cursos especificos Associ P e Orcamento da
dos empreendedores e da m3o de obra local, que Realizar cursos e/ou palestras em parceria com (AssociacBes e Setur
.. . . . o entidades L Curto
trabalham em atividades relacionadas com o entidades de fomento ao conhecimento e educacgdo, empresariais) e |nstituicGes de
turismo como Sebrae, escolas técnicas e universidades, com p . ensino
L e . . e Institui¢Oes de
objetivo de qualificagdo para melhoria dos servigos ensino
prestados aos turistas
Realizar cursos relacionados com as normas de
seguranca, para formacgdo e qualificagdo de monitores e
. e . . L condutores locais, que estardo aptos a conduzir turistas e Orcamento da
Projeto de qualificacdo e incentivo a aplicacdo . . ® Setur
. nos roteiros propostos neste plano de turismo e Setur
das normas de seguranga para o Turismo de . . o Institui¢Oes de e Curto
. Realizar palestras sobre as normas de turismo de . e InstituicGes de
Aventura e Ecoturismo . . . ensino .
aventura e ecoturismo, incentivando os prestadores de ensino
servicos a aplicarem boas praticas e melhorarem os
processos e servicos
PROGRAMA: Turismo é meu futuro
ESTRATEGIA: Desenvolvimento e qualificacdo da populacdo de baixa renda de Maua
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL POTENCIAL .
FONTE DE IMPLANTACAO




RECURSO

e Gerar parcerias com cursos técnicos
Projeto de qualificagdo que visa inserir a profissionalizantes locais; e Setur o Orcamentoda | .\
populagdo de baixa renda no mercado de trabalho | e Possibilidade de implementagdo de estagios para | e Iniciativa privada Setur
menores aprendizes.
Realizar palestras e oficinas, proferidas por
. .. e Visibilidade para atuacdo nas esferas dos setores e Orcamento da
autoridades e empresdrios do trade local e . - e Setur Curto
. envolvidos com o turismo local. Setur
regional
PROGRAMA: Rede de negdcios de qualidade
ESTRATEGIA: Desenvolvimento e qualificacdo dos empreendimentos locais
Realizagdo de qualificagdes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos oferecido pelos empreendimentos
POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
Projeto de qualificacgdo e certificacdo de | o A adequacio dos empreendimentos pode ser relevante
empreendimentos com diferenciais competitivos no sentido de compreender a importancia dos servicos e MTur
: x . . e Setur Curto
de qualidade e seguranga, que formardo uma rede turisticos dentro de cada uma das atividades, gerando e Dadetur
de negdcios de destaque renda, emprego e desenvolvimento local.




PROGRAMA: Selo Municipal de Turismo

ESTRATEGIA: Qualificar os atrativos culturais e desenvolver o segmento cultural
Diversificagdo da oferta e opgdes de lazer para a baixa estagdo e periodo de chuvas
Revitalizacdo e modernizagdo de atrativos

Desenvolvimento e qualificagdo do Ecoturismo na Serra do Guararu

POTENCIAL
~ ~ P METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
Implantar o Selo Municipal de Turismo, instituido | ® Mapear e prover de estrutura para atendimento ao turista,
. . . - para estimular a adequacdo ao Selo Municipal de turismo e o MTur
por meio de lei, que concedera beneficios as . . e Setur Longo
o recebimento, por parte das empresas, de beneficios e Dadetur
empresas ree
especificos.
PROGRAMA: Rede de negdcios de qualidade
ESTRATEGIA: Realizacdo de qualificacdes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da méo de obra local
Diferenciagdo para empreendimentos turisticos de qualidade e seguros
p e POTENCIAL
" - METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES e DETALHAMENTO ¢ RESPOF SAVE FONTE DE IMPLANTACAO
RECURSO ¢
e Setur
e Comtur
e |niciativa
e D | | tratéei 30 d privada e Fumtur
Elaborar plano de marketing para o destino eéenvo VEr um plano e estrat€glas para promogao do (associacdes e | ® Orcamento da Médio
turismo local. .
entidades Setur
empresariais)
e Instituicdes
de ensino




PROGRAMA: Promocdo e divulgacdo estruturada

ESTRATEGIA: Realizacdio de qualificacdes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da méo de obra local

Sensibilizacdo da comunidade para a importancia do turismo

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
Realizar cursos priorizando aquelas fungdes
- . . o Setur
correspondentes aos profissionais que atuam na linha de
. L - e Sedeas
frente de atendimento aos visitantes, como recepcionistas, .
argons, camareiras, etc * Iniciativa
gareons, c . . privada e Fundo Social de
Qualificar jovens que estdo estudando nas escolas publicas . S
icipai tdo em situagdo de vulnerabilidade (Associacdes Solidariedade
Projeto de qualificagdo que visa inserir a populagao mun,|C|pa|s O}J que es ¢ ’ e entidades o MTur .
em areas mais carentes Médio

de baixa renda no mercado de trabalho

Criar banco de dados com todos os jovens qualificados
Divulgar a existéncia do banco de profissionais e estimular
que algumas empresas de grande porte possam empregar
esses jovens

O projeto é oriundo de parceria entre poder publico e
iniciativa privada

empresariais)
e Instituicdes
de ensino
e Fundo Social
de
Solidariedade

e Orcamento da
Setur
e Fumtur




PROGRAMA: Marca turistica

ESTRATEGIA: Realizacdo de qualificacBes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da méo de obra local

Diferenciagdo para empreendimentos turisticos de qualidade e seguros

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE |MPLANTACAO
RECURSO
. ;. , S t
Criar estruturas fisicas com icones, nome do Instalagdo de espagos fisicos com estruturas que possam :Aisl;Lia sese | o Fumtur
destino, marca ou slogan, de maneira que os ser utilizadas como espago de promoc3o turistica. entidadfes de | o Orcamento da Curto

turistas sejam estimulados a registrar, se apropriar
e divulgar

Definir os espagos estratégicos para instalagdo desses
slogans.

hospedagem
e Comtur

Setur




PROGRAMA: Informagdo ao turista

ESTRATEGIA: Intensificacdo estratégica da comercializagdo e divulgagdo do destino

Ampliar a repercussdo positiva dos visitantes sobre o destino

POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Implantar novos PITs distribuidos ao longo da cidade,
preferencialmente nos locais: Parques Municipais,
shoppings, escolas e instituicdes de ensino e nos
Ampliar o nimero de Postos de Informagdes pesqueiros Iocais;. o o .
Turisticas - PITs, dispondo de servigos e estruturas * Promc.)ver mefclhoglas ISI'I? padronizagdo na identidade visual e Setur * g-l;lurt Médio
e equipamentos dos PITs e Dadetur
padronizadas e com novos recursos tecnoldgicos qauip . . . . .
e Implantar sistema informatizado, que permita além da
consulta e padronizagdo no repasse de informacgdes, a
captagdo de dados para pesquisas como o perfil do turista
atendido
Ampliar os pontos de distribuicio de material | ® Ampliar os [:ontos d;e diitriPl;iigéo dbe material prgrr;ocion?l, :Zetur . o Fumtur
promocional que apresentam atrativos, passeios e como eventos, pontos turis .c'os, €m como ‘-f‘ n egragao onvention e Orcamento da Médio
. i dos empreendedores e participantes da cadeia produtiva Bureau
roteiros do Maua . Setur
do turismo e Comtur
Estabelecer um canal direto com o turista para | ® Estabelecer canal de comunicagdo entre turistas e a ® Fumtur
Secretaria de Turismo para identificar as reclamagdes, | ® Setur e Orcamento da Curto

ouvir sugestoes e reclamacgdes o . =
sugestdes e articular a solugdo

Setur




PROGRAMA: Monitorar a reputagdo de Maua

ESTRATEGIA: Intensificacdo estratégica da comercializagdo e divulgagdo do destino, assim como sua reputagio

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Setur
e Convention e Fumtur
Monitorar a reputagdo do destino nas plataformas virtuais de Bureau e Orcamento da
Acompanhamento sobre a qualidade dos servicos | avaliagdo e comentdrios de turistas, para manter | ® Secretaria de Setur Curto
prestados no municipio relacionamento ou tracar medidas diante de comentérios | Turismodo ® Secretaria de
considerados negativos Estado de Sdo Turismo do
Paulo Estado de Sao
e |niciativa Paulo
privada
PROGRAMA: Promogao e divulgagao estruturada
ESTRATEGIA: Planejamento da promog&o e divulgagdo do destino
POTENCIAL
~ ~ i METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Elaborar plano de marketing que apresente o o Setur o MTur
Elaborar plano de marketing para o destino direcionamento estratégico com relagdo a promogdo e Curto
e Comtur e Fumtur

divulgacdo do destino, para os préoximos 10 anos




PROGRAMA: Marca turistica

ESTRATEGIA: Ampliar a repercussido positiva dos visitantes sobre o destino

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
) . ] e Os icones podem ser esculturas ou obras de arte com
Criar estruturas fisicas com icones, nome do simbolos ou frases, indicadas no Plano de Marketing e MTur
destino, marca ou slogan, de maneira que 0s | @ As estruturas deverdo ser de material resistente e o Setur e Orcamento da Médio
turistas sejam estimulados a registrar, se apropriar compativel com as condig¢des climaticas tipicas de Maua Setur
e divulgar e Os locais serdo validados pelos representantes do Comtur, e Fumtur
considerando as areas com maior aglomeracao de turistas
PROGRAMA: Maud em todas as plataformas digitais
ESTRATEGIA: Divulgacdo do destino utilizando midias virtuais, ferramentas de inteligéncia artificial e novas tecnologias
Ampliar a repercussdo positiva dos visitantes sobre o destino
POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
Formalizar  parcerias com OTAs —| o Formalizar parcerias com OTAs — Online Travel Agencie e buscadores | e Setur
Online Travel Agencie e buscadores especializados em turismo, a fim de dar visibilidade ao destino e as | ® Comtur e Orcamento da Curto
especializados em  turismo para empresas relacionadas com hospedagem, alimentacdo fora do lar, | e Entidades do Setur
ampliar a proje¢do de Guarija equipamentos, servicos de lazer e agéncias de receptivo trade
e Criar site dedicado a promogdo de Maud, compativel para smartphone,
Desenvolver novo site promocional responsivo, que seja trilingue (portugués, espanhol e inglés), e que | ¢ setyr o MTur Curto
disponha de guia turistico virtual, com opgGes de atrativos, passeios e
atividades, além de informagdes sobre empresas relacionadas com:




PROGRAMA: Maua em todas as plataformas digitais

ESTRATEGIA: Divulgacdo do destino utilizando midias virtuais, ferramentas de inteligéncia artificial e novas tecnologias

Ampliar a repercussdo positiva dos visitantes sobre o destino

POTENCIAL
DESCRICAO DOS PROJETOS/AGOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE
RECURSO

METAS DE
IMPLANTACAO

como chegar, onde se hospedar e onde comer

e As empresas indicadas no site devem estar participando de outros
programas, como o Selo Municipal de Turismo e/ou a Rede de
negécios de qualidade

e Importante contratar empresa especializada para realizar esses
servigos de desenvolvimento do site

e Ampliar de maneira qualificada a presenga do destino nas redes sociais
Ampliar e qualificar a presenca do e midias compativeis com as novas tecnologias no que diz respeito a
informacdo e ao alcance, repercussao, georreferenciamento, interagdo e Orcamento da
.. s g e Setur
com os visitantes, em formato convidativo e didatico Setur
e Importante contratar empresa especializada para realizar esses
servigos

destino nas redes sociais e midias Curto

digitais

e Desenvolver aplicativo que além de informagbes gerais sobre o
destino, possibilite a criagao de perfil para usuarios, para indicagao de
dicas, passeios, experiéncias, roteiros e atividades personalizados; e Fumtur
facilite a compra de ingresso e reservas em empresas ou | e Setur e Orcamento da Médio
equipamentos de lazer; envie mensagens e anuncios; tenha espaco Setur
para interagdo com o usudrio; e também faca mapeamento de fluxo e
monitoramento de resultados, interesses e perfis comportamentais

Desenvolver aplicativo para promover
o turismo em Maua




PROGRAMA: Monitorar a reputagdo de Maua

ESTRATEGIA: Ampliar a repercussido positiva dos visitantes sobre o destino

Implantagdo do observatério de turismo

Divulgacdo do destino utilizando midias virtuais, ferramentas de inteligéncia artificial e novas tecnologias

POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/AGCOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
e Analisar mensalmente as avaliagGes e comentarios feitos

pelos turistas nas principais plataformas de avaliagdo e
Monitorar a reputa¢do do destino nas plataformas comentirios dos turistas
virtuais de avaliagdo e comentarios de turistas, | e Elaborar relatério com os resultados quantitativos e o Setur e Orgamentoda | ~
para manter relacionamento ou tragar medidas qualitativos Setur
diante de comentarios considerados negativos ¢ Responder e interagir com os turistas no caso de

comentdrios negativos e positivos, nas principais

plataformas, como TripAdvisor
PROGRAMA: Mais sensagao de seguranca
ESTRATEGIA: Investimento em infraestrutura urbana e melhorias da iluminagdo, seguranca publica e zeladoria

POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE ~
IMPLANTACAO
RECURSO
e Articular junto a secretaria responsavel pela seguranca | Setur
_ _ ) municipal, Policia Civil e Policia militar, as medidas que o Sedecon

Implantar o projeto “Se Sinta Seguro”, que visa contribuam para disseminacdo da sensacdo de seguranca, « Gabinete do
estabelecer medidas para aumentar a sensacdo de com estrutura especializada para atendimento ao turista refeito e Sedecon Curto
seguranca das pessoas nas areas turisticas e Criar politica de espagos seguros, considerando iluminagdo . IF:oll’cia Militar

de areas urbanas e das estradas de acesso aos atrativos no o Policia Civil

entorno da mancha urbana olicta tivi
Guarda Municipal treinada com foco em turismo e Realizar treinamentos, cursos e palestras que capacite os | ® Setur e Sedecon Curto

Guardas Municipais para que 0s mesmos estejam

e Guarda Civil




PROGRAMA: Monitorar a reputagdo de Maua

ESTRATEGIA: Ampliar a repercussido positiva dos visitantes sobre o destino
Implantagdo do observatério de turismo

Divulgacdo do destino utilizando midias virtuais, ferramentas de inteligéncia artificial e novas tecnologias

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTACAO
RECURSO
Municipal de
capacitados para fornecer e apoiar o turista quando Maud
abordado repassando informagd8es e orientagdes e InstituicOes
de ensino
PROGRAMA: Turismo na escola
ESTRATEGIA: Sensibilizagdo da comunidade para a importancia do turismo
POTENCIAL
- ~ p METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTAGCAO
RECURSO
Incluir informacdes sobre o turismo em Maud no | ® Na grade curricular, inserir aspectos relacionados com o o Seduc
. o s - turismo dentre os assuntos que sdo temas transversais, e e Seduc Médio
curriculo escolar da educagao basica municipal , L. e Setur
que devem estar no contetdo programatico




PROGRAMA: Turismo na escola

ESTRATEGIA: Sensibilizagdo da comunidade para a importancia do turismo

POTENCIAL
- ~ p METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTAGCAO
RECURSO
e E importante que beneficie os alunos da educagdo basica
do ensino publico municipal
e Criar roteiros envolvendo os espagos turisticos e os
conteuldos didaticos, de forma a envolver mais o aluno em
assuntos diversificados onde ha possibilidade de interagao
com elementos como natureza, fauna, historia, arte,
. . - - . e Seduc -
Ampliar o turismo pedagdgico no municipio movimento, entre outras. Set e Seduc Médio
[ ]
e Promover cursos de formagdo tanto para alunos quanto etur
para professores, estimulando discussdes sobre a
importancia do estimulo e preservagdo do turismo e
cultura locais.
PROGRAMA: Eu sou Mauad
ESTRATEGIA: Sensibilizagio da comunidade para a importancia do turismo
POTENCIAL
. ~ ; METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE o
IMPLANTACAO
RECURSO
Criar de campanhas de sensibilizacdo, escolhas de | ® Criar campanhas positivas para sensibilizar a populagao
mascotes ou elementos que despertem o amor quanto a |mportanc.|a do turismo, como também para | ¢ seduc e Orcamento da Curto
amar e zelar pela cidade, com a escolha de mascotes e | ¢ etyr Setur

pela cidade, senso pertencimento e enfatize a
importancia do bem receber do turista, com o

elementos considerados relevantes para o engajamento e
senso de pertencimento da comunidade




PROGRAMA: Eu sou Maua

ESTRATEGIA: Sensibilizagdo da comunidade para a importancia do turismo

POTENCIAL

~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
e Elaborar material conscientizando a popula¢do sobre a
importancia de bem receber os visitantes para os
moradores da cidade
mapeamento dos principais pontos turisticos da | e Realizar divulgacdo dos principais pontos turisticos da
cidade. cidade, assim como possiveis roteiros de visitagcdo
e Contratar empresa especializada para produgdo do
material como folder, flayer, spot para radio, publicidade
para outdoor e cartilhas
PROGRAMA: Empresa legal
ESTRATEGIA: Estimular a formalizacdo das empresas e gera¢do de empregos formais
POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
Implantar  programa de formalizagio de |  Implantar programa de formalizacdo de estabelecimentos | ® Sefin * Sefin Curto
® Setur

estabelecimentos e concessao de beneficios

turisticos (atrativos, hotéis, restaurantes, agéncias,
servicos de transporte, etc.), por meio de acesso facilitado
para todo o processo de regularizagao

Estabelecer beneficios para as empresas que aderirem e
contratarem pessoas da comunidade local, como
divulgacdo, participagdo em feiras, etc.

Realizar divulgacdo e agdo especifica para estimular a




PROGRAMA: Empresa legal

ESTRATEGIA: Estimular a formalizacdo das empresas e geracio de empregos formais

POTENCIAL
- ~ p METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE .
IMPLANTAGCAO
RECURSO
formalizagdo, em formato de mutirdo
PROGRAMA: Fiscaliza Maua
ESTRATEGIA: Estimular a formalizacdo das empresas e geracdo de empregos formais
POTENCIAL
- ~ p METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE "
IMPLANTACAO
RECURSO
Formalizar parceria com 6rgdos fiscalizadores municipais e
Intensificar a fiscalizagio das empresas, a fim de com a Secretaria de Turismo do Estado, especificamente o Sefin
regulariza-las segundo as normas do municipio e com'a coo'rd_enagao responsavel_pelo Cadastur . e Setur * Orcamento da Curto
. . e . Realizar visitas aos empreendimentos para estimular a Setur
legislagdo do Ministério do Turismo e Comtur

formalizagdo e regularizagdo
Intensificar a fiscalizagdo aos empreendimentos turisticos.




PROGRAMA: Apoio e fomento a gestdo publica do turismo e governanca

ESTRATEGIA: Melhorar a articulacdo entre os setores publico e privado

POTENCIAL METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/AGCOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
Realizar planejamento estratégico de cada entidade que
integra o Comtur
. " o Cada entidade ou setor representado no Comtur deverd | e Integrantes
Implantar sistematica peridédica com o trade, para . . s .
. , considerar sua competéncia e responsabilidade diante das do Comtur
conhecer e promover melhoria continua das o . . ) e Fumtur Curto
. . ac¢Oes previstas neste Plano de Turismo e Entidades do
entidades do destino . . " . ~
Estabelecer metodologia e sistematica para discussao das trade
acOes sinérgicas e providéncias a serem tomadas diante
dos resultados
A comissdo devera ser constituida de maneira
Estabelecer comissdo no Comtur para monitorar e transparente e voluntdria, sendo que pode ser formada
contribuir para a execu¢do das agles previstas no por rep.resentar?tef de cada,setor . i * Integrantes e Fumtur Curto
- . A referida comissdo devera ser atualizada a cada periodo do Comtur
Plano Municipal de Turismo . .
previsto neste Plano de Turismo, conforme metas de
implantacdo
Realizar atualizagdo do estatuto, considerando a
) ] ) necessidade de ampliar a participagdo e a representagao
Atualizar 0 estatuto do Comtur prevendo Inserr de setores de forma organizada institucionalmente
novas entidades que representem determinados Priorizar a participagio de entidades associativas | e Integrantes
setores L e Fumtur Curto
constituidas formalmente, para representar o setor do Comtur
designado; e de 6rgdos da administracdo publica com
maior escopo de atuagdo de ag¢des previstas neste Plano de
Turismo
o Setur o MTur Curto

Ofertar oficinas de capacitagdo para gestores do

Realizar capacitagdes que, além de outros assuntos




PROGRAMA: Apoio e fomento a gestdo publica do turismo e governanga

ESTRATEGIA: Melhorar a articulacdo entre os setores publico e privado

POTENCIAL
~ ~ . METAS DE
DESCRICAO DOS PROJETOS/ACOES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
IMPLANTACAO
RECURSO
conexos com turismo, trate da gestdo de destinos
turisticos e Comtur e Seduc
setor publico, associacdes, sindicatos e terceiro Ao final, os professores/instrutores irdo assessorar os | & Seduc e Fumtur
setor relacionado ao turismo participantes das capacitagdes a criacdo de projetos que | e InstituicBes e Orcamento da
objetivam o desenvolvimento do turismo em seus de ensino Setur

respectivos setores




12. POTENCIAIS FONTES DE RECURSOS NECESSARIOS

Os programas e projetos apresentados sdo importantes para que o setor de turismo cres¢a de forma
sustentdvel e coerente no municipio do Maua, pautados nos objetivos, estratégias e visdo de futuro
estabelecida.

Diante da importancia da implantacao dos projetos para o destino, é importante que gestores municipais e
empreendedores locais tenham conhecimento das fontes de recursos disponiveis que atendam as
demandas e viabilizem a implantacdo dos mesmos.

O MTur (2006b) destaca que a estrutura de financiamento adequada ao desenvolvimento do turismo deve
considerar as peculiaridades dos diferentes negdcios que compdem o setor, pois determinam o volume de
gastos com investimento e os prazos de matura¢do caracteristicos a cada atividade. A falta de suporte
adequado ao financiamento de projetos pode implicar a criacdo de pontos de estrangulamento ao
desenvolvimento do turismo e/ou obsolescéncia da destinagdo.

Para cada programa que compde o Plano de Turismo de Maud foram indicadas as fontes de recursos
potenciais, considerando as caracteristicas do projeto, montante de recurso necessario, responsavel pela
iniciativa e finalidade.

Neste contexto, serdo apresentadas as fontes de recursos disponiveis atualmente para o setor privado e
publico para projetos com objetivo de promover o turismo, visando contribuir com o processo de captacao
e investimentos.

12.1. Potenciais fontes de recursos para investimentos privados

A iniciativa privada no turismo é caracterizada, em grande parte, por empresas que prestam servicos
relacionados as atividades de hospedagem, transporte, alimentacdo fora do lar, agenciamento, operadoras
de turismo, entretenimento, e demais servigos de atendimento ao turista.

Estes empreendimentos possuem diferentes portes, em funcdo do publico, das estruturas e especificidades
dos servicos oferecidos. Tais varidveis influenciam na determinacdo dos padrdes financeiros, comerciais e
organizacionais das empresas, e consequentemente no montante de aporte de recursos necessarios para
financiar os negdcios.

Alguns investimentos podem ser feitos com recursos do préprio empreendedor, e outros podem ser
viabilizados mediante linhas de crédito especificas, ofertadas por bancos privados, publicos e de
desenvolvimento, além do fundo especial do Ministério do Turismo.

12.1.1. Linhas de crédito para iniciativa privada

Existem diversas linhas de crédito direcionadas para o setor de turismo e para empresas instituidas em
territério brasileiro, que desejam investir. Dentre elas, destacamos as principais disponibilizadas nos bancos

publicos e no MTur, que permitem aplica¢cdo na cidade do Maud, quais sejam:




e Ministério do Turismo: Fundo Geral do Turismo — Fungetur;

e Banco do Brasil: Proger Urbano Empresarial e BB Crédito Empresa;

e (Caixa Econbmica Federal: CREDFROTA e PROGER INVESTGIRO Turismo; e

e Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e Social (BNDES): Cartdo BNDES e BNDES Automatico —
Financiamento de projetos de investimento.

Os Quadros 4.1.1 -1 a 4.1.1-7, trazem os detalhamentos destas linhas de crédito.

Quadro 4.1.1- 1: Fundo Geral do Turismo — Fungetur

Descrigdao: A Lei N2 14.476, de 14 de dezembro de 20222, dispde sobre o funcionamento e as
operacgbes do Fundo Geral de Turismo e passa a denomina-lo Novo Fungetur; altera as Leis n?
11.771, de 17 de setembro de 2008, 14.002, de 22 de maio de 2020, e 10.668, de 14 de maio de
2003; e revoga o Decreto-Lei n? 1.191, de 27 de outubro de 1971.

O Fungetur (Fundo Geral do Turismo) foi criado em 2004 por meio da Lei n? 11.771, de 17 de
setembro de 2008, que instituiu a Politica Nacional de Turismo. No entanto, sua regulamentagao
ocorreu posteriormente, com a publicacdao do Decreto n2 7.381, de 2 de dezembro de 2010, que
estabeleceu as regras para a operacionalizacdo do fundo, que tem por finalidade o fomento e a
provisdo de recursos para o financiamento de empreendimentos turisticos considerados de
interesse ao desenvolvimento do turismo nacional.

Em 2023, o Ministério do Turismo publicou portaria, ampliando o valor de financiamento de bens

de capital e de capital de giro, e o prazo de caréncia e amortizacao das linhas de financiamento do
Fundo. O documento alterou a Portaria MTur n2 666, de 25 de setembro de 2020 vigente até o
momento.

O Novo Fundo Geral de Turismo - FUNGETUR é um fundo especial de financiamento vinculado ao
Ministério do Turismo com orcamento especifico, dispondo de patrimonio préprio e autonomia
financeira e orcamentdria, tendo por finalidade o fomento e a provisdo de recursos para o
financiamento de empreendimentos turisticos considerados de interesse ao desenvolvimento do
turismo nacional, bem como o suporte financeiro no desenvolvimento de politicas publicas de
fomento a atividade turistica.

O Fungetur estrutura-se em politica de financiamento cujas operacdes sao realizadas por
intermédio de agentes financeiros credenciados, mediante celebragao de contrato administrativo
com este Ministério do Turismo para ofertarem nossas linhas de crédito para os empresarios do
setor turistico nacional. (MinTur, 2023)

Fonte de recursos: Ministério do Turismo

Publico-alvo: pessoas juridicas de direito privado, preferencialmente, micro, pequenas e médias
empresas, legalmente constituidas e estabelecidas no setor turistico

EspecificagGes:




Condigdes para financiamento de obras civis:

e Valor financidvel: até RS 15 milhdes

e Participagdo do financiamento: até 80% (oitenta por cento) do valor do investimento

e Prazos: serdo determinados em funcdo do cronograma fisico-financeiro do projeto e da
capacidade de pagamento do empreendedor, podendo ter amortizacdo de até 240 meses e
caréncia de até 60 meses

Condig¢des para maquinas e equipamentos:

e Valor financidvel: até RS 15 milhdes

e Participagdo do financiamento: até 100% (cem por cento) do valor do investimento

e Prazos: serdo determinados em funcdo do cronograma fisico-financeiro do projeto e da
capacidade de pagamento do empreendedor, podendo ter amortizacdo de até 60 meses e
caréncia de até 12 meses

Fonte: MTur. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.

Quadro 4.1.1-5: PROGER INVESTGIRO Turismo

Descricdo: trata-se de uma linha de crédito especial para as empresas de turismo que utiliza
recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)

Banco operador: Caixa Econ6mica Federal

Publico-alvo: micro ou pequenas empresas do setor de turismo, com faturamento anual de até RS
7,5 milhdes. Cooperativas e associacoes de producdao também podem pleitear esta linha de crédito

EspecificagGes:

e O financiamento garante taxas competitivas e prazo de até 120 meses para pagar, com caréncia
de até 30 meses

e O crédito é limitado a RS 600 mil, e a operacdo estd sujeita a aprovacdo de crédito e
disponibilidade de recursos do FAT

Fonte: Caixa Econ6mica Federal (b). Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023

12.2. Potenciais fontes para investimentos com recursos publicos

O poder publico tem funcdo fundamental para o desenvolvimento do turismo tanto incentivando os
empreendedores locais quanto investindo em infraestrutura, ordenamento e gestdo, para a cidade. Com
intuito de promover a estruturacdo do setor turistico, o governo brasileiro disponibiliza fontes de recursos
nas esferas federal, estadual e municipal.

Em ambito federal o Ministério do Turismo configura-se como érgao oficial do governo para tratar das

politicas publicas do setor. Realiza repasses de verba aos municipios por meio do Programa Turismo e




disponibiliza editais especificos em que os destinos se inscrevem com objetivo de obter fonte de
financiamento para projetos.

Na esfera estadual, por sua vez, o governo atua por meio do Departamento de Apoio ao Desenvolvimento
dos Municipios Turisticos — DADETUR, onde os municipios inscritos obedecendo a critérios previstos na lei
N2 16.283, de 15 de julho de 2016 obtém recursos para estruturagdo de projetos e infraestrutura turistica.

Por fim, no setor municipal, as cidades contam com a Secretaria Municipal de Turismo, que é contemplada
nas previsdes do Plano Purianual Municipal (PPA), na qual sdo definidas as diretrizes da administracdo
publica municipal para as despesas de capital; e com o Fundo Municipal de Turismo (Fumtur), gerenciado
pelo Conselho de Orientagdo formado por seis membros titulares e seis suplentes do Comtur e o Secretario
Municipal de Finangas.

Além disso, outra fonte de recurso sdo as leis de incentivo que sdo estimulos criados pelos governos para
desenvolver e estimular por meio de parceria com a iniciativa privada, setores de interesse para o pais,
estados, municipios e regides. S3o estabelecidos através de legislacdo federal, estadual ou municipal com o
objetivo de incentivar a instalacdo de empreendimentos que fazem parte da cadeia produtiva do turismo.
Devido a sua singularidade, ndo serdo tratadas neste documento como fonte de recurso publico passivel de
ser considerada como fonte responsdvel para execugao dos programas e projetos.

A seguir, serdo detalhadas as principais fontes de recursos oriundas do poder publico e que podem ser
utilizadas para concretizacdo dos programas e projetos previstos neste Plano de Turismo, organizados por
esfera.

12.2.1. Federal: Ministério do Turismo - MTur

O MTur realiza repasses de verba aos municipios por meio do Programa Turismo que tem suas regras e
critérios discriminados na portaria 182 publicada 28 de julho de 2016.

A referida lei dispGe sobre: estabelece regras e critérios para a formalizagdo de instrumentos de
transferéncia voluntdria de recursos, para execucdo de projetos e atividades integrantes do Programa
Turismo e respectivas A¢bes Orcamentdrias, e dd outras providéncias

Para a orientagao de liberacao de investimentos do Programa, o MTur utiliza o Mapa do Turismo Brasileiro.

Os municipios constantes no referido Mapa estdo categorizados com niveis de A ao E, para os quais sao
considerados critérios como desenvolvimento, estruturagdo e fluxo de turistas. O acesso ao recurso é
permitido conforme a classificacdo do destino. Maua esta qualificado na categoria C, e por esse motivo ndo
é contemplado em todos os aspectos para investimento.

Especificamente sobre o Programa Turismo, o Quadro 4.2.1-1, abaixo, traz os devidos detalhamentos sobre
a atuagao e execugao.

Quadro 4.2.1.-1: Especifica¢gdes do Programa Turismo do Ministério do Turismo




Descrigao: visa promover agdes voltadas ao turismo através de planejamento e gestdo estratégica,
ordenamento, infraestrutura, formalizagdo e qualificagdo no turismo, promocdo e marketing,
articulagao e financiamento no setor turistico com base na Politica Nacional de Turismo e no Plano
Nacional de Turismo

Possui a finalidade de consolidar o turismo como importante fator de desenvolvimento
sustentdvel, de distribuicdo de renda, de geracdo de emprego e da conservacdo do patrimoénio
natural, cultural e turistico brasileiro

Legislacdo aplicada: A Lei Geral do Turismo (Lei n® 11.771/2008), que estabelece as diretrizes
gerais para o desenvolvimento do turismo no Brasil e fornece a base legal para a implementacao
de politicas e programas de turismo. Ela define as competéncias dos diferentes niveis de governo
(federal, estadual e municipal) em relagédo ao turismo.

Publico-alvo e restrigGes:

EspecificagGes:

A transferéncia voluntdria de recursos do Ministério do Turismo visa a atender as seguintes a¢des
do Programa Turismo:

Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica

Apoio a Gestdo Descentralizada do Turismo

Apoio ao Planejamento Territorial do Turismo

Promocdo e Apoio a Comercializacdo do Turismo

Fomento a Iniciativa privada

Cadastramento, Fiscaliza¢do e Qualificacdo dos Servigos e do Profissional do Turismo
Estudos, Pesquisas e Monitoramento

O NV A WNR

Apoio ao Turismo Responsavel

Os municipios podem encaminhar projetos no ambito de cada a¢do estabelecida no Programa de
Turismo.

Fonte: Programa Turismo. Elaboracdo: Geo Brasilis, 2023.

Além disso, no orcamento do Governo Federal, os Deputados Federais e Senadores podem destinar
recursos para o turismo através de emendas parlamentares de bancada ou individuais. Conforme a rubrica,
elas podem atender Estados, Municipios e entidades sem fins lucrativos. Estas emendas podem atender
projetos de infraestrutura, sinalizagao turistica, qualificacdo, promogao, eventos, centros de informacgdes

turistica e enfrentamento a exploragdo sexual de criancas e adolescentes.




12.2.2. Estadual: Governo do Estado de Sao Paulo — Secretaria de Turismo

O Governo do Estado de Sdo Paulo atua por meio do Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos
Municipios Turisticos — DADETUR. O departamento tem como objetivo promover o desenvolvimento de
programas de melhoria e preservacao ambiental, urbanizagdo, servicos e equipamentos turisticos.

O Quadro 4.2.2-1 apresenta as especificacdes da aplicacdo dos recursos oriundos do DADETUR.

Quadro 4.2.2 -1: Especificagdes sobre a aplicagdo dos recursos do DADETUR

Legislagao aplicada: trata-se da lei N2 16.283, de 15 de julho de 2016 que vincula o Fundo de
Melhoria dos Municipios Turisticos - FUMTUR ao Departamento de Apoio ao Desenvolvimento das
Estancias - DADE, que por meio dessa legislagcdo passou a ser denominado Departamento de Apoio
ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos — DADETUR. O DADETUR deve prestar suporte
técnico e administrativo ao FUMTUR

Fonte de recursos: os recursos que sdo aprovados pelo DADETUR provém do FUMTUR. A receita
gue o Fundo disponibiliza para os municipios é composta pela somatéria dos impostos municipais
de todas as estancias por meio da apresentacdo de seu DREMU (Declaracdo de Receita Tributaria
Prépria Municipal). H4 também uma dotagdo oriunda do Governo do Estado no préprio Plano
Plurianual. O orcamento que é disponibilizado para cada cidade, anualmente, também varia de
acordo com a participacdo do préprio municipio na composicio do Fundo de Melhoria das
Estancias

Segundo a referida legislacdo constituem receitas do Fundo:

I. Dotacdo orcamentdria anual correspondente a 11% (onze por cento) da totalidade da
arrecadagdo dos impostos municipais das Estancias no exercicio imediatamente anterior,
limitada ao valor inicial da ultima dotagao atualizado pela variagdo anual nominal das receitas
dos impostos estaduais estimada na subsequente proposta or¢amentdria

II.  Créditos adicionais e suplementares que Ihe sejam destinados

Ill.  Auxilios, doacdes e contribuicGes de qualquer natureza

IV. Transferéncia de recursos, mediante convénios ou ajustes com entidades de direito publico
ou organismos privados nacionais e internacionais

V. Produto das operacdes de crédito e rendas provenientes da aplicacdo de seus recursos

VI.  Outros recursos eventuais

Publico-alvo e restrigbes: LEI N2 17.469, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2021 — Promove alteragGes e
consolida a legislagdo que classifica os Municipios Turisticos do Estado de Sao Paulo.

Especificagbes: a verba do DADETUR é recurso que esta disponivel para cada Estancia no
orcamento do Estado todos os anos. E, para recebé-lo, a prefeitura deve determinar quais serdo os
objetos dos convénios a serem celebrados, ou seja, onde a verba serd aplicada

Esses objetos sdo apresentados primeiramente ao Conselho Municipal de Turismo e, apds

aprovacao, seguem para o Conselho de Orientacdo e Controle do Fundo de Melhoria das Estancias,




por meio de planos de trabalho

Quando o Conselho aprova os objetos, a Prefeitura desenvolve um projeto para cada um deles,
explicando detalhadamente como sera utilizada a verba que recebe do DADETUR. O departamento
analisa tecnicamente cada projeto e os aprova quando estiverem de acordo com as normas.
Depois da aprovagao dos projetos, os convénios entre Municipio e DADETUR, sdo assinados, pelo
prefeito e pelo Secretario de Turismo do Estado. A partir dai, os recursos come¢am a ser liberados

Fonte: DADETUR. Elaboracgdo: Geo Brasilis, 2023.

12.2.3. Municipal: Prefeitura de Maua — Secretaria Municipal de Turismo

A Prefeitura de Maua investe em ac¢Ges e politicas publicas relacionadas com o turismo por meio da
Secretaria de Turismo (Setur). Conforme se pode observar no Plano Plurianual do Municipio, a Setur possui
orcamento préprio destinado ao desenvolvimento do turismo durante todo o ano.

O Quadro 4.2.3-1 apresenta as especificacdes do Plano Plurianual do Municipio do Maua.

Quadro 4.2.3- 1: Especificacdes do Plano Plurianual do Municipio do Maud - PPA

Descri¢ao: Plano Plurianual do Municipio no qual sdo definidas as diretrizes, os objetivos e as metas
da administracdo publica municipal para as despesas de capital e outras decorrentes, organizadas
em programas de governo contendo: objetivos, publico, justificativas, a¢Ges, metas fisicas e
financeiras

Neste documento, sera apresentada a verba destinada especificamente para os projetos turismo

Legislagdo aplicada: O anexo Xll a Lei n? 6.000/2022, trata das competéncias das unidades
administrativas e dos cargos em comissdo de livre provimento da Secretaria de Desenvolvimento
Economico — SDE. Nele aponta-se sobre as competéncias de atracdo de empresas e na promogao de
novos empreendimentos voltados ao setor de servigos e de turismo no municipio.

Restrigdes: Entre 2018 e 2021, as despesas previstas no Plano Plurianual de Maud em 2017, para o
programa de divulgag¢do do turismo local foi de R$152.000,00 (Cento e cinquenta e dois mil reais),
representando cerca de 2,5% da participagdo do total previsto para a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico (SDE)

2018-2021 R$6.048.000,00 RS 152.000,00 2,5%

Fonte: Plano Plurianual do Municipio do Maua. Elaboracdo: Geo Brasilis, 2023.




Conforme mencionado anteriormente, o Fundo Municipal de Turismo (Fumtur), também é uma fonte de
recurso para o Maua e tem por objetivo criar condigdes financeiras e gerenciar os recursos destinados ao
incremento do turismo.




13. FERRAMENTAS DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO PLANO MUNICIPAL DE
TURISMO

O processo de gestdao e monitoramento do Plano Municipal de Turismo contribui para concretizagcao e
efetivacdo dos objetivos estabelecidos, de maneira que se consiga transformar o presente e atingir o futuro
desejado.

Diante do exposto, foram estabelecidos ferramentas e mecanismos que possibilitem este processo
gerencial, com proposi¢cdes de instrumentos que perpassem os elos da cadeia produtiva de turismo, e
contribuam com o fortalecimento das instituicGes atuantes no turismo local, incluindo Setur, Comtur,
iniciativa privada e sociedade civil, além de garantir a eficdcia na execucdo das politicas previstas.

Neste contexto, foram propostas ferramentas de gestdo no Quadro 5-1, para monitoramento dos
resultados propostos nos:

e Programas, projetos e ag¢des;
e Objetivos e metas;
e Visdo de futuro.

Quadro 5-1: Propostas de ferramentas de gestdo e monitoramento do Plano Municipal de Turismo

Aspectos da politica publica de

. Propostas de ferramentas de gestao e monitoramento
turismo

Adaptacao de Balanced Score Card

Diagrama de Gantt — Indicando inicio e término
Apresentac¢ao anual dos resultados ao Comtur
Apresentacdo dos resultados para controle da sociedade

Programas, projetos e a¢des

e Painel de gestao do turismo com resultados dos
indicadores das metas

e Apresentagao anual dos resultados ao Comtur

e Apresentacdo dos resultados para controle da sociedade

Objetivos e metas

e Indicadores chaves
Visdo de futuro e Audiéncia publica para apresentacao dos resultados do
PDTur

Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.]




14. PROJETOS ESPECIFICOS

A equipe da Geo Brasilis apresentou para a Secretaria de Turismo, propostas de projetos especificos
relevantes para a politica de turismo de Maud, dos quais deveriam ser selecionados dois para posterior
detalhamento pela consultoria.

O Plano de Trabalho aprovado estabeleceu a proposicdao de quatro projetos para selecdo de dois,
entretanto, foram apresentadas oito propostas, sendo quatro a mais do que havia sido estabelecido
inicialmente, tendo em vista que foi considerada a necessidade e possibilidade de ampliar as op¢Ges e dar
mais alternativas para selecdo da Secretaria.

As oito propostas apresentadas foram:
14.1. DegusteMaua

Descritivo: Implantar polos gastronémicos, que dinamizem e movimentem o fluxo de turistas em diversas
areas do municipio, sendo que cada polo deve investir em diferenciais que estimulem os turistas a visitar
todas as areas.

14.2. Eventos em Maua

Descritivo: projeto que visa criar calendario de eventos turisticos, culturais e esportivos, de maneira
integrada que sejam amplamente divulgados para atracao de turistas em todos os periodos.

Como parte da estratégia de promocdo serd incentivado os promotores e organizadores de eventos
privados a realizar atrages no destino.

14.3. Modernizag¢ao dos atrativos de Maua

Descritivo: Estruturar e revitalizar os parques municipais principais como a Gruta de Santa Luzia, Parque
Natural Municipal Pref. Oswaldo Dias e Parque da Juventude, criando melhores condi¢des de utilizacdo dos
espagos por turistas e moradores locais.

14.4. Selo Municipal de Turismo

Descritivo: Implantar o Selo Turistico como forma de promover Maud como um destino turistico atraente.
Ele fornece reconhecimento oficial de que o municipio valoriza e apoia a industria do turismo, atraindo
assim mais visitantes.

14.5. Informacgao ao turista

Descritivo: Ampliar o nimero de postos de informacgdes turisticas (PITs) e de pontos de distribuicdo de
material promocional de atrativos, passeios e roteiros em Maua.

O estabelecimento de relagGes diretas com o turista, quanto a canais de reclamagdes e sugestdes pode ser
algo de grande relevancia, assim como a realizacdo de eventos promocionais para o publico especializado.

14.6. Marca turistica




Descritivo: A criacdo de estruturas fisicas com icones, nome do destino, marco ou slogan para divulgacdo
por meio de registros dos préprios turistas.

14.7. Maua em todas as plataformas digitais

Descritivo: Formalizar parcerias com OTAs — Online Travel Agencie e buscadores especializados em turismo
para ampliar a projecdo de Maud, além de desenvolver um site promocional destacando os elementos
envolvidos no setor turistico de Maua.

14.8.Empresa Legal

Descritivo: Implantar programa de formalizacdo de estabelecimentos, a fim de melhorar a qualidade dos

servigos prestados e gerar uma politica de concessao de beneficios.




15. AUDIENCIA E CONSULTA PUBLICA

A audiéncia publica foi realizada no dia 26/10/2023, das 14 as 17 horas em formato presencial. No decorrer
da audiéncia publica, as manifesta¢cdes puderam ser realizadas por escrito ou verbalmente. A manifestagdo
por escrito deveria conter, no minimo: nome completo, endereco residencial, e comentdrio com
pertinéncia ao tema apresentado.

No caso das manifestacGes verbais, foram realizadas na ordem de inscricdo, com uso de microfone, com
tempo limitado a 3 (trés) minutos para cada solicitante, até o tempo total de 30 (trinta minutos).

Figura 7-1: Audiéncia publica presencial realizada no dia 26/10/2023 em Maua

Fonte: Acervo Geo Brasilis (2023)

A convocagdo para a audiéncia publica presencial foi publicada na pagina da Prefeitura Municipal,
permitindo a participacdo da populacdo no endereco divulgado que foi na Faculdade FAMA, na Rua
Vitorino Del Ant6nia, 349 no Bairro Noemia em Maua, Sdo Paulo.

Os interessados em participar deveriam preencher uma lista de inscricbes na recepg¢do da audiéncia
publica, a fim de informar todos os dados pessoais necessarios.

Figura 7-1: Divulgacao da audiéncia publica, Maua - 2023.




) PLANQ DIRETOR DE TURISMO

A Prefeitura de Maua,
por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econémico,
Divisdo de Turismo, convida os municipes
interessados para participarem da audiéncia publica
de apresentacao do Plano Diretor de Turismo.
Os participantes poderao apresentar sugestoes,
esclarecer dividas e propor sugestges.
Contamos com sua Presenca.

26 de outubro de 2023, das 14h as 17h
Faculdade FAMA -Vitorino Del Anténia, 349
Vila Noemia- Maua - SP

@Maua '_?.i.m

Fonte: Prefeitura Municipal de Maua/SP, 2023.

A Audiéncia Publica foi conduzida pelos representantes da Geo Brasilis, contratada para elaboracdo dos
estudos de implantagao do Plano Diretor de Turismo em Maua.

A apresentacdo da Audiéncia Publica presencial, efetuada em arquivo PPT com o conteudo discutido, esta
no ANEXO 9.2 — Apresentagdo da Audiéncia Publica, que acompanha este relatério, com 40 slides.

Todas as contribuicGes recebidas foram apreciadas e contempladas nesse documento e podem ser
verificadas no ANEXO 9.1.

A consulta publica recebeu contribuicdes até dia 31 de outubro pelo e-mail turismo@maua.sp.gov.br.
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17. ANEXO




17.1 Formuldrio para Audiéncia Publica para apresenta¢io do Plano Diretor de Turismo de Maua/SP

Apresentacao do Plano Diretor de Turismo de Maua (SP)
ROTEIRO PARA A AUDIENCIA PUBLICA

Composicao da mesa:
« Secretario de Desenvolvimento Econdmico — Edilson de Paula oliveira

* Deputado Estadual - Membro da Frente Parlamentar do Turismo na Assembleia
Legislativa de Sdo Paulo -Rémulo Fernandes

» Presidente da cadmara o Vereador Geovane Correa e demais autoridades aqui
presente.

* Representante da empresa Geo Brasilis — Consultoria para elaboracéo do Plano
Diretor de Turismo - José Roberto

*  Membro do Conselho de Turismo de Maua — Sr. Jorge Muto.

+ Coordenadora de Programas e Projetos do Consorcio Intermunicipal do Grande
ABC - Livia Rosseto

1. Apresentagao (10 minutos de duracio)

Nome do Presidente: Vera Lucia Scudeiro Santana
Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia 1é o texto abaixo:

“Boa tarde a todos.

A cidade de Maud tem um relevante potencial turistico a ser explorado. Nesta
regido detém-se parte significativa da histéria da formacao do estado de Sao Paulo, e
através de atividade econdmica industrial, Maua é& importante ao desenvolvimento
econémico do Brasil. Por estes e mais motivos a Prefeitura de Maua, através da
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico em sua Divisdo de Turismo, visando atender a
vocagdo turistica do municipio, desenvolveu o Plano Diretor de Turismo de Maua.
acreditamos que é relevante que a organizagdo, planejamento e a eimplantagdo de
politicas publicas, que fomentem o segmento e toda a cadeia produtiva, com respeito a

preservacio ecolégica e ambiental.

Serao muitos os desafios.

Este projeto oferecera melhores condigdes para o desenvolvimento do turismo

em nosso municipio, através de fomento, em todas as atividades econdmicas da cadeia




produtiva, envolvendo a sociedade civil, universidades, o objetivo & de trabalhar as
politicas publicas para a melhoria deste cenario e, assim, obter o selo MIT. tornar o
Municipio de Interesse Turistico, o que significa obtengdo de recursos do Governo

Estadual, para investimentos em infraestrutura.

O Turismo vem crescendo muito no pais, em nosso estado, e nossa cidade

possui um grande potencial, e consequentemente gerando novos empregos e renda.

Ciente deste cenario, o Poder Publico, com foco no interesse do municipio e da
sociedade, no que se refere a implantagao desse projeto, busca consolidar Maua como

Municipio de Interesse Turistico — MIT.

Para subsidiar o Poder Publico Municipal nesta a¢édo, a Prefeitura de Maua
contratou, por meio do Edital de Licitagdo, a empresa GEO BRASILIS Consultoria,

Planejamento, Meio Ambiente e Geoprocessamento Ltda.

Esta Audiéncia Pulblica, que se inicia agora as 14:00 horas, tem como objetivo
apresentar aos moradores de Maua e aos demais interessados os estudos elaborados. E

um evento de carater publico, onde permite-se a participacéo de qualquer pessoa.

Todas as contribuigdes poderdao ser enviadas pelo formulario disponivel no e-mail
turismo@maua.sp.gov.br, até o dia 31 de OUTUBRO de 2023.

As participagbes durante a Audiéncia Publica sdo permitidas:

* Presencialmente para aqueles interessados que se inscreverem na lista de inscrigbes
para manifestagdo disponivel na recepgéo desta audiéncia publica, informando todos os

dados solicitados.

2. Apresentacdo das normas de participagédo (5 minutos de duracao)

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia Ié o texto abaixo:
A participacdo dos presentes deve respeitar as seguintes normas:

i. A Audiéncia se iniciara com uma apresentagdo de aproximadamente 40 minutos
realizada pela GEO BRASILIS Consultoria, Planejamento, Meio Ambiente e

Geoprocessamento Ltda, empresa de consultoria responsavel pelos estudos técnicos;

ii. As manifestagées dos participantes serdo respondidas com a seguinte distribuicao




tempo:

* Participantes presenciais inscritos (até 30 minutos), sendo no maximo 3 minutos
para cada presente;

* Representantes da Prefeitura (até 15 minutos);

* Equipe responsavel pela elaboragao do estudo (até 15 minutos);

3. Apresentagdo da Equipe Responsavel pelos estudos

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia Ié o texto abaixo:

‘A apresentagdo da empresa GEO BRASILIS Consultoria, Planejamento, Meio
Ambiente e Geoprocessamento Ltda sera realizada pela equipe de especialistas e tera
a duragao de 40 minutos.”

4. Manifestacdes dos Presentes

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia devera ler o texto abaixo:

“A partir de agora, serdo chamados os cidadaos inscritos, sendo que cada um tera até 3
minutos para suas falas, dentro do tempo limite de 30 minutos.”

(serdo chamados os inscritos)

5. Consideracdes do Poder Publico

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia:
= Anunciar quais representantes da Prefeitura fardo uso da palavra.

> Ter&o até 15 minutos para apresentar consideragdes sobre os estudos.

6. Respostas as Manifestagdes realizadas

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia:




Anunciar que o representante da empresa GEO BRASILIS Consultoria, Planejamento,
Meio Ambiente e Geoprocessamento Ltda tera até 15 minutos para responder as
manifestagdes realizadas.

7. Encerramento

Cerimonialista ou Presidente da Audiéncia podera ler o texto abaixo:

Agradecemos a participagdo de todos nesta Audiéncia Publica e informamos que a
Consulta Publica para recepgao de sugestdes e duvidas permanecera aberta até o dia
31/10/2023, devendo as contribuicdes serem encaminhadas pelo no enderego de e-mail
industria@maua.sp.gov.br

Declaro encerrada esta Audiéncia Plblica, as 14h horas e 15 minutos.

Boa Tarde!




| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgéo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra' ou Contribuicdo escrita apenas ( )

Data: 26/10/2023
- Nome (letra legivel): \oonige §2u (Coon o 5o
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AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNP.J 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.maua.sp.gov.br




| B FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ i

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra ( ) ou Contribuicdo escrita apenas M

Data: 26/10/2023

Nome (letra legivel): ~

Segmento / Area de atuac3o:

Institui¢do / Entidade / Empresa:

E-mail:

Tel. () /1 Jp 233622
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| - FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opg&o que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra M ou Contribui¢do escrita apenas ()

Data: 26/10/2023 /

Nome (letra legivel): Az//f///l/ K/Ly"ﬁ //f; f( // r_Zﬂ,ﬁ4
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FORMULARIO DE CONTRIBUICAO I

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicdo escrita apenas (;><)
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APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra i ) ou Contribuicdo escrita apenayP((

Data: 26/10/2023
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Segmento / Area de atuac3o:
Institui¢do / Entidade / Empresa: [),/4/’!/2// ; M ik ‘.‘fg/‘ D Moy et
E-mail: 2/M7 ;’L er 2 A L/:A«Qc—‘;gy

Tel. () 9424236 2.5

(ﬂ/’/ N o [ 0 L 7L {/4///95 ()/W r//f/ﬂ'ﬁ//vff-’
Padepld TPwSra puy Jhazen o @itscd ot ucd

5 B ool Ry

VENHA CONHECFR NODSSOS ONEDS TURISTICOS PARATODOS

AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SF, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNP.J 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, $ITE Www.maua.sp.gov.br

CODIGO
182
VS.10




L FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opg¢do que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra [ ) ou Contribuigdo escrita apenas (%)
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO
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| - FORMULARIO DE CONTRIBUICAO I

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opg&o que vocé prefere executar;

Quero fazer uso da palavra { ) ou Contribuicdo escrita apenas <)

Data: 26/10/2023 )
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l FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ [

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra\/l ou Contribuicdo escrita apenas ()

Data: 26/10/2023
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgéio que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuigio escrita apenas ()
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| ' FORMULARIO DE CONTRIBUICAOQ |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO
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1 FORMULARIO DE CONTRIBUICAO |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicio escrita apenas m
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FORMULARIO DE CONTRIBUICAO I

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgéio que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicao escrita apenas ()

Data: 26/10/2023
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FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO
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Quero fazer uso da palavra ) ou Contribuigo escrita apenas )

Data: 26/10/2023
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FORMULARIO DE CONTRIBUICAO |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra (% ) ou Contribuicdo escrita apenas( )

Data: 26/10/2023
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FONE 45127500, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.Maua.sp.gov.br
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opg8o que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra { ) ou Contribuigdo escrita apenas ()

Data: 26/10/2023

Nome (letra legivel): !{/HZ Ligm Qb’ i ‘T{‘SC hfh}j

Segmento / Area de atuac3o: ) ZTUMI
Institui¢do / Entidade / Empresa: Mg @ 4&:4)": ﬁ"{ MM}? ’
E-mail: w.LL.nmPrstrhﬁA'T @ yoloo, 1o f,.

Tel. (1) 444953994

Assunto:

(%{‘rfmu&’ d WL‘(M'%,GIV L ﬂ/ﬁ%(oﬁ”{g@‘;@g dOW/j’D A et mqf,wi
msihae o gilind] Tl Mmoo o dode.

PG T e MAUA

VENMA CONHFCFR NOSSOR NOMTDS TURISTICOS

AV. JOAO RAMALHO, N 205, VILA NOEMIA, MAUA, SF, CEP 09371-520,
FONE 45127500, CNPJ 46,522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.maua.sp.gov.br
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAO |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra ( ) ou Contribuigdo escrita apenas [ )

Data: 26/10/2023

Nome (letra legivel): MAY O Ao UO ‘?}LH ¥,

Segmento / Area de atua;éo:m A/ﬁ'f@,( End lf(fff/:bj ///f(-'ﬂc I (éﬁ\‘_b—(
Instituigdo / Entidade / Empresa ﬂg 7(5ﬂ /'//}705 mﬂ/ﬂﬂ/o

e-mail A VIAS Frupo 12 Q) GMAIL, Conng

Tel. q 466(7((7/8

Assunto:

F-.2

ART=S0CES D& mav7

Rzt FEiRs a0 REZEEERE  nTesn VTor

[ Lucmes CS7ﬂA’7(6/(Df E WAoo Dlgn m
Como TFon FEXCmTZo nmA AV (DnTJOCALC Gue MR
TEmoc 3 0LnTUIDADE  PCE MOSTRA FO<S0S
Aeni4os FU Ghn eXBMPo Frco Oades com Fados
e anNno.

@ &
ﬂﬁ?“"ﬂmm

VA CONHECER NOSsOs rontos Trsticos IWEGEGIGE  ranaropos

AV. JOAD RAMALHO, N¢ 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNP.J 46.522.958-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWwW.Mmaua.sp.gov.br




| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar;

Quero fazer uso da palavra (<) ou Contribuico escrita apenas (<)

Data: 26/10/2023 A
Nome (letra legivel): /iﬂt? ? /0 51 g ALFL S K&.«:Zqu’e.p ?{/’é
Segmento / Area de atuacdo: ﬂﬁﬁjuﬂ//céz;
Enstltulgao/ Entidade / Empresa: )//4  ALIEN LIE
E-mail; KO TANH e U Graaideel >727
Voehuseres B O gamrbucl Lo
Tel. () 947 ’7’@32‘%7

Assunto
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AR "WRAES  pemens MALIA

NHA CONHECFR NOSSOS FONTCS TURKTICOS PARATODOS

AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SF, CEP 09371 -520,
FONE 4512-7500, CNPJ 46.522.959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITEWWW.maua.sp.gov.br
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgio que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicdo escrita apenas )

Data: 26/10/2023

Nome (letra legivel): _ T (huDiomol] Dong s DA SiLUVA
Segmento / Area de atuacio:_ DU Z W 0T A A Uina ST -

Instituicdo / Entidade / Empresa: _SSCRETAMA SES vosu A whwaahar?

E-mail: _Clouad oralbangas Eoholimnal. doan

Tel. () $<1s Co . 20D

Assunto:
) — (e o N, P - A 1
TENOMO TV &R FESTIWKN oL iEsTwD A

Al

B\ 'w@w\&rc as GnstMowonmicae, NOLDETHIAND

MGIEE WAES ceeee: MALIA
VENHA COMHECER HOSS0S NONTOS TURSTICOS Mﬂua PARATODOS

AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SF, CEP 09371-520,
FONE 45127500, CNPJ 46.522.869-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.Maua,sp.gov.br




| FORMULARIO DE CONTRIBUICAO |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgio que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicio escrita apenas ()()

Data: 26/10/2023
Nome (letra legivel): mm olo. ( et (‘o.,é;l» ﬂe—dw
Segmento / Area de atuacio: L/O{x»ax{%

Institui¢do / Entidade / Empresa: ﬁc\fhﬁ, T\/\M‘

E-mall: _“rrmvicon |, tolioeh e UL@Jcﬁrﬂ—.(__ ) ,yP ) @(je,\) Y
Tel, (1} _ RACSIO 338

Assunto:
() W i Wpevu«vm o . ole
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MGEE W MU
VENHA CONHFCFR NDSSOS FONTOS TURISTICOS P:l}flﬁﬂo:

AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNP.J 46.522.959-0001-28, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.maua.sp.gov.br
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| FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ |

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicio escrita apenas ()

Data: 26/10/2023

Nome (letra legivel): E?(’:’.Q_UHL" L 20 %CTJ'ZTD T ixet 24 Mﬁroc;%
Segmento / Area de atuacdo: E‘g;ﬁf’"fﬁ:&

Instituicio / Entidade / Empresa: .grt\ c?ﬁ“‘?ﬂnﬁ’l(\ A F‘C_; Pmm s
E-mail: O sep\yna KZERIj1) 8 TeRey Lom . BRR

Tel. ( )CQZ Lfé)*ff)'qg

Assunto:

PRCIES WEER oeee=z MALUA
VEMBHA CONHECTR NOSSO NONTOS TURSTICDS m PARATODOS

AV. JOAQ RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 08371-520,
FONE 4512-7500, CNPJ 46.522.869-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.Maua,sp.gov.br




| FORMULARIO DE CONTRIBUICAO

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra (»<) ou Contribuicdo escrita apenas { )

Data: 26/10/2023 =
Nome (letra legivel): _—Tc ney /Gi

Segmento / Area de atuacdo: ( \‘k\} e~

Institui¢do / Entidade / Empresa:

E-mail:

Tel. () 149\ - 199 |

Assunto:
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[ e o] = MAUA
VENHA CONMFCFR NDASO FONTOS TAISREDS Mam PARATODOS

AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, GEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNPJ 46.522.868-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW, Maua. sp.gov.br

cODIGO
182
VS0




| FORMULARIO DE CONTRIBUICAOQ 1

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgdo que vocd prefere executar:

Quero fazer uso da palavra () ou Contribuicio escrita apenasbd)

Data: 26/10/2023 ) - .

Nome (letra legivel): \b.QC/ m% Oﬁé mQ/aS
Segmento / Area de atuacio: P/SC/ G(//?LUM/ T,
Instituicdo / Entidade / Empresa P/Jffcé{/ﬁ(/[{, &/V@Af/
cmai_PAXCS . SO L2 @ Griti (. com

te.ll_9 H 22 0628

Assunt
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AV. JOAO RAMALHO, Ne 208, VILA NOEMIA, MAUA, SF, CEP 09371-520,
FONE 4512-7500, CNPJ 46.522,959-0001-98, INSCR. EST. ISENTA, SITE WWW.Maua.sp.gov.br
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| - FORMULARIO DE CONTRIBUICAQ

AUDIENCIA PUBLICA
APRESENTACAO DO PLANO MUNICIPAL DE TURISMO

Assinale abaixo com X, a opgio que vocé prefere executar:

Quero fazer uso da palavra ou Contribuicgo escrita apenas ()

Data: 26/10/2023

Nome (letra Iegivel):&%%% %7:7/@ @f
Segmento / Area de atuacio: 7 ég ZT ﬁj// ()

Institui¢io / Entidade / Empresa: V/A?MAVZ&? 227 /I//‘// ﬁﬂ*/

E-mail;

i) 99494945925

Assunto

(v Gl $a0 0 B Bt NE L O,
Cldga  F grs 700 P 20/ate0n)
LRy D  pngef DD iy  Grigplze 57
Zrans fpl 9l g AL PEzzgal Far s
Lt S A@%ﬂ:}/ﬁ Nt fg 24
HosT 4.4 /),mﬂz Dl Crires Zszz.
[a CLUSI o) /( =, SAue O £2F ],
(ol 2ty 2T Frcfeczo p ey,
GUIUNE AP ATE VG 205505 L4728k
Al ) Py &/u.é%i@é ORZe 3 Cy 27210 F
A7AN) DNE midits  Digr 22/ 5 (R 220
DPAIAELL DG Fos Y )T (AT ) ady AETLS
D S Il gsrdagol b7 ) sz Coks A WHEH

D 20559 C//j/f’.ﬁé', @ =
MG W Mavg MAUA

VENHA CONHECR NDSSOS MONTDS TURISTICOS BA.)F:IODGE

§ o S AV. JOAO RAMALHO, N° 205, VILA NOEMIA, MAUA, SP, CEP 09371-520,
87> FONE 4512-7500, GNPJ 46.522.959-0001-88, INSCR. EST. ISENTA, S/TE WWw.maua.sp.gov.br




14.2. Apresentag¢ao na Audiéncia Publica do Plano Diretor de Turismo de Maua, SP

GE®
BRASILIS

Planejando o futuro

PLANO DIRETOR DE
TURISMO DE MAUA

Apresentacao em Audiéncia Publica

2023

Sobre a
Geo Brasilis




GEO BRASILIS - NUMEROS E AREAS DE ATUAGAO

2 6 5 Projetos G

realizados KN

Gestdo ambiental

Clientes

1 50 publicos e

privados

5 5 Produtos Planejamento
e servicos urbano

Areas de

6 atuacao
sinérgicas

Infraestrutura e
viabilidade econémica

PROJETOS DE DESTAQUE

12 Plano Metropolitano no Estado de Sao Paulo

Plano Metropolitano de Desenvolvimento Estratégico da
Baixada Santista — Sao Paulo

e 115 reunides municipios, estado, sociedade e entidades
* 45 mapas produzidos

=)

Comunicagao

Desenvolvimento
econdmico e social

Planejamento
estratégico

* Cenarios de demandas dos nove municipios da BS até 2030, nos eixos de
habitagao, saneamento basico, desenvolvimento econdmico, mobilidade e acessos

179 estratégias, aces e programas de desenvolvimento
152 reunides com gestores publicos e privados
105 documentos e estudos da regido analisados

20 mapas georreferenciados e 80 atributos digitais

Encarte especial de 12 paginas sobre o PMDE-BS no
principal jornal da regido (A Tribuna)

Plano
Metropolitano de
Desenvolvimento
Estratégico

da Baixada
Santista

AO
ULO

GOVERNODOESTADO




PROJETOS DE DESTAQUE .

ULO

GOVERNO DOESTADO

@

THE WORLD BANK

ZEE - Zoneamento Ecolégico-Econdmico de Sao Paulo

Contrato com o Banco Mundial e Gov. SP — (30 meses)

* Cenarios ambiental e econémico 2040
* Geoprocessamento: bases dados ambientais e econémicas

* Estudos de dindmica social, econdmica, ambiental: e em
geoprocessamento e suporte a construgdo da proposta de ZEE
zoneamento ecolégico-econémico para SP ZONEAMENTO ECOLOGICO-ECONOMICO

- 2

s st 2018

Temperatura Mégia Anual (*C)
RETERONCIAS CARTOGRATICAS. P o ¢
A
= -3

6

e

PROJETOS DE DESTAQUE r
ubsazDs < REANGTE 1 PETROBRAS

* 9 Eijas/Rimas
PLATAFORMA DE SUSTENTABILIDADE DO LITORAL NORTE . Metodologia Impactos
Cumulativos

1




PLANOS DE TURISMO

Planos Diretores de Turismo

SANTOS RLANODIRETORIDETMURISMO

DEICANANEIA

=

Salesopolis (SP)
Ibiuna (SP)
Piquete (SP)
Piraju (SP)
Santos (SP)
Guaruja (SP)

Cananéia (SP)

N SO A WN

Dinamizag¢ao do Turismo:

8. Peruibe (SP)

Concessoes e
PPPs




AREAS DE ATUACAO CONCESSOES E PPPs

23 estudos de viabilidade

Aeroportos
1.  Guarujd (SP)

2

Terminal Rodovidrio de Passageiros:

= Ara;an{ba L 2. 4°rodada de concessbes de aeroportos

e Taubaté (SP) (Salvador e Fortaleza)

3. Pindamonhangaba (SP)

4. Bertioga (SP) Parques Naturais e Urbanos

5. Guaruja (SP) 1. Trés Parques Fundacgdo Florestal — Vale do
6. Londrina (PR) Ribeira
Ef|C|erIC|a e Energia Solar Servigos Cemiteriais e Funerarios

S G Crlos (5P) 1.  Sdo Carlos (SP)

2. Piracicaba (SP) 5 Itu (SP)

Terminal Hidroviario de Cargas
1.  Aracgatuba (SP)

PPP Residuos e Aterro Sanitario
1. Peruibe (5P)

Marina Publica e Estruturas Nauticas: 2. Itupeva (SP)

1. Séo Sebastido (SP) 3. Louveira (SP)

2. Peruibe (SP) Concessao Ginasio e Estadio
3. llhabela (SP) 1. Guarujé (SP)

Concessdo de Areas Publicas ParqTEC e Cidade Tecnolégica
1.  Guarujad (SP) 1. Londrina (PR)

Planejamento
Urbano
Uso do Solo




PROJETOS DE DESTAQUE

«

Planejamento
urbano

Plano Diretor Plano Diretor Participativo:

Participativo (+ Lei de 1. Muriaé (MG)

Uso e Ocupacio do Solo): 2. Cantagalo (R))

1. Aluminio (SP) z ﬁie(c;{;;wa (c0)

2. Caieiras (SP)

3. Taubaté (SP)

4. Pindamonhangaba (SP) LUOS e COE: PlanMob:

5. Indaiatuba (SP) 1. Muriaé (MG) 1. Mongagud (SP)

6. Valinhos (SP) 2. ltu(sP) 2. Peruibe (SP)

7. Jarinu (sP) 3 Caiei’ras (SP)
: 4. Tatui (SP)

8. Maragogi(AL) ERE; 5. Jarinu (SP)

9. Serra Negra (SP) 1. Cantagalo(RJ)

2. Edealina (GO)

10. Miraselva (PR) 3. Aluminio (SP)

GE®
3RASILIS

Haneiando o futuro

Gestao Ambiental
Licenciamento

Planos de Manejo
Avaliacoes Ambientais




AREA DE ATUACAO Gestao, Planejamento e Licenciamento Ambiental

Planejamento Ambiental e Planos de Manejo em UCs:

Parque Natural Manguezal de Itangud — Cariacica (ES)

APA Serra dos Cocais - Valinhos (SP)

Parque Natural Petrolina Markowicz - Braganga Paulista (SP)

ARIE Bosque das Araucdrias - Braganc¢a Paulista (SP)

MONA, Parque Natural e REVIS — 07 UCs municipais de Floriandpolis (5C)

APA Tieté — itu (SP)

Plano de Manejo Parque do Dourado - Piraju (SP)

Planos de Utilizacdo em RDS PE Juréia / Fundagdo Florestal — Peruibe e Iguape (SP)
Plano de Manejo Florestal Sustentdvel Participativo Suzano — Imperatriz (MA)

=

LN AWN

LOCALIZAGAO

PLANO DE MANEJO
=

T ———— Parque Natural Municipal do
| Manguezal de Itangua - PNMMI

Guia do Participante

1 gula do partcipante ¢ pate Integrante da onstrucio
participatvs s ser desamoic durante acicina desaboracia o
Plano e Manei.

PETRONILLA
MARKOWICZ

| Municipio: Pirajufse

Parque Natural Municipal Dourado

AREA DE ATUACAO Gestdo Ambiental e Licenciamento

Licenciamentos ambientais:

=

EIA-RIMA, RAP e EAS — Centro Tecnoldgico Offshore Saipem - Guarujd (SP)

RAP — Condominio Logistico TRX — Itatiba (SP)

RAP — Loteamento Residencial — Indaiatuba (SP)

RAP — Condominio Logistico e Industrial e Onshore — Guaruja (SP)

Gestdo Programas Ambientais do Sistema de Mobilidade Urbana em Santos (SP)

Gestéio Programas Ambientais Usinas Edlicas e Fotovoltdicas Auren — Agripina (PE)
Licenciamento e AutorizagGes Ambientais Posto Frango Assado — Rod. Imigrantes SBC (SP)
Avaliagdes e autorizacbes ambientais — 16 Estruturas Nduticas SETUR de SP

EIVs

0 % N O L A LN




Sobre o
Plano Diretor de
Turismo

O QUE EXIGE A LEGISLACAO PAULISTA

LEI COMPLEMENTAR N2 1.261, DE 29 DE ABRIL DE 2015
(Ultima atualizacdo: Lei Complementar n2 1.383, de 17 de margo de 2023)

Artigo 42 - Sao condig¢des indispensdveis e cumulativas para a classificacdo de Municipio como
de Interesse Turistico:

| - Ter potencial turistico

Il - Dispor de servigo médico emergencial e, no minimo, dos seguintes equipamentos e servigos
turisticos: meios de hospedagem no local ou na regido, servigos de alimentagdo e servigo de
informagado turistica;

Il - dispor de infraestrutura bdsica capaz de atender as populag@es fixas e flutuantes no que se
refere a abastecimento de agua potavel e coleta de residuos sdlidos;

IV - Possuir expressivos atrativos turisticos, plano diretor de turismo e Conselho Municipal de

Turismo, nos mesmos termos previstos nos incisos Il, VI e VIl do artigo 22 desta lei

complementar.

Vil - manter Conselho Municipal de Turismo devidamente constituido e atuante.




O QUE EXIGE A LEGISLACAO PAULISTA

§ 22 - Caberd a Secretaria de Estado competente para os assuntos relacionados
ao turismo manifestar-se sobre cada projeto e, para efeito do disposto no
artigo 62 desta lei complementar, elaborar o ranqueamento das Estancias e
dos Municipios de Interesse Turistico, com base nos requisitos estabelecidos
nesta lei complementar, escalonados de acordo com a matriz de avaliacdo
proposta em regulamento, para efeito de classificagdo de, no maximo, 80
(oitenta) Estancias e 165 (cento e sessenta e cinco) Municipios de Interesse
Turistico, que serdo habilitados a receber recursos do Fundo de Melhoria dos

Municipios Turisticos, previsto no artigo 146 da Constituicdo do Estado. (NR)

- § 29 com redagdo dada pela Lei Complementar n® 1.383, de 17/03/2023, com
efeitos a partir do exercicio financeiro seguinte.

O QUE EXIGE A LEGISLACAO PAULISTA

Artigo 6° - O Poder Executivo devera encaminhar a Assembleia Legislativa, a cada 3
(trés) anos, projeto de Lei Revisional dos Municipios Turisticos, observados o
ranqueamento das Estancias Turisticas e dos Municipios de Interesse Turistico
de que trata o § 2° do artigo 5° desta lei complementar e outras melhorias
implementadas pelo municipio, como a Lei Municipal das Micro e Pequenas
Empresas, cursos de capacitagdo profissional na area de turismo receptivo e
condigdes de acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida.

Artigo 72-A - A Assembleia Legislativa pode aprovar lei estabelecendo lista reserva
de municipios que atendam as condigOes para classificagao como Interesse
Turistico, nos termos dos artigos 42 e 52 desta lei complementar, além do maximo de

165 (cento e sessenta e cinco) Municipios de Interesse Turistico previsto no § 22 do

artigo 52. (NR)




Estrutura do
PLANO DIRETOR DE
TURISMO DE MAUA

ESTRUTURA E CAPITULOS DO PLANO DIRETOR DE TURISMO DE MAUA

1. Caracterizacdo geral do municipio

3. Caracterizacao ambiental

Caracterizagao da infraestrutura e servigos urbanos

5. Legislagao municipal incidente sobre o turismo
6. Caracterizacao geral do turismo
7. Caracterizacdo do turismo em Maua

8. Produtos e segmentos turisticos

9. Roteiros turisticos

10. Programas, projetos e agoes

11. Potenciais fontes de recursos necessarios

12. Ferramentas de gestdo E acompanhamento da execugdao do
PLANO MUNICIPAL DE TURISMO




* Economia do turismo (OMT)

Total de Bens e
Servigos

Bens e servi¢os Bens e servigos nao

especificos do turismo especificos do turismo

Bens e servicos Bens e servigos
caracteristicos conexos

* Economia do turismo (OMT)

Metodologia da OMT: IBGE fez a correlagdo dessas atividades com a Classificagcdo Nacional de
Atividades Econdmicas (CNAE): tamanho turismo na economia nacional

BRASIL = Agrupamento de atividades econémicas relacionadas com o turismo
Servicos de Alojamento

Servicos de Alimentagdo

Transporte ferroviario e metroviario

Transporte rodovidrio

Transporte aéreo

Transporte aquaviario e servigos auxiliares de transporte

Atividades de agéncias e organizadores de viagens

Aluguel de bens méveis

Atividades recreativas, culturais e desportivas

MAUA:
* Atividades como alojamento e alimentagdo empregaram 1.977 pessoas em 2021
* Atividades recreativas e culturais empregaram 191 pessoas em 2021

Servigos de Alojamento e alimentagdo 1.977 91,19%
Atividades recreativas, culturais e desportivas 191 8,8%

2.168 100,0%

Fonte: TEM/RAIS, 2023. Elaboragdo: Geo Brasilis, 2023.




4. CARACTERIZACAO DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS URBANOS

25

19

18 . Saide=Rede de

199 ,

4 assisténcia de Maua, 2023
3

6

2

Total 272

Hospitais e UPAS de pronto atendimento
Hospital Nardini Rua Regente Feij6 n°166 -Vila Bocaina Publico

Hospital América Rua Mantim Afonso n2 144 — Vila Bocaina Privado

Hospital Sagrada Familia Rua Vicente Aletto n231 — Jardim Anchieta Privado

Santa Casa de Maua Av. Dom José Gasper n?1374 — Vila Assis Privado

Pronto Atendimento Santa Helena Av. Capitdo Jodo n22569 — Jd. Guapituba Privado

Av. Washington Luis n23890 - Vila Magine Publico

UPA Vila Assis Av. Dom José Gasper n22190 — Vila Assis Publico

UPA Zaira Av. Washington Luis n21952 — Vila Magine Publico

UPA Bardo de Maua Av. Bardo de Maua n2 3567 —Jardim S3o Jodo Publico

UPA Sdo Jodo Rua Pedro Serode n2 175 — Jardim Maua Publico

UPA Parque das Américas Rua América do Norte n299 — Parque das Américas  Publico

Notre Dame Intermédica/Hapvida Rua dos Bandeirantes n? 570 — Vila Bocaina Privado

4. CARACTERIZACAO DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS URBANOS

Sistema de abastecimento de dgua

O Sistema de Abastecimento de Agua em Maua — SAMA

¢ Consumo médio de dgua por habitante de 125,20 litros por dia (SNIS - 2020).
* MEédia inferior a observada no Brasil: 151,1 litros (habitante/dia).

* 0O indice médio de perdas é de 44,82%.

* Domicilios com canalizagdo interna (um cdmodo) é de 95,26%

* Canaliza¢do interna somente no terreno (3,17%)

*  Domicilios sem canalizagdo 0,1%. (SNIS, 2020)

Sistema de esgotamento sanitario

Informagdes da Prefeitura Municipal de Maua

* o indice de coleta de esgoto em Maua é de 93%

* oindice de tratamento do esgoto é de 89%.




7. CARACTERIZAGCAO DO TURISMO EM MAUA

a) Estrutura institucional do turismo

A governanga do turismo é formada por representantes do poder publico, da
sociedade civil, das entidades do trade turistico e liderancas de empresas privadas
do municipio e regido turistica, com atuagdo ou influéncia em aspectos pertinentes
ou impactados pelo turismo.

I. Conselho Municipal de Turismo: estrutura, composicao,
periodicidade das reunides

Il. Secretaria do Desenvolvimento Econdomico (SDE) de Maua,
Divisdo de apoio ao desenvolvimento a prestadores de
servico e turismo

7. CARACTERIZACAO DO TURISMO EM MAUA

a) Estrutura institucional do turismo

Secretaria do Desenvolvimento Econdmico (SDE) de Maua, Divisao de
apoio ao desenvolvimento a prestadores de servigo e turismo

“tem como intuito principal a promogdo do Turismo na cidade, realizar
eventos, passeios, feiras, congressos e workshops e estimular a
capacitagdo e profissionalizagdo dos agentes da drea.”

Despesas do Plano Plurianual do municipio de Maug, 2018-2021
Fonte: Prefeitura Municipal de Maua (2017)). Elaboragdo: Geo Brasilis (2023)

Despesa empenhada
Periodo

Secretaria de Desenvolvimento . .
. Turismo Participacao %
Econdmico (SDE)

2018-2021 R$6.048.000,00 RS 152.000,00 2,5%

Evolugdo do indicador 50.000 60.000 70.000 80.000
RS 131.000 RS 181.000 RS 211.000 RS 241.000




7. CARACTERIZACAO DO TURISMO EM MAUA

Inventario turistico e infraestrutura de apoio

Gastronomia

e Destaques: 1 churrascaria, 2 restaurantes com cardapio de pratos japoneses, 9
restaurantes com cardapios tradicionais da comida brasileira. Diversos fast foods
distribuidos pelo municipio e praca de alimentacgdo no shopping Maua.

Hospedagem

Observa-se a presenga de 3 hotéis principais, sendo que 1 apresenta 36 quartos (média de
72 vagas) e dos demais tem cerca de 156 vagas de hospedagem.

Turismo pesca esportiva — pesqueiros (Turismo de Pesca)

Sdo 16 pesqueiros estabelecidos no municipio

Turismo da industria (Turismo de Estudos e Intercdmbio)

S3o 05 industrias estabelecidas no municipio com visitas técnicas ou em processo de
implantagdo: Oxiteno + Brasken + Akzo Nobel (Coral) + Resiplastic IndUstria + Fabrica Imbra
(Blindados)

Turismo de natureza (Ecoturistico)

Em Maua destaca-se a presenca de trés (03) parques principais: Parque da Juventude + Parque
do Guapituba + Parque da Gruta

Guias de Turismo

S&do 105 guias de turismo registrados em Maua

Analises e
VISAO DE FUTURO




ANALISES DESENVOLVIDAS PARA O PLANO DIRETOR DE TURISMO

a) Estrutura institucional do turismo

Andlise da situagdo do Conselho Municipal de Turismo de Maua/SP

i. Que as reunides ordinarias do Conselho ocorram regularmente, para possibilitar a troca de

informacgbes e tomada de decisdes com maior profundidade e rapidez;

ii. Que sejam estruturadas pautas pré ativas para as reunides, quanto a estruturacdo de

programas, acoes e destinos turisticos em Maud, para que a Secretaria possa buscar a

consolida¢do dos destinos;

iii. Que o perfil dos integrantes seja mais diversificado, buscando ocupar parte dos assentos com

maior nimero de representantes do trade turistico no municipio: hotelaria, gastronomia,
eventos e shows, além das atracdes existentes, necessitam ter representantes no Conselho;

iv. Atuagdo pré ativa junto ao Poder Executivo para ampliar o orcamento para as agoes de

turismo.

ANALISES DESENVOLVIDAS PARA O PLANO DIRETOR DE TURISMO

Em 29/08 encontro técnico COMTUR e Prefeitura para realizagdo analise SWOT.

* Elencadas 12 diretrizes norteadoras especificas, com indicagdo das mais relevantes
* (Cada participante atribuiu valor 1 a pelo menos 4 diretrizes que considerava de maior relevancia.

Incremento do fluxo de turistas ao longo do ano (A);

3 principais

Diversificacao da oferta (B); destaques ?

Desenvolvimento de outros segmentos (C);
Qualificagdo do destino (D);

Ampliacdo da divulgacao e comercializacdo do destino de maneira estratégica e inovadora (E);

Imagem do Municipio perante os turistas (F);

Monitoramento de dados relacionados com o turismo do destino (G);

I o™ o o = »z

Integracdo do trade turistico e da gestdo publica (H);

Melhorias na infraestrutura de apoio ao turismo (l);

=

Turismo como elemento de desenvolvimento econdmico, social e ambiental (J);

K. Geracdo de emprego em atividades relacionadas com o turismo (K);

L. Outras (L)




ANALISES DESENVOLVIDAS PARA O PLANO DIRETOR DE TURISMO

Resultado da analise SWOT:

Imagem do Municipio perante os turistas
Turismo como elementeo de desenvolvimento econdmico, social e ambiental
Melhorias na infraestrutura de apoio ao turismo

Geracdo de emprego em atividades relacionadas com o turismo

Ampliacdo da divulgacdo e comercializacdo do destino de maneira estratégica e
inovadora

Integracdo do trade turistico e da gestdo publica
Diversificagdo da oferta

Desenvolvimento de outros segmentos
Quialificacdo do destino

Incremento do fluxo de turistas ao longo do ano
Qutras

Monitoramento de dados relacionados com o turismo do destino

5,00
0,00
0,00

00 2,00 4,00 6,00 8,00

Propostas incluidas no
Plano Diretor de
Turismo de Maua

10,00




8. Produtos e segmentos turisticos

Diagrama resumo sobre conceitos e relacdo de roteiros, produtos e
segmentos

SEGMENTOS

ROTEIRO TURISTICO

. : Exemplos: i
Um ou mais PRODUTOS :

Ecoturistico

PRODUTO T | Cultural e Social :
TURISTICO 1 TURISTICO 2 ' 3. “Gastrondmico”

Negdcios e eventos

] ] Pesca
EQUIPAMENTOS EQUIPAMENTOS

ATRATIVO + SERVICOS ATRATIVO + SERVICOS 6. Estudose
TURISTICOS TURISTICOS

conhecimento

8. Produtos e segmentos turisticos

* Existéncia de alguns produtos turisticos consolidados: segmento de ecoturismo,
gastrondmico, de social e cultural.

* Necessidade de diversificacdo e incremento da oferta turistica: segmentos
prioritarios para serem desenvolvidos:

Segmento turistico

e Estudose
Conhecimento

e TURISMO INDUSTRIAL

e PESQUEIROS e Pesca

Estdao detalhados os dois roteiros, com informag6es especificas para cada, organizadas da seguinte
forma:

i. Contextualizacdo

ii. Publico-alvo

iii. Sequéncia de visitagao

iv. Detalhamento do roteiro

v. Tempo previsto

vi. Restrigdes quanto aos locais e ao perfil dos turistas




10. Programas, projetos e acoes

“Politica publica que promove o desenvolvimento da atividade turistica em Maud, retine os
interesses dos elos da cadeia produtiva com ordenamento e sustentabilidade, considerando as

prioridades e objetivos estabelecidos para o destino, além de aspectos técnicos que fortalecerdo a

competitividade e o crescimento estruturado com base em pilares estratégicos”

* Objetivos estratégicos prioritarios:

1. Incrementar o fluxo de turistas ao longo do ano;

Diversificar a oferta;

Estruturar e desenvolver outros segmentos;

Qualificar a oferta do destino;

Ampliar a divulgacdo e comercializagdo do destino de maneira estratégica e inovadora;

Melhorar a infraestrutura de apoio ao turismo;

Consolidar o turismo como elemento de desenvolvimento econémico, social e ambiental;

2
3
4
5
6. Mudar a imagem negativa de Mau3;
7
8
9

Gerar emprego em atividades relacionadas com o turismo;

10. Integrar o trade turistico e a gestdo publica.

10. Programas, projetos e acoes

24 programas:

Assim descritos no plano:

1.

2

Nome do programa;

Estratégia relacionada;

Projetos e agGes correspondentes;
Detalhamento;

Responsavel;

Potencial origem de recurso; e

Metas/horizonte de implantagéo

As metas de implantagdo:

Curto Prazo: até trés anos;

Meédio Prazo: entre trés e seis anos; e

Longo Prazo: de seis a dez anos.




10. Programas, projetos e acoes

Exemplo:

Flanejanac o ruture
Quadro 3 - 1: Detalhamentos dos programas, projetos, acdes, responséveis e meta de implantac&o

PROGRAMA: Degustejé — Gastronomia em Maud
ESTRATEGIA: Diversificagio da oferta e opges de lazer para a baixa estagio e periodo de chuvas
Melhorar a articulacéio entre os setores publico e privado
Realizagio de qualificagBes para melhorar a qualidade dos servigos turisticos e da mio de obra local
POTENCIAL METAS DE
DESCRI(}AO DOS PROJETOS]A(}E)ES DETALHAMENTO RESPONSAVEL FONTE DE -
RECU IMPLANTACAOD
s Selecionar as regides com perfil relacionado com identidade
gastrondmica e capacidade empresarial para contemplar um
dos polos gastrondmicos
Implantar polos gastronémicos, que dinamizem e e 0s polos sera? sedladosdem diversas Jregmes da cidade
. . . . & Cadapoloterd uma temética de culinéria ou aspecto regional,
movimentem o fluxo de turistas em diversas dreas . ) .. .
o ) ) que envolvera a comunidade e empresérios locais, e que | g gapyr « Orgamento -
do municipio, sende que cada polo deve investir deverfio ser Iificadh Médio
qualilicacios o Comtur da Setur
em diferenciais que estimulem os turistas a visitar | & g empreendimentos participantes e qualificadas irdio
todas as areas compor um guia e terdo identificagdo compativel com a
comunicagao visual do polo
e Criar circuito gastrondmico que estimule os turistas a
visitarem todas as dreas
e Elaborar edital definindo premissas e critérios para criagdo de
it ind incinios i # Orcamento
Realizar concursos para formacéo e valorizagdo de novos_ pratos tlplgos, seguindo os principios da culinaria | Setur da Setur
. tradicional do destino - Curto
pratos tipicos . ) ) - * Iniciativa
# Realizar evento, que pode estar aliado com o Festival wvad
Gastrondmico, na qual haverd uma sesséo especifica para que privaca

10. Programas, projetos e acoes

PROGRAMAS
1. DegusteMAUA — Gastronomiaem 13, Selo Municipal de Turismo

MAUA - 14. Informagdo ao turista
- Valorizagdo do artesanato local 15. Promocg3o e divulgacdo estruturada
. Programa Maua Multicultural 16. Marca turistica

2
3
4. Inovagao no turismo 17. Maua em todas as plataformas
5. Maua nas quatro estacdes digitais

6

7

HEVERLOS err~1 Maua : 18. Monitorar a reputacdo de Maua
. Estruturacdo e comercializacdo de 19. Mais sensacio de seguranca

roteiros tuf'IStiEOS _ 20. Turismo na escola
8. Modernizagdo dos atrativos de 21. Eu sou MAUA

Maua

9. Maua é + cultura

10. Qualifica Maua

11. Turismo é o meu futuro

22. Empresa legal

23. Fiscaliza Maua

24. Apoio e fomento a gestdo publica
do turismo e governanca

12. Rede de negdcios de qualidade




12. Ferramentas de gestdao E acompanhamento da execu¢do do PLANO MUNICIPAL
DE TURISMO

¢ Propostas de ferramentas de gestdo e monitoramento do Plano Municipal de Turismo

Aspectos da politica publica de Propostas de ferramentas de gestao e
turismo monitoramento

Adaptacdo de Balanced Score Card

Diagrama de Gantt — Indicando inicio e término
Programas, projetos e agoes Apresentacdo anual dos resultados ao Comtur
Apresentacdo dos resultados para controle da
sociedade

Painel de gestdao do turismo com resultados dos
indicadores das metas

Objetivos e metas Apresentacao anual dos resultados ao Comtur
Apresentacao dos resultados para controle da
sociedade
Indicadores chaves

Visao de futuro Audiéncia publica para apresentagao dos

resultados do PDTur

OBRIGADO!

GE®
BRASILIS

Planejando o futuro

joseroberto@geobrasilis.com.br

T3¢ (11)3035-1495
Rua Paulistania, 381 —52 Andar | Vila Madalena | SP

geobrasilis.com.br

Fonte: Geo Brasilis (2023)
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