
Publicação referente 01/2017 à 03/2017

Decisões do Diretor de Atendimento e Orientação ao Consumidor 

Referentes às Reclamações finalizadas e abaixo publicadas, fica concedido, a todos os interessados, a partir da data 
desta publicação, o prazo de 15 (quinze) dias para oferecimento de recurso, nos termos do artigo 44 da lei 10.177/98. 

Obs: O recurso deverá ser entregue na Avenida Antonia Rosa Fioravanti, 1654 (Procon-Poupatempo Mauá)-Jd. Rosina-Mauá/SP. 

FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0004985 - Banco Bradescard S/A - 4184779000101 - Wesley Gimenez da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005170 - Nextel Telecomunicações Ltda-66970229000167 - Claudia Regina Menesses Galdino - Não Fundamentada/
Encerrada
35-029.002.16-0005252 - Car System Alarmes Ltda. - 4401579000155 - Daisa Cordeiro Monteiro - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005309 - Anhanguera Educacional Ltda. - 5808792000149 - Maria Aparecida Oliveira dos Santos - Fundamentada
Não Atendida
35-029.002.16-0005339 - Propangas Ltda - 3013594000163 - Ana Paula Dias - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005407 - Tnl Pcs S/A  Oi - 4164616000159 - Sidnei Pereira Dias - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005445 - Luizaseg Seguros S.A. - 7746953000142 - Aline Gabrielle de Oliveira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005449 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Elizabete de Oliveira Vilela - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005455 - Rea Soluçoes Inteligentes - Me - 23804814000184 - Maria Augusta Marcolino da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005469 - Administradora de Cartão de Crédito Palma Ltda - 12834724000110 - Gilmara da Silva Rodrigues - 
Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005482 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Amanda Evelyn da Silva Barros - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005486 - Vivo S.A. - 2449992000164 - Aline Aparecida Dias Cruz - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005551 - Banco Santander (brasil) S.A. - 90400888000142 - Andréia Maria Tomaz Pereira - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005554 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Mario Pim Filho - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005571 - Claro S/A - 40432544000147 - Raildo Alves da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005572 - Sama - Saneamento Básico do Município de Mauá -  - Daniel Lopes da Silva - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0005593 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Floripes Alves - Fundamentada
Atendida
35-029.002.16-0005609 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Eva da Silva Gomes - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005629 - Falkland Tecnologia Em Telecomunicacoes S.A. - 1009876000161 - Livramento Gomes Ferreira Silva - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005631 - American Group Soluções Ltda - Epp - 11035366000112 - José Luiz de Oliveira - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0005654 - Pagseguro Internet Ltda. - 8561701000101 - Tatiana Sena Chaves - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005661 - M.k. Eletrodomésticos Mondial S/A - 7666567000302 - Greicy Huerta Scuteri - Não 
Fundamentada/Encerrada



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0005671 - Tricard Serviços de Inter. de Cartões de Crédito - 5045717000173 - Maria do Desterro Diniz 
Martins - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005683 - Claro (net) S.A. - 40432544083506 - Alexandre Neto Carlos - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005688 - Claro S/A - 40432544082950 - Francisca Severina Barbosa - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005690 - Lifeshop Comercio Varejista de Cosmeticos Ltda - 10914175000168 - Inalda Maria da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005698 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Ricardo dos Santos23844596000101 - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0005699 - Electrolux do Brasil S/A - 76487032000125 - Maria do Carmo Tiburcio - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005706 - Qbex Computadores Ltda - 5480302000128 - Antonio Marcos Santos da Silva - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0005709 - Spe Wgsa 02 Empreendimentos Imobiliarios S/A - 19924962000165 - Nelson Calcani - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0005713 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Cristiano de Souza - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005718 - Alpargatas S.A. - 61079117000105 - Daniel Marly Mendes - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005721 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Raquel Amélia da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005743 - Altec Aluminio -  - Eduardo Pereira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005744 - United Auto Nagoya - 3962539000462 - Jose Bezerra de Souza - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005750 - Next Level Sports -  - Valdemir Felipe de Souza Lima - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005762 - Nextel Telecomunicações Ltda.-66970229000167-Idario Apolinario da Silva-Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005764 - Instituto Educacional Irineu Evangelista de Souza - 3490295000110 - Ana Paula de Oliveira Silva -
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005773 - J M dos Santos Eletronicos - Me - 15595395000190 - Anderson Zamparoni Pereira - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005778 - Serralheria Pontes de Maua Ltda - Me - 52913118000104 - Mara Odete Fernandes de Araujo - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005779 - Cetelem Brasil S.A. Credito Finan. e Investimento - 3722919000187 - Maria da Penha Alves Costa - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005780 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Nalia Souza Oliveira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005792 - Claro (net) S.A. - 40432544083506 - Wesley Chaves de Moura - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005798 - Banco Bradescard S/A - 4184779000101 - Andre de Barros Paula - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005804 - Refrigeração Master -  - Nelci Batista de Souza - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005807 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Bonifacio Duarte da Fonseca - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0005808 - Lojas Foco -  - Sergio Reis Rosa - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005811 - Ford Motor Company Brasil Ltda - 3470727000120 - Rogerio Barbosa - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005822 - Studio Desgn Em Estofados -  - Luiz Jacelio Coelho - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005830 - Odebrecht Ambiental Mauá S/A - 5380441000180 - Anderson Santos da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005830 - Sama - Saneamento Básico do Município de Mauá -  - Anderson Santos da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0005841 - Banco Daycoval S/A - 62232889000190 - Maria Aparecida Juventino - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005842 - Santuri Comercio de Marmore Ltda - Me - 3025405000172 - Eduardo de Jesus Oliveira - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.16-0005853 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Helena da Silva Gaffo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005855 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Miguel Andrade Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005864 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Maria das Dores Pereira de Almeida - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005865 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Amilton Castilho - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005867 - Itaú Unibanco S/A - 60701190000104 - Francisco da Chagas Veloso - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005872 - Whirpool S/A - 59105999000186 - Silvana Fernandes Netto - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005873 - Zurich Minas Brasil Seguros S/A. - 17197385000121 - Francisco Evilasio Martins Saraiva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005875 - Mauá Comércio de Livros Ltda. - 10829038000125 - Maristela Alves Ferreira de Melo - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.16-0005881 - Grupo Paulistana -  - Fatima Cesar de Moraes - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005888 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Walmir Luis Apolinario - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005898 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Vicente Araujo da Costa - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005899 - Claro S/A - 40432544082950 - Olidia Rosa Baleeiro Baesa - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005906 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Liliane da Silva Souza - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005907 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Josue Elidio Pereira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005911 - Motorola Industrial Ltda. - 1472720000112 - Maria Jose Cordeiro da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005919 - Mauá Comércio de Livros Ltda. - 10829038000125 - Miriam Ayres Augusto - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005922 - Associacao Protetora de Veiculos Automotores - 12559261000125 - Ibernon Bispo dos Santos - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005929 - Cardif do Brasil Seguros e Garantias S/A - 8279191000184 - Marcos Ferreira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0005939 - Egregora Estética Especializada -  - Patricia Francisco Barbosa - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005953 - Banco Pan S/A - 59285411000113 - Ivan Ferreira da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005954 - Positivo Informática S/A - 81243735000148 - Junior Marcio Evangelista - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005963 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Janice Benedita da Conceição - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005968 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Rosemeire da Silva Santos Araujo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005977 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Rosaura Mello - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005978 - Sky do Brasil - 72820822000120 - Marluce Mendes de Sousa Chaves - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005983 - Vigorito e Filhos - 46923934000600 - Kleber Campanella - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0005988 - Cap Ensino e Comércio Ltda Epp - 20718349000170 - Joao Alves dos Santos - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0005989 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Antonio Lopes - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0005995 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Adailton Rodrigues da Silva - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0005998 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Viviane Pontes dos Santos - Fundamentada 
Não Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006000 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Jose Mario Calchi - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006001 - Claro S/A - 40432544000147 - Benedito Pereira de Araujo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006034 - Ituran Serviços Ltda - 16613061000164 - Luiz Claudio Moreira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006038 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Jose Nilto Barros dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006042 - M.k. Eletrodomésticos Mondial S/A - 7666567000302 - Paula Macedo Araujo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006046 - Cpdoor Coberturas - 22544496000105 - Albino Avad Briz - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006051 - Electrolux do Brasil S/A - 76487032000125 - Angela Maria da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006052 - Mrv Engenharia e Participações S/A - 8343492000120 - Marcelo Paoluci Martins - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006057 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Isabel Fernandes - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006058 - Banco Bradescard S/A - 4184779000101 - Genilson Gomes dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006059 - Banco Itaucard S.A. - 17192451000170 - Luis dos Santos - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006059 - Itaú Seguros S/A. - 61557039000107 - Luis dos Santos - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006063 - Banco Bradesco Cartões S.A. - 59438325000101 - Roger Ribeiro dos Santos - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006069 - Segurity Sistem do Brasil Ltda - Me - 59674465000170 - Frank Miguel Mantovani - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006070 - Sura Seguros S.A. - 33065699000127 - Hernani Correa da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006073 - Ns2.com Internet S.A. - 9339936000701 - Massimiano Alves de Matos - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006082 - Lifeshop Comercio Varejista de Cosmeticos Ltda - 10914175000168 - Onofre Estanislau da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006086 - Claro (net) S.A. - 40432544083506 - Marlene Santana de Souza Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006100 - Ra Formaturas - 6233469000157 - Maria Eduarda de Sousa Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006103 - Banco Bradesco Financiamentos S.A. - 7207996000150 - João Barbosa de Oliveira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006107 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Edilson Frederico Rodrigues 
de Godoy - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006109 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Bernadete Macedo da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006127 - Eli Martins Sebastiao 19439855886 - 22455553000171 - Neusa Alves da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006132 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Lucimara Cristina Gonçalves - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006133 - Sky do Brasil - 72820822000120 - Lucimara Cristina Gonçalves - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006134 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Monique da Silva Aguilar - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006135 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - João Barbosa de Oliveira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006136 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Joao Pires dos Santos - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006143 - Hipercard Banco Multiplo S.a - 3012230000169 - Mariano Xavier da Silva Neto - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006146 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Maria Conceição de Lima dos Santos - Fundamentada 
Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006149 - Fiat Paulitalia - 5585991000135 - Zilda Lima Reis - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006158 - Larmovel Comercio de Moveis Ltda - Me - 4130631000186 - Rafael Rodrigues Maineti - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.16-0006159 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Sueli Aparecida da Silva Oliveira Alves - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006167 - Editora de Catalogos Atlanta Eireli -epp - 62877808000109 - Noel Venancio de Oliveira - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006171 - Banco Fiat (itau Veiculos) S.A. - 61190658000106 - Claudeneia Gonçalves Feitosa - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.16-0006175 - Banco do Brasil S/A - 191 - Roberto Martins - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006175 - Ativos S/A Securitizadora de Créditos Financeiros - 5437257000129 - Roberto Martins - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006177 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Marcos Antonio Santana Leite - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006180 - Banco Itaucard S.A. - 17192451000170 - Erica da Silva Freitas Santos - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006184 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Geralda Braz dos Reis Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006188 - Ss Comercio de Cosmeticos e Produtos de Higiene Pe - 7278350000163 - Luiz Pereira de Souza - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006193 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Leontina Caetano Luciano Souza - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006204 - Banco do Brasil S/A - 191 - Ezequiel Mendes - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006217 - Administradora de Consórcio Nacional Honda Ltda - 45441789000154 - Hugo de Oliveira Souza - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006219 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Vilma Neri Semencio - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006231 - Bossani - Confecção Uniformes -  - Maria Aparecida de Rezende - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006239 - Instituto Paulista Sao Jose Ensino Superior Ltda - 9254550000101 - Alexandre Alves de Almeida - 
Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006241 - Ripcurl -  - Ygor da Silva Souza - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006247 - Nando´s Com. Cosmeticos e Serviços de Cabelo Ltda- - 7484897000115 - Grazielle Thayane Hernandes 
Bastos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006253 - Eduardo Longatti 12453863878 -  - Jefferson Cassiano de Almeida - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006255 - D´juan Colchões Industria e Comércio Ltda - 54213764000194 - Maria Valdete Pacheco Stella - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006261 - Banco Bmg S/A - 61186680000174 - Margarida Maria Suave - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006261 - Banco Itau Bmg Consignado S.A. - 33885724000119 - Margarida Maria Suave - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006262 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Elizangela dos Santoas Pedro - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006264 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Jacira Sena de Araujo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006268 - Kyodday Com. e Ind. de Instrumentos Musicais - 5785044000198 - Jossimar Mendes da Silva - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006269 - Sky do Brasil - 72820822000120 - Gilberto Batista da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006281 - Banco Pan S/A - 59285411000113 - Mercedes Garcia Crêa - Fundamentada Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006284 - Sura Seguros S.A. - 33065699000127 - Antonio Joaquim dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006290 - Instituto Paulista Sao Jose Ensino Superior Ltda - 9254550000101 - Rosana Dias Ventura e Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006296 - Electrolux do Brasil S/A - 76487032000125 - Eveliny Cremiato Lippe - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006303 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Fabio Zavatti - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006313 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Maria Domingas Sousa de Oliveira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006320 - Assoc Brasil de Apoio Aos Aposentados Pension e Se - 11384309000904 - Margarida das Merces 
Siqueira da Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006333 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Balduino Jose dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006336 - Adidas do Brasil Ltda - 42274696000194 - Mikaele de Sousa Vieira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006338 - Vgr Multimarcas Veiculos Ltda - Epp - 19257804000107 - Maria Rocha Durigueto - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006340 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Marlene de Oliveira Mariano - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006344 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Anderson Aparecido da Silva - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006358 - Rosa Maria de Luca Barroca - Me - 12919994000123 - Daniel Machado Hernandes - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006360 - Elvira Marques dos Santos Celulares - Me - 10441316000172 - Samuel Ferreira da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006367 - Capemisa Seguradora de Vida e Previdencia S/A - 8602745000132 - Maria Jose Florindo - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006369 - Prepara Cursos Profissionalizantes - 2595588000107 - Selma Venancio da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006369 - Megaworks Treinamento Profissional e Informática -  - Selma Venancio da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006374 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Renata Alves Martins - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006381 - Persona Assessoria Empresarial Ltda. - 94438033000161 - Erica Cristina da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006391 - Leadership Industria e Com. de Computadores Ltda - 7046435000116 - Alessandro Lopes Bernardes - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006392 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Solange Margarete Ferreira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006412 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Gustavo Aparecido Giolo Pimentel - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006413 - Agiplan Financeira S.A. - 13660104000174 - Waldemar Ferreira - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006416 - Cruzeiro do Sul Educacional S.A. - 62984091000102 - Suziane da Silva Fortes Angelo - Fundamentada
Não Atendida
35-029.002.16-0006416 - Secid - Sociedade Educacional Cidade de Sao Paulo - 43395177000147 - Suziane da Silva Fortes 
Angelo - Fundamentada Não Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006417 - Administradora de Cartão de Crédito Palma Ltda - 12834724000110 - Edilene Maria da Silva Siqueira
- Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006419 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Sebastião Alexandre Ferreira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006421 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Elvio Almeida de Abreu - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006422 - Sky do Brasil - 72820822000120 - Adileuna de Souza Guerra - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006426 - Luizacred S.A. Scfi - 2206577000180 - Cacilda Bezerra dos Santos - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006435 - Cielo S.A. - 1027058000191 - Artonilda Vidal dos Santos - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006436 - Banco do Brasil S/A - 191 - Lourdes Rocha - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006444 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Eliane do Carmo de Oliveira 
Carvalho - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006445 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Valério Pereira Xavier - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006446 - Claro S/A - 40432544082950 - Vera Lucia Lopes Rodrigues - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006468 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Lusia Fernandes de Carvalho - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006472 - So Cheque Organizacoes - Servicos de Cobranca - 8195776000116 - Assis Satiro da Silva - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006482 - Hewlett-packard Brasil Ltda - 61797924000155 - Ana Maria Caminha Rocha - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006485 - Associacao Para O Acesso Ao Ensino - 14598871000163 - Maiara Marques da Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006489 - D´juan Colchões Industria e Comércio Ltda - 54213764000194 - Matilde Toledano de Souza - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006490 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Valmi Dias Cardoso - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006497 - Joao Martinho de Paula Moveis - Me - 8785276000134 - Edilene Kelly da Silva Lima - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.16-0006512 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Jakson dos Santos Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006519 - Apple Computer Brasil Ltda. - 623904000173 - Vanessa Cristina Brandão Santos - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006526 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Gerson Flavio Siqueira - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006534 - Banco Bradescard S/A - 4184779000101 - Sueli Slusarenco Garcia - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006539 - Prepara Cursos Profissionalizantes - 2595588000107 - Vania Aparecida Justino de Araujo - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006543 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Jose Marques dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006550 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Luiz Felicio Ozorio - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006552 - Caixa Beneficente da Policia Militar do Estado - 61000923000138 - Valdomiro de Oliveira - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006554 - Mundo Moderno Editora Ltda - Epp - 13598197000154 - Isaque de Jesus Santos - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006564 - Electrolux do Brasil S/A - 76487032000125 - Marina Batista de Moraes - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006568 - Sura Seguros S.A. - 33065699000127 - Bevilacqua Batista - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006569 - Cvc Brasil Operadora e Agência de Viagens S/A - 10760260000119 - Maria Sueli Barros Cavalcanti 
Augusto - Fundamentada Não Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006575 - Fiat Paulitalia - 5585991000135 - Francisco Candido de Carvalho - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006584 - Oi Móvel S/A - 5423963000111 - João Francisco de Souza - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006588 - Net Serviços de Comunicação S/A - 108786000165 - Antonio dos Santos Rocha - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006591 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Eliane Maria Silvestre - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006592 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Francisco Pereira Primo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006592 - Clube de Saude Administradora de Beneficios Ltda - 17698381000127 - Francisco Pereira Primo - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006602 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Aparecido Alves Feitosa - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006605 - Thermas de Sao Paulo Desenv de Areas de Lazer Ltda - 63900617000183 - Joao Barbosa de Souza - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006607 - Canejo Assessoria Em Telecomunicação Ltda-me - 11979034000196 - Maria Adriana da Silva - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006615 - Claudia Regina Spadin - Me -  - Valdemar Sodio Sakugawa - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006617 - Ra Formaturas - 6233469000157 - Vanessa Ratier Ferreira - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006641 - Canejo Assessoria Em Telecomunicação Ltda-me - 11979034000196 - Maria Sebastiana de Almeida Silva
- Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006649 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - João Batista Dias - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006652 - Rn Comercio Varejista S/A - 13481309010155 - Gabriel Sousa de Araujo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006660 - Aymore Credito, Financiamento e Investimento S.A. - 7707650000110 - Paula Aparecida Teixeira 
Duarte - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006662 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Raquel Regina Coelho Castro - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006673 - Latam Airlines Group S/A -  - Geralda Maria Bezerra Neves - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006678 - Midway S/A - Credito Financiamento e Investimentos - 9464032000112 - Claudia Aparecida dos Santos
Lira - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006678 - Lojas Riachuelo S/A - 33200056000149 - Claudia Aparecida dos Santos Lira - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006682 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Beatriz Ferreira Pinto Gouvea - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006685 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Rosana Miyuki Chinen - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006699 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Sebastiana Roza de Jesus - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006703 - Eli Martins Sebastiao 19439855886 - 22455553000171 - Edna Menezes Santos Aguado - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006709 - Atacadão Distr. Com. e Ind. Ltda. - 75315333009750 - Gildasio Costa de Santana - Fundamentada Não
Atendida
35-029.002.16-0006718 - Car System Alarmes Ltda. - 4401579000155 - Midian de Oliveira Cabral - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006721 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Sidneia Aparecida Maciel Sarro - Fundamentada Não
Atendida
35-029.002.16-0006721 - Soares e Salvador Com de Eletrodomesticos Ltda-me -  - Sidneia Aparecida Maciel Sarro - 
Fundamentada Não Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.16-0006731 - Qbex Computadores Ltda - 5480302000128 - Juarez Luiz da Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006741 - Savol Veiculos Ltda - 52181468000123 - Antonio Carlos Bronzatti - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006755 - Marabraz - Comercial Zena Móveis Sociedade Ltda - 10480029000252 - Ayne Barlofa de Amorim - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006768 - Mapfre Seguros Gerais S.A. - 61074175000138 - Julio Marcos Tavares Licanor - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.16-0006771 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Sergio Reis Rosa - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006778 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Maria Aparecida da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006780 - Cetelem Brasil S.A. Credito Finan. e Investimento - 3722919000187 - Edson Francisco Martin - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006790 - Via Varejo S/A - 33041260065290 - Alessandra Batista da Cruz - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006792 - Banco Itaucard S.A. - 17192451000170 - Geraldo Martins Bispo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006792 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Geraldo Martins Bispo - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006798 - Brasil Card Administradora de Cartao de Credito - 3130170000189 - Helena Aparecida dos Santos - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006799 - Sony Brasil Ltda. - 43447044000177 - Sidnei Gonzalez - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.16-0006804 - Banco do Brasil S/A - 191 - Rodrigo de Oliveira Gomes - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006806 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Maria Magdalena Soares - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006808 - Jwd Comercio de Colchoes Ltda. - Me - 23550811000161 - Maria Virgulina Teixeira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006818 - Zorzi Costa Negocios Imobiliarios Ltda. - 12442740000167 - Mariana Novais Santos - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.16-0006818 - Companhia Mutual de Seguros - Em Liquidacao -  - Mariana Novais Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006820 - Mrv Engenharia e Participações S/A - 8343492000120 - Denis Dias de Souza - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006824 - Canejo Assessoria Em Telecomunicação Ltda-me - 11979034000196 - Reginaldo Hipolito da Silva - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006825 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Jose Frutuoso da Costa - Fundamentada Atendida
35-029.002.16-0006829 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Andressa Gomes da Silva - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.16-0006830 - American House Colchões -  - Jose Ferreira Camargo - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000015 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Edivanildo Lacerda da Silva - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.17-0000019 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Francina Auta de Sena - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000025 - Claro S/A - 40432544082950 - Therezinha de Jesus Rabello Mariano - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000027 - Zurich Minas Brasil Seguros S/A. - 17197385000121 - Valdemir Gomes do Couto - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.17-0000028 - Sama - Saneamento Básico do Município de Mauá-Ana Lucia de Souza Brandao - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000029 - Instituto Educacional Irineu Evangelista de Souza - 3490295000110 - Ellen  Oliveira da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000052 - Eli Martins Sebastiao 19439855886 - 22455553000171 - Sorelma Cardoso de Sousa - Fundamentada 
Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.17-0000053 - Crefisa S/A Credito Financiamento e Investimentos - 60779196000196 - Bartolomeu Manoel dos Santos
- Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000055 - Anhanguera Educacional Participacoes S/A - 4310392004729 - Taina Almeida da Silva - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.17-0000064 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Valdete dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000066 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Vera Lucia Matias da Rocha Silva - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.17-0000075 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Rozeneide Rocha Marques - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000077 - Rga Plus Sistemas de Segurança Eletrônica Ltda -  - Moises Olimpio do Nascimento - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000092 - Claro S/A - 40432544082950 - Fabiana Aparecida Gomes - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000103 - Cred System Administradora de Cartões Ltda - 4670195000138 - Luiz Antonio Batista - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000105 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Genice Lopes de Oliveira - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000108 - Atlantica Ocean View Empreend Imob Spe Ltda - 13631131000119 - Valdeci Jose Freire - Fundamentada
Não Atendida
35-029.002.17-0000112 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Lêda Marcia de Andrade - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000121 - Anhanguera Educacional Ltda. - 5808792000149 - Lucas de Almeida Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000121 - Ministerio da Educacao - Orgao Publico Em Geral - 3244590000196 - Lucas de Almeida Silva - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000130 - Sura Seguros S.A. - 33065699000127 - Vania Dantas da Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000147 - Magazine Luiza S/A - 47960950000121 - Maria Olinda Correia - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000161 - Rn Comercio Varejista S/A - 13481309010155 - Carla Sousa - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000181 - Whirpool S/A - 59105999000186 - Pedro dos Santos - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000189 - Segurity Sistem do Brasil Ltda - Me - 59674465000170 - Thales Luan Martinez - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000192 - Claro S/A - 40432544082950 - Patricia da Costa Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000195 - Ative Naturalle Equipamentos Fisioterapicos Eireli - 22454513000105 - Angelina Marcelina dos 
Santos - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000200 - Uniesp - Instituto Educacional do Estado de Sao Pa - 63083869002372 - Elizabete Beletato Gomes - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000211 - Foto Otica Nacoes Ltda - Me - 64804578000183 - Maria do Socorro Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000216 - Banco Bradesco S/A - 60746948000112 - Alvanez Martins Ferreira - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000216 - Banco do Brasil S/A - 191 - Alvanez Martins Ferreira - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000216 - B2w - Companhia Global de Varejo - 776574000741 - Alvanez Martins Ferreira - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000219 - Catho Online Ltda - 3753088000100 - Jonatha Marques de Lima - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000220 - Cnova Comercio Eletronico S.A-9358108000125 - Abigail Machado dos Santos - Fundamentada Atendida



FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-029.002.17-0000226 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Salvadora Vilmara de Oliveira Albano - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000233 - Re9 Assessoria e Administração de Condomínios Ltda - 19759881000157 - Maria Valeria Rocha Marques
- Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000251 - Telemar Norte Leste - 33000118000330 - Crisete Gomes de Moura - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000253 - Philips do Brasil - 61086336000103 - Marco Antonio Kuchnir - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000265 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Valquiria de Oliveira Torato Fernandes - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000267 - Telefonica Brasil S/A (vivo) - 2558157000162 - Leonézia Machado Maria - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000280 - Claro S/A - 40432544082950 - Marli Fernandes Braga Nunes - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000290 - Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de Sp S/A - 61695227000193 - Leydiane Pontes de Andrade - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000316 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Vanessa Candido de Oliveira - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000319 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Eduardo Alex Pastor - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000322 - G8 Colchoes Eireli -  - Vera Lucia Regis de Almeida - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000334 - Canaã Creditos -  - Fabiana Manoel da Silva - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000350 - Caixa Econômica Federal - Ceouv - 360305000104 - Francisco de Assis Ferreira de Miranda - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000362 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Jessica Carolina Martinho - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.17-0000367 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Sirlei de Fonseca Julio - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000395 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Rosangela Tome Monteiro - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000396 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Diene Araujo Rodrigues - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000396 - Gigantec Comercio Eletronico Eireli - 9634457000122 - Diene Araujo Rodrigues - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000442 - Administradora de Cartão de Crédito Palma Ltda - 12834724000110 - Maria Rodrigues da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000447 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Cristiana Carmem Bartz Molines - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000459 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Eliane Aparecida da Conceição - 
Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000465 - Peixe Urbano Web Servicos Digitais Ltda - 11701558000110 - Cesar Alexandre Alves da Silva - 
Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000473 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Douglas de Paula Maltoni - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.17-0000475 - Zurich Minas Brasil Seguros S/A. - 17197385000121 - Maria da Conceição Vieira dos Santos Silva - 
Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000497 - Banco Bradescard S/A - 4184779000101 - Maria Albertina de Aquino - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000509 - Banco Csf S.A. - 8357240000150 - Samuel Nicacio Barbosa - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000511 - Banco do Brasil S/A - 191 - Maria Augusta da Silva - Fundamentada Atendida
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35-029.002.17-0000524 - Mercadao de Balanças Maua Ltda-me - 72010408000155 - Francisco Candido da Silva - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.17-0000539 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Sandra de Souza Ferreira - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000541 - Whirpool S/A - 59105999000186 - Gilson da Silva - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000543 - Embrateltvsat - 9132659000338 - Elinaldo dos Santos - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000548 - Vilcar Veiculos Ltda - 17442918000193 - Francisco Pereira da Silva - Não Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000550 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Celso Franceli - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000552 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Luiz Felipe Pellegrini dos Santos - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000601 - Luizacred S.A. Scfi - 2206577000180 - Luciene de Jesus Gomes Campos - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000689 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Luana Patricia Garcia Fardeloni - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000717 - Colégio Barão de Mauá Ltda. - 57615023000128 - Rodolfo de Oliveira Arias - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0000749 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Clayton Pereira dos Santos - Fundamentada 
Atendida
35-029.002.17-0000750 - Tim Celular S/A - 4206050000180 - Leonardo Cabral Mazieri - Fundamentada Não Atendida
35-029.002.17-0000781 - Carrefour Comercio e Industria Ltda - 45543915059232 - Ruyval Hans D Ajuda - Fundamentada Não 
Atendida
35-029.002.17-0000857 - Nextel Telecomunicações Ltda. - 66970229000167 - Cibele de Andrade Cardoso Santos - Fundamentada 
Não Atendida
35-029.002.17-0000893 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Jessica da Silva Oliveira - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000948 - Attuale Moveis Planejados e Desing Ltda - Me - 15844312000230 - Laercio Nascimento - Fundamentada
Atendida
35-029.002.17-0000948 - Italínea - 2017451000167 - Laercio Nascimento - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0000982 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Eunice Filgueiras Mota Freire - Não 
Fundamentada/Encerrada
35-029.002.17-0001117 - Cnova Comercio Eletronico S.a - 9358108000125 - Marcelo Fontes Sckadt - Fundamentada Atendida
35-029.002.17-0001156 - Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda. - 280273000218 - Regiane Pires de Sousa - Fundamentada Não 
Atendida
Total de registros: 324


