PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE FINANGAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

PREGAO PRESENCIAL N°.018/ 2015

PROCESSO N°.: 12553/2014

DATA DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES: 23/02/2015
HORARIO: 14:00 HORAS

O Municipio de Maua, através do Sra. Secretaria de Saude, fara realizar no Departamento de Compras, situado na Avenida Jodo Ramalho,
205 — Vila Noémia — Maua/SP, CEP 09371-520, telefone: (11) 4512-7825 licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, para os servigos descritos no Anexo | deste Edital. O presente Pregéo sera processado e julgado em conformidade com
as Leis Federais n.°s 8.666/93 e 10.520/02, a Lei Complementar n°. 123/06 alterada pela Lei Complementar n°® 147, de 7 de agosto de 2014,
os Decretos Municipais n°. 6783/05 e 7841/13, com as normas deste instrumento e demais normas legais atinentes a espécie.

As despesas serdo suportadas pela respectiva dotagdo orgamentaria n°.: 3.3.90.39.48.00.00.00; Cddigo Reduzido 1124.
Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante os seguintes documentos:

ANEXO | DESCRIGAO DO OBJETO

ANEXO Il MODELO DE DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO

ANEXO 1l MODELO DE PROPOSTA

ANEXO IV MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
ANEXO V MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE O ARTIGO 7° DA CONSTITUIGAO

ANEXO VI MODELO DE DECLARAGOES

ANEXO VII MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

ANEXO VI MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ANEXO IX MINUTA DE CONTRATO

ANEXO X TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

Os interessados em consultar o Edital e respectivos anexos deverdao comparecer, até o dia anterior a data da sessdo do pregdo, no
Departamento de Compras, sito a Avenida Jodo Ramalho, 205, 1° andar - Vila Noémia - Maua — SP, no horario das 08:00 as 17:00, ou para
retira-lo pelo site: www.maua.sp.gov.br, devendo a empresa enviar o comprovante de retirada do edital via fax (11)4555-0873 ou e-
mail:cpl@maua.sp.gov.br, sob pena de nao receber os comunicados, esclarecimentos, entre outros.

DO OBJETO
1. O presente pregéo tem como objeto a COt:lTRATA(;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA REALIZAGAO DO PROCESSO
FORMATIVO “QUALIFICAGAO NAS RECEPCOES DOS SERVIGCOS DE SAUDE DE MAUA”, conforme especificagdes e quantidades
constantes do Anexo I.

DA PARTICIPAGAO
2. Poderao participar da presente licitagdo, empresas que atenderem as exigéncias deste Edital.
2.1. Nao poderao concorrer, direta ou indiretamente, nesta licitagdo ou participar do contrato dela decorrente, as empresas:
a) Estejam declaradas iniddneas ou impedidas de licitar e contratar com o do Poder Publico;
b) Sob processo de recuperagéo judicial, concordata, faléncia, concurso de credores, em dissolu¢éo ou liquidagao;
c) Que possuam qualquer outro impedimento legal para tanto;
d) Que ndo possuam em seu objeto social, ramo de atividade que seja compativel e pertinente ao objeto a ser licitado;
e) Reunidas em consorcio.
2.2. Poderao participar da licitacdo os interessados, doravante designados licitantes, que atenderem a todas as exigéncias deste edital e de
Seus anexos.
2.3. A empresa licitante devera ser representada fisicamente, por seus socios ou seus representantes devidamente credenciados em sessao
publica, sob pena da licitante ndo formular lances verbais e interpor recursos.
2.4. Nao seréo aceitas propostas via correio ou apresentacdo na Central de Atendimento.

DO CREDENCIAMENTO
3. DO CREDENCIAMENTO PARA MANIFESTAGAO NAS SESSOES:
3.1. No dia, hora e local estipulados no presente Edital, os licitantes deverao estar representados por agentes credenciados, com poderes
especificos para formular lances verbais, bem como para a pratica de todos os atos inerentes ao certame, portando documento pessoal de
identificagdo, documentagdo comprobatéria dos poderes do credenciante, mediante a apresentagdo dos elementos a que se referem os
subitens “3.1.2” e “3.1.3”, para credenciamento junto ao pregoeiro.
OBS: O credenciamento sera efetuado no prazo estipulado no item 7.2, podendo as empresas participarem, desde que estejam presentes
até este horario.
3.1.1. O documento de credenciamento devera ser entregue ao pregoeiro juntamente com a respectiva cédula de identidade ou equivalente,
em separado dos envelopes “PROPOSTA” e “DOCUMENTOS".
3.1.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento particular com firma reconhecida, devendo
obrigatoriamente apresentar os dados constantes do Anexo Il
3.1.2.1. O documento de credenciamento devera vir acompanhado de contrato social valido ou documento equivalente, que comprove os po-
deres de quem o esta constituindo.
3.1.3. Se a licitante estiver representada por proprietario, sécio, dirigente ou pessoa de condi¢gdo assemelhada, devera apresentar documento
comprobatdrio valido da sua condicdo, no qual estejam expressos os seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes em nome
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daquela, também acompanhado de documento pessoal de identificagdo, estando neste caso, dispensado da apresentagdo do Termo de Cre-
denciamento, objeto do Anexo II.

3.1.4. Ainobservancia dos termos do subitem 3.1.3. impedira a licitante de formular lances verbais e interpor recursos.

3.1.5. O documento de identificagdo do representante legal ou de credenciamento sera retido pelo pregoeiro e juntado ao processo licitatério.
3.1.6. Sera indeferido o credenciamento sempre que nao forem apresentados os documentos necessarios a identificacdo do interessado ou
demonstrada sua condigdo de representante legal do licitante, e dos poderes especificos para pratica dos atos do pregdo, como dar lances,
manifestar a intengéo de recorrer, desistir e renunciar a esse direito.

3.1.7. Os interessados em acompanhar as sessdes de abertura dos envelopes que ndo tenham sido credenciados, poderdo fazé-lo desde
que nao interfiram, de modo algum, no bom andamento dos trabalhos.

3.1.8. Nenhum interessado podera representar mais de uma empresa;

3.1.9. Juntamente com o credenciamento os licitantes deverdo entregar a Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatérios, objeto
do Anexo IV, bem como, declaragédo de que se encontra enquadrada na condigdo de pequena empresa nos termos da legislacéo fiscal e so-
cietaria, conforme modelo constante no Anexo VIII.

3.1.10. A ndo apresentagdo da Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos Habilitatérios ndo sera objeto de desclassificagdo do licitante,
desde que, presente o representante credenciado, o faga, de proprio punho, antes do inicio dos trabalhos;

3.1.11. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte:

3.1.11.1 Apresentar Declaragao de microempresa ou empresa de pequeno porte visando ao exercicio da preferéncia prevista na Lei Comple-
mentar n°. 123/06 , que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no Anexo VIII deste edital, e apresentada em SEPARADO dos
envelopes n°. 01 (Proposta) e n°. 02 (habilitagado).

3.1.12. Finalizada a etapa de credenciamento, o Pregoeiro declarara encerrada esta fase e procedera ao recebimento dos envelopes que de -
verdo conter as propostas comerciais e os documentos de habilitagdo, em invélucros separados, indevassaveis, lacrados e rubricados no fe-
cho, contendo os dizeres conforme itens 05.1 e 05.2.

DAS DATAS DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

4. Os interessados em participar do presente Pregéo, deverado comparecer, no Pago Municipal - Departamento de Compras, 1° andar, com os
envelopes "PROPOSTA" e "DOCUMENTAGCAO" no dia e horarios estabelecidos no predmbulo deste edital, impreterivelmente.
4.1. Nao sera aceita, em hipoétese alguma, a entrega de envelopes em desacordo com o item anterior.

DO CONTEUDO DOS ENVELOPES

5. DOS ENVELOPES "PROPOSTA DE PREGOS" E “DOCUMENTAGAO”
5.1. DO ENVELOPE 01 "PROPOSTA DE PREGCOS": O envelope 01 devera conter a Proposta de Pregos, em envelope hermeticamente
fechado, contendo em sua parte externa e frontal a seguinte identificagao:
ENVELOPE N°. 01 - "PROPOSTA DE PRECOS"
PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

5.2. DO ENVELOPE 02 "DOCUMENTAGAO": O envelope 02 devera conter a documentagdo exigida no item 6.2, em envelope
hermeticamente fechado, contendo em sua parte externa e frontal a seguinte identificagdo:
ENVELOPE N°. 02 - “DOCUMENTAGAO”
PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

6. Cada licitante devera apresentar, simultaneamente, 02 (dois) envelopes, devidamente fechados e indevassaveis, no enderego, data e hora
estabelecidos no preambulo deste Edital, com as respectivas identificagcdes, conforme item 5, contendo:

6.1. DO ENVELOPE N°. 01 — PROPOSTA DE PREGOS: O envelope n°. 01 devera conter a Proposta de Precos propriamente dita
apresentada preferencialmente em Unica via, sem rasuras, emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel timbrado da licitante, com
especificagdo em linguagem clara, completa e detalhada dos servigos ofertados, conforme especificagdes contidas no Anexo |, e que nao
dificulte a exata compreensao de seu enunciado e contera:

a) A indicagédo do(s) item (ns) ofertado(s), observadas as exigéncias estabelecidas neste instrumento, e os respectivos pregos unitarios e
totais, em moeda nacional, expressos em algarismos e por extenso; computados todos os custos basicos diretos, bem como encargos
sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto do
edital, tais como frete, combustivel, embalagens, e demais concernentes a plena execugéo do objeto durante o prazo do contrato;

b)  Numero deste Pregao;

c) Razao social, enderego, CNPJ, Inscrigdo Estadual, telefone e fax do licitante;

d) Prazo de inicio da execugéo dos servigos, em conformidade com o item “12” do presente edital;

e) Prazo de Pagamento, em conformidade com o item “13” do presente edital;

f)  Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias corridos, contados da entrega dos envelopes contendo as PROPOSTAS DE
PRECOS;

g) Nome e numero do Banco, nome e nimero da agéncia e numero da conta corrente da proponente.

h) Os pregos ofertados devem ter como referéncia os praticados no mercado atacadista para pagamento em 30 dias da data de
recebimento da fatura e ou da data do recebimento definitivo do servigo pela unidade recebedora;

6.1.2. A licitante devera apresentar proposta de menor prego para todos os itens do lote;

6.1.3. Para efeito de julgamento, havendo divergéncia entre o valor expresso em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por extenso;
6.1.4. SO sera aceito um prego para o lote.

6.1.5. Serdo desclassificadas as propostas que nZo atenderem as exigéncias essenciais deste edital e de seus anexos, que estejam em des-
conformidade com o critério indicado no Anexo | bem como as omissas e as que apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificul-
tar o julgamento;

6.1.6. Consideram-se exigéncias essenciais aquelas que ndo possam ser atendidas, no ato, por simples manifestagdo de vontade do repre-
sentante, e aquelas cujo desatendimento, nesse momento, possa representar desrespeito aos principios da licitacéo;

6.1.7 Havendo falhas possiveis a serem sanadas, devera o detentor da documentagéo ou representante legal credenciado fazé-lo, desde que
nao atrapalhe o andamento dos trabalhos ou atrase o julgamento das propostas.

6.2. DO ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTACAO: O envelope n°. 02 devera conter a documentac&o relativa a habilitacdo, em conformidade
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com o previsto a seguir:
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresarias, e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo dos seus administradores;

c) Inscrigdo do Ato Constitutivo no caso de Sociedades Simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem
a boa situagdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados, quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagédo da proposta, tomando como base a variagéo ocorrida no periodo do INDICE
DE PREGCOS AO CONSUMIDOR AMPLO — IPCA, publicado pelo INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICAS — IBGE, ou
de outro indicador que o venha substituir. Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o Balango Patrimonial e Demonstragdes
Contabeis publicados em Diario Oficial ou publicadas em jornais ou por cépias ou fotocdpias extraidas do Livro Diario — devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou outro 6rgédo equivalente — inclusive com os Termos de Abertura e de
Encerramento.

e. 1) Seréo considerados aceitos, como na forma da lei, o Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis assim apresentados:

e. 1.1) Sociedades regidas pela Lei n°. 6.404/76 (sociedade andénima): publicados em Diario Oficial; ou publicados em jornais de grande
circulagao; ou por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

e. 1.2) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA): por fotocopia do livro Diario, inclusive com os termos de abertura e de
encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao equivalente, ou por fotocopia
do Balango e das Demonstragdes Contabeis, devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

e. 1.3) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei n° 9.317/96 — Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte
“SIMPLES”: por fotocopia do Balango e das Demonstragdes Contabeis, devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante;

e. 1.4) Sociedade criada no exercicio em curso: fotocopia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante;

f)  Copia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

g) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio ou sede do interessado,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o pedido de inscrigao;

h) Os interessados com sede em outro municipio que tenham filial no Municipio de Maua, deverdo também comprovar inscrigdo no
Cadastro de Contribuinte deste Municipio;

i)  Comprovante de regularidade para com a Fazenda Federal, por intermédio da Certidao de Tributos e Contribuicbes Federais, expedida
pela Secretaria da Receita Federal e da Certiddo da Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda Federal ou a Certidao
Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

j)  Prova de regularidade de Débitos referentes a Tributos Estaduais expedida pela Secretaria Estadual da Fazenda, através da unidade
administrativa da sede da licitante;

k) Prova de regularidade de débitos referentes a tributos Mobiliarios em nome da empresa licitante, expedida pela Secretaria Municipal da
Fazenda ou Finangas da sede da licitante;

I) Caso a licitante ndo esteja cadastrada como contribuinte neste municipio, devera apresentar declaragédo firmada pelo representante
legal, sob as penas da Lei, do ndo cadastramento e de que nada deve a Fazenda do Municipio de Maua, relativamente aos tributos
relacionados com a prestagao licitada;

m) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos relativos as contribuigdes previdenciarias e as de terceiros, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRB), quanto as contribuicbes sociais previstas nas alineas a, b e ¢ do paragrafo Unico do art. 11 da
Lei n°. 8.212, de 24/07/1991, as contribui¢des instituidas a titulo de substituicdo e as contribuicdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive as
inscritas em divida ativa do INSS, por ela administradas;

OBS: Aceitar-se-a, CND - Certiddo Negativa de débitos ou CPD-EN - Certiddo Positiva de Débitos, com Efeito de Negativa, emitida segundo
a Legislagéo anterior, desde que dentro do seu prazo de validade.

n) Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo (FGTS);

o) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de CNDT — Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, nos termos da Lei Federal n°. 12.440/11;

p) Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Distribuidor da sede da pessoa juridica;

q) Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem o fornecimento de objeto similar conforme
anexo |, sem exigéncia de comprovagao de quantitativos minimos;

r)  Cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIII da Constituigdo Federal, a ser comprovado por meio de Declaragéo, sob as penas da
lei, emitida pelo proponente, conforme modelo constante do Anexo V;

s) A empresa devera declarar que, no momento da contratagdo, ndo estd cumprindo pena por inidoneidade, sob as penas da Lei,
conforme modelo constante do Anexo VI;

t) A licitante fica obrigada a declarar, sob penalidades cabiveis, a inexisténcia de fatos impeditivos para habilitagdo, conforme modelo
constante do Anexo VII, que devera ser em papel timbrado, se possuir;
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6.2.2.1. Os documentos exigidos nas alineas “i”, “j", “k”, “m” acima, poder&o ser apresentados também como “Certiddo Positiva, com efeito,
de Negativa”;

6.2.2.2. A comprovacgao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
assinatura do contrato ou seu substitutivo;

6.2.2.3. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo neste certame, deverdo apresentar toda a
documentacéo exigida para fins de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao;

6.2.2.4. Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
publicagdo da homologagao do certame, prorrogaveis por igual periodo, mediante apresentagao de requerimento devidamente fundamentado
e aceito pela Administracdo, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidées negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa;

6.2.2.5. A ndo regularizagao da documentagao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedendo-se a convocagdo dos licitantes, nos termos do artigo 4° inciso XXIIl, da Lei
10.520/02;

6.2.3. Os documentos a que se refere o item "5.2" deverao ser apresentados por meio de copia autenticada por cartério competente;

6.2.4. Em caso de documento expedido via Internet, a Comissdo de Apoio Técnico, obrigatoriamente, verificara a sua veracidade junto ao
respectivo Sistema Informatizado;

6.2.5. Os documentos solicitados no item “5.2”, quando ndo constarem a sua validade expressa, serao aceitos pela P.M.M., quando emitidos
com antecedéncia méaxima de 180 (cento e oitenta) dias da data de sua emisséo;

6.2.6. As empresas com cadastro de fornecedor na Prefeitura do Municipio de Maua ficam isentas de apresentar os documentos
constantes nas letras “a” a “h” do item 5.2 “Documentagéo”.

DA REALIZAGAO DO PREGAO
7. Sao os seguintes os procedimentos a serem adotados para a realizagao do pregdo propriamente dito:
7.1. No dia, hora, e local designados neste edital, os licitantes deverdo estar legalmente representados ou por terceiros devidamente
credenciados, com poderes especificos para formulagéo de lances verbais e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame
conforme o modelo referencial indicado no Anexo lI;
7.2. Instalada a sesséo publica do pregado, apos o credenciamento dos participantes, com duragéo de 15 minutos do inicio da sesséo ou até
que se credencie os participantes presentes,, o pregoeiro procedera a abertura dos envelopes das propostas comerciais. Em seguida, sera
verificada a conformidade das propostas com os requisitos deste Edital;
7.3. Serdo desclassificadas as empresas nos quesitos credenciamento, propostas e documentos que ndo atenderem as exigéncias
essenciais do Edital, considerando-se com tais as que ndo possam ser atendidas, no ato, por simples manifestacdo do proponente;
7.4. As propostas serdo classificadas provisoriamente, em ordem crescente de pregos;
7.5. Constara da ata os licitantes participantes, os pregos oferecidos nas propostas apresentadas, as propostas eventualmente
desclassificadas com a respectiva fundamentagéo, e a ordem de classificagéo provisoria das propostas;
7.6. No caso de empate entre duas ou mais propostas escritas sera realizado sorteio para determinagao da ordem de oferta de lances;
7.7. No curso da sessdo, uma vez definida a classificagdo proviséria, o pregoeiro convidara individualmente os licitantes ofertantes de
propostas de pregos até 10% superiores a menor proposta, de forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor;
7.8. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigdes definidas na alinea anterior, poderédo os autores das melhores propostas, até o
maximo de 03 (trés), oferecer novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pregos oferecidos;
7.9. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade da proposta escrita de menor prego com o parametro de prego
definido no item 08, bem como sua exequibilidade;
7.10. O pregoeiro abrird oportunidade para a repeticdo de lances verbais, até 0 momento em que ndo haja novos lances de pregos menores
aos ja ofertados, sendo proclamado pelo pregoeiro, o vencedor;
7.11. Néo serdo aceitos lances cujos valores forem iguais ou maiores ao ultimo lance que tenha sido anteriormente ofertado;
7.12. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara na excluséo do licitante das rodadas posteriores
de oferta de lances verbais relativos a este item, ficando sua ultima proposta registrada para classificagao definitiva ao final da etapa;
7.13. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pelo pregoeiro, os licitantes manifestarem seu desinteresse em
apresentar novos lances;
7.14. Declarada encerrada a etapa competitiva, o pregoeiro procedera a classificagao definitiva das propostas, que sera consubstanciada em
ata;
7.15. Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as microempresas e empresas de pequeno porte, nos
seguintes termos:
7.15.1. Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno porte
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;
7.16. Dentre as microempresas ou empresas de pequeno porte, a que melhor estiver classificada, podera apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado,
7.16.1. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos ap6s o encerramento dos lances, a contar da convocagédo do Pregoeiro, sob pena de preclusado, aplicando-se a regra aos demais
licitantes que se enquadrarem na hipotese do item 7.15.1;
7.16.2. Se houver equivaléncia de valores das propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem no intervalo estabelecido no subitem “7.15.1” sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
exercer a preferéncia e apresentar nova proposta;
7.16.2.1. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas, as que apresentarem igual valor, respeitada a ordem de classificacéo;
7.17. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da fase de lances nao tiver sido apresentada pela
prépria microempresa ou empresa de pequeno porte;
7.18. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-se-do, os procedimentos relativos a licitagao,
nos termos do disposto no art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipotese de haver
participacdo de demais microempresas e empresas de pequeno porte cujas propostas se encontrem no intervalo estabelecido no subitem
“7.15.17;
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7.18.1. Na hipotese da ndo contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte, sera declarada a melhor oferta aquela proposta
originalmente vencedora da fase de lances;

7.19. Concluida a fase de classificagdo das propostas, sera aberto o envelope de documentagao do licitante que foi classificado em primeiro
lugar;

7.20. Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante classificado e habilitado sera declarado vencedor;

7.21. Se o licitante desatender as exigéncias para habilitagcdo, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagéo dos licitantes,
na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado
vencedor e a ele adjudicado o objeto do certame;

7.22. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengdo de recorrer, quando lhe sera
concedido o prazo de trés dias corridos para apresentagdo das razbes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes franqueada vista
imediata dos autos;

7.22.1. Os recursos e contrarrazdes deverdo ser interpostos junto ao Departamento de Compras, das 08h00 as 17h00 horas , de segunda a
sexta-feira;

7.23. O acolhimento de recurso importara na invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

7.24. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante conforme prevista no subitem “07.23” importara na decadéncia do direito
de recurso e a adjudicagao do(s) objeto(s) licitado(s) pelo pregoeiro ao vencedor.

7.25. Decididos, quando for o caso, os recursos, o pregoeiro declarard o vencedor da licitagdo, encaminhando os autos do processo a
autoridade competente para homologagao do certame, adjudicacéo do objeto e convocagéo da licitante vencedora para retirada da ordem de
servigo ou instrumento equivalente.

7.26. O licitante vencedor sera convocado, para retirar a Ordem de Servigo, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis;

7.27. Quando o licitante vencedor convocado dentro do prazo de validade da proposta, ndo retirar a Ordem de Servigo, podera ser
convocado outro licitante, observada a ordem de classificagdo, para assumir a avenga, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagéo
das sangdes cabiveis;

7.28. Os envelopes contendo a documentagdo relativa a habilitagdo dos licitantes desclassificados e dos classificados ndo declarados
vencedores permanecerao sob custddia da Administracéo, até expirar a data de validade das propostas;

7.29. Decorrido o prazo estabelecido no subitem antecedente, as licitantes deverdo, mediante requerimento prdprio, retirar os envelopes, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds o qual os mesmos seréo eliminados;

7.30. Serado inabilitadas as licitantes que apresentarem documentagdo incompleta ou com borrdes, rasuras em partes essenciais, e
desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais do edital.

7.31. Nas situagdes previstas nos subitens “07.21” e “07.27” acima, o pregoeiro negociara diretamente com o proponente para que seja
obtido o melhor preco;

DO JULGAMENTO
8. O julgamento do certame se dara pelo critério de MENOR PREGCO GLOBAL.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS
9. Além do recurso administrativo ja referido neste Edital, dos atos administrativos decorrentes do processamento desta licitagdo caberdo os
recursos previstos pelo Decreto Municipal n°. 6783/05 e pela Lei Federal n°. 8.666/93 observados os procedimentos aqui previstos.

DA HOMOLOGAGAO
10. Apds o encerramento da fase de lances verbais, com o julgamento das propostas de prego na forma prescrita neste edital, bem como
analisadas eventuais amostras, proceder-se-a a abertura do envelope n°. 02 DOCUMENTAGCAO, para andlise dos documentos da licitante
vencedora. Estando em conformidade com o edital a HOMOLOGACAO do presente certame compete ao Secretario Municipal, conforme
preambulo, o que ocorrera logo apds o julgamento e apds o decurso dos prazos recursais ou a decisdo dos recursos eventualmente
interpostos.

10.1. A homologagéo do resultado desta licitagéo néo obriga a Administragéo a aquisi¢éo do objeto licitado.
DA CONTRATACAO

11. A contratacdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante a assinatura de Contrato, devendo ser recolhido a importancia no
valor de R$ 111,98, referente a taxa para elaboragdo e lavratura de termos, conforme Decreto N°. 7905 de 27/12/2013 e a consequente
emissao da Ordem de Servigo.

11.1. O contrato de servigo do objeto deste edital tera validade de 06 (seis) meses, a contar da data de sua assinatura.

11.2. Se, por ocasido da formalizagédo do contrato, as certiddes de regularidade de débito do adjudicatario perante o Sistema de Seguridade
Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Fazenda Nacional, estiverem com os prazos de validade vencidos,
esta Prefeitura verificara a situagéo por meio eletrénico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando
os documentos passiveis de obtengao de tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;

11.2.1. Se néo for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informacdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de dois dias
uteis, comprovar a situacdo de regularidade de que trata o subitem 11.1, mediante a apresentacdo das certiddes respectivas com prazo de
validade em vigéncia, sob pena da contratagéo nédo se realizar;

11.3. Tratando-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, cuja documentacdo de regularidade fiscal tenha indicado restricées a
época da fase de habilitacdo, devera comprovar, previamente a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a regularidade fiscal, no
prazo de dois dias Uteis, a contar da publicagdo da homologagéo do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragao, sob
pena de a contratagdo néo se realizar, decaindo do direito a contratagéo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste edital.

11.3.1. Nao ocorrendo a regularizagdo prevista no subitem anterior, retomar-se-d0 os procedimentos relativos a esta licitagdo, sendo
assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipétese de haver participagdo de demais microempresas e empresas de pequeno porte,
cujas propostas de pregos se encontrem no intervalo estabelecido no subitem “7.16.2”.

11.3.2. Na hipétese de nenhuma microempresa e empresa de pequeno porte atenderem aos requisitos deste edital, sera convocada outra
empresa na ordem de classificagdo das ofertas, com vistas a contratagao.

11.4. Quando o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a situagéo regular de que trata o
subitem 11.2, ou se recusar a celebrar a contratagdo, sera convocado outro licitante na ordem de classificagdo das ofertas, e assim
sucessivamente, com vistas a celebrag@o da contratagao.

11.5. Serdo desclassificadas as propostas/documentagdo que ndo atenderem as exigéncias essenciais do Edital, considerando-se com tais
as que nao possam ser atendidas, no ato, por simples manifestacdo do proponente.
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DO SERVICO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
12. Os servigos deverao ter inicio em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato;
12.1. Local de execugédo dos servigos de manutengao: conforme descrito no Anexo [;
12.2. Os servigos deverdo ser entregues de acordo com os padrées de acondicionamento, manuseio, transporte, validade, observadas as
regras especificas fixadas no presente edital e na Ordem de Servigo ou instrumento equivalente;
12.3. Os servigos serdo recebidos, provisoriamente, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas contados da entrega, para posterior
verificagdo da conformidade dos servigos com as especifica¢des, quantidades e prego correspondentes;
12.4 A aceitagao definitiva dar-se-a em 48 (quarenta e oito) horas, quando a Nota Fiscal sera atestada por servidor/comissdo devidamente
credenciado para este fim e liberado o canhoto de recebimento;
12.5 Caso os servigos apresentem irregularidades, especificagdes incorretas e estejam fora dos padrées determinados ou fora do prazo de
validade exigida, a unidade recebedora os notificara para regularizagao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. O atraso na regularizagao dos
mesmos acarretard a suspensao dos pagamentos, além das penalidades previstas neste Edital;
12.6 Nao sera admitida a entrega dos servigos pela Contratada sem que esta esteja de posse da Ordem de Servigo ou instrumento
equivalente.
12.7 Nao serdo aceitas entregas parceladas, salvo com prévia autorizagdo da Prefeitura sendo que, neste caso, o pagamento sera liberado
apos o término da entrega dos servigos constantes na Nota de Empenho.

DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
13. O pagamento sera realizado em 30 dias, contados da data do atesto da nota fiscal e/ou do recebimento definitivo dos servigos pela
unidade de destino dos mesmos, mediante a apresentagdo dos documentos fiscais legalmente exigiveis e devidamente atestados pelo
servidor/comisséo encarregada do recebimento.
13.1. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por parte da Contratada, o decurso do prazo de pagamento sera
interrompido, reiniciando-se sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas, caso em que ndo sera devida atualizagdo
financeira.
13.2. O pagamento sera efetuado, através de ordem de pagamento creditada na conta bancaria do fornecedor.
13.3. Nao serdo autorizadas antecipagdes de pagamento de qualquer espécie.

PENALIDADES
14. O licitante que ensejar o retardamento da execugéo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inadequado ou fizer
declaragao falsa, estara sujeito a aplicagcdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragao, conforme previsto no artigo 7°
da Lei n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto Municipal n°. 6783/05.
15. Pela injustificada inexecugédo parcial ou total do objeto deste contrato, serao aplicadas a CONTRATADA, conforme o caso, as seguin-
tes sangdes, sem prejuizo da rescisdo contratual.
15.1 Adverténcia;

15.2. Multa:

a) Multa pela recusa da CONTRATADA em aceitar o pedido de ordem de servico sem a devida justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, no valor equivalente a 10% do valor adjudicado;

b) Multa pela inexecugdo parcial do contrato, no valor equivalente a 10% sobre a parcela inexecutada, podendo o CONTRATANTE
autorizar a continuagéo do mesmo;

c) Multa pela inexecugéo total do contrato no valor equivalente a 20% sobre o valor do contrato;

d) Multa no valor equivalente a 10% do valor total do contrato se o servigo for de ma qualidade, fora dos mais rigorosos padroes de
higiene ou em desacordo com as especificagbes propostas e aceitas pelo CONTRATANTE;

e) Multa por atraso na entrega no valor equivalente a 0,5% do valor total da nota de empenho, para cada dia de atraso, ndo podendo

ultrapassar a 20%;

15.3. Suspenséao temporaria de participar em licitagdo impedimento de contratar com a administragéo, conforme o disposto artigo 7° da Lei
federal n°. 10.520/02, observados os procedimentos contidos no Decreto municipal n°. 6783/05;

15.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigdo ou
até que seja promovida a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragcéo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangéo aplicada com base no subitem anterior;

16. As multas sao independentes entre si. A aplicagdo de uma ndo exclui a das outras, bem como das demais penalidades previstas
em lei;
17. O valor das multas aplicadas podera ser deduzido do pagamento da nota fiscal ou de garantia prestada nos termos do Artigo 56, da

Lei Federal n°. 8.666/93, se ndo houver recurso ou se 0 mesmo estiver definitivamente denegado;

17.1. Caso ndo haja nota fiscal pendente de pagamento ou prestagdo de garantia, a empresa sera notificada a efetuar o pagamento
administrativamente, ou, havendo resisténcia, a cobranga dar-se-a judicialmente;

18. De acordo com a legislagdo Federal em vigor, é vedada a participagdo nesta Licitagdo de empresas que empreguem, de forma direta
ou indireta, méo de obra infantil, exceto na condigao de aprendiz a partir de 16 anos, considerando-se mao de obra infantil aquela exercida
por menores de 16 anos. A constatagdo, a qualquer tempo, do uso de mao de obra infantil pela licitante que vier a ser contratada ensejara a
rescisdo do contrato, sem qualquer énus para a P.M.M;

19. Perda da garantia oferecida, se houver, em caso de culpa pela rescisao contratual;

20. Constatada a inexecugdo contratual ou a hipétese do subitem 14, sera a contratada intimada da intengdo da Prefeitura quanto a
aplicagao da penalidade, concedendo-se prazo para interposicao de defesa prévia, nos termos do artigo 87, §2° e §3° da Lei n°. 8.666/93;
21. Nao sendo apresentada a defesa prévia pela contratada, ou havendo o indeferimento da mesma quando interposta, a Prefeitura

providenciara a notificacdo da contratada quanto a aplicagédo da penalidade, abrindo-se prazo para interposi¢éo de recurso administrativo,
nos termos do art. 19, I, “f’" da Lei n°. 8.666/93;

22, Além das expressas do Edital, poderdo ser interpostas outras penalidades previstas no artigo 7° da Lei Federal 10.520/02 e nos
artigos 87 e 88 da Lei Federal n°. 8.666/93, conforme a gradagéo da falta cometida;

23. A Contratada estara sujeita ainda, as penalidades descritas no artigo 87 da Lei Federal n°. 8.666/93.

RECURSOS ADMINISTRATIVOS
24, Além do recurso administrativo ja referido neste Edital, dos atos administrativos decorrentes do processamento desta licitagdo
caberdo os recursos previstos pelos Decretos Municipais n°. 6783/05 e 7283/09, e pela Lei Federal n°. 8.666/93 observados os
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procedimentos aqui previstos.

DO PRAZO DE VIGENCIA
25. A presente contratagdo vigorara por 06 (seis) meses, a contar da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério da
Administragao de acordo com a lei.

DA RESCISAO CONTRATUAL
26. O presente contrato podera ser rescindido: a) unilateralmente, nas hipéteses previstas no artigo 78, incisos | a XIl e XVII, da lei
federal n°. 8.666/93; b) amigavelmente, por acordo entre as partes; c) judicial nos termos da legislagao.
27. Nos casos de rescisdo administrativa, ficam asseguradas ao contratante as prerrogativas previstas nos incisos | a IV, do artigo 80,

da lei supracitada. B

DISPOSICOES GERAIS
28. O presente pregdo podera ser anulado ou revogado, sempre mediante despacho motivado, sem que caiba a qualquer licitante
direito a indenizagao.
29. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
30. Decaira do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente Edital o interessado que ndo se manifestar até
0 2° (segundo) dia util anterior a data da sessdo do pregao, o que caracterizara aceitagao de todos os seus termos e condigdes. Qualquer
manifestagéo posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o viciariam néo tera efeito de recurso perante a Administragao.
31. S&o vedadas a subcontratagdo total ou parcial do objeto contratado, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporagdo, sem expressa anuéncia da Prefeitura.
32. A tolerancia da Contratante com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da Contratada ndo importara de forma alguma em
alteracado contratual ou novagéo.
33. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer
ou complementar a instrugéo do processo.
34. As licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagéo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.
35. As licitantes s&o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da
licitagdo.
36. Nao havendo expediente na data designada para a realizagdo da sessdo publica, ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impecga a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja decisdo e comunicagdo do pregoeiro em contrario.

37. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente da Prefeitura.

38. O presente Edital, seus anexos e a proposta do vencedor da licitagdo fardo parte integrante do Contrato ou instrumento
equivalente.

39. Os interessados em obter a planilha de preco médio dos itens cotados deverdo protocolar requerimento e remeté-lo ao
Departamento de Compras em até 48 (quarenta e oito horas) antes da data do certame.

40. Impugnacées ao Edital sé serdo aceitas por escrito e protocoladas no Departamento de Compras, das 08h00 as 17h00 horas , de

segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis antes da data marcada para recebimento das propostas, ndo serdo aceitas
impugnagdes enviadas por fax, e-mail e via correio.

41. Questionamentos a serem feitos sobre este edital s6 serdo aceitos por escrito e desde que encaminhados ao Departamento de
Compras, das 08h00 as 17h00 horas, de segunda a sexta-feira, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis antes da data marcada para
recebimento das propostas.

42, Os servidores que integram a Comissao de Pregao foi constituida pelas Portarias n°.s 10.441/2013 e 10.541/2013.

43. As partes elegerdo o Foro da Comarca de Maua para qualquer procedimento administrativo ou judicial decorrente do
processamento desta licitagédo e do descumprimento do contrato dela originado.

44. Este edital com as condigdes gerais do procedimento licitatério que em conjunto com os elementos especificos, contidos nos

Anexos que o integram, regerao a licitagéo e a contratagédo especifica.

Mauad, 04 de fevereiro de 2015.

Jaqueline Aparecida Silva Alves Corréa

Coordenadora de Gestdo Administrativa
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MAU

ANEXO |

DESCRIGAO DO OBJETO

ITEM ‘ QUANTIDADE | UNIDADE DESCRIGAO

Prestagdo de servico: Realizagdo do processo formativo “Qualificagdo das Recepgdes dos Servicos de

o1 01 UNID. saude de Maug”.

REDUGAO MINIMA PARA LANCE = O LANCE MINIMO PARA O LOTE: SERA DE 0,5% (MEIO POR CENTO) QUE INCIDIRA SOBRE O MENOR VALOR
GLOBAL DENTRE AS PROPOSTAS APRESENTADAS, E ASSIM, SUCESSIVAMENTE.

1. APRESENTACAO

A Secretaria de Saude (SS) apresenta o Termo de Referéncia QUALIFICACAO DAS RECEPCOES DOS SERVICOS DE SAUDE DE MAUA,
para a contratagdo de entidade que apresente competéncia técnica e experiéncia no desenvolvimento de processo formativo, conforme
convénio n° 797551/2013 firmado entre a Prefeitura Municipal de Maua e o Ministério da Saude.

2_.ISTIFICATIVA

A recepgdo é a porta de entrada concreta da populagdo aos servicos da Rede de Salde, I6cus privilegiado para fortalecimento de uma
atengdo pautada na perspectiva da humanizagao, com foco no acolhimento enquanto elemento central do cuidado.

A partir de um diagnéstico com multiplos enfoques, a gestdo da SS diagnosticou que as recepgdes dos servicos de Saude de Maua
necessitam de uma qualificagdo que vise ndo apenas desenvolver novas competéncias naqueles que sao recepcionistas, mas também
recolocar a discusséo sobre o papel e modos de funcionamento da recepgéo para todos os trabalhadores e gestores da Rede.

3. OBJETO

Celebragdo de contrato com a finalidade de executar o Processo Formativo QUALIFICACAO DAS RECEPCOES DOS SERVICOS DE
SAUDE DE MAUA.

4. PUBLICO

200 (duzentos) recepcionistas dos servigos da Rede de Saude de Maua
39 (trinta e nove) gerentes de servigo
970 trabalhadores dos 39 (trinta e nove) servicos que contam com recepgdes
Especializada: 180 trabalhadores
Atengdo Basica: 600 trabalhadores
UPA: 50
Hospital: 100
Apoio a Gestao: 20
Vigilancias: 20

TOTAL: 1.209 trabalhadores

5. OBJETIVOS

5.1. Incremento dos saberes, habilidades e atitudes dos recepcionistas para oferecerem um atendimento de qualidade, eficiente,
eficaz e humanizado aos usuarios;

5.2. Aumento da capacidade dos gerentes de servico para realizarem, de forma compartilhada, a gestdo do trabalho da recepgéo
articulada com os processos da Unidade como um todo;

5.3. Aumento da capacidade dos trabalhadores dos servigos de saude em incluirem a recepgéo enquanto elemento chave para
reflexdo e redirecionamento dos processos de cuidado e de gestdo da Unidade.

6 . METODOLOGIA

Considerando que treinamentos e aulas sao insuficientes para garantir o alcance dos objetivos propostos, o processo deve estar baseado no
uso de metodologias ativas de aprendizagem, incluindo encontros em grupos pequenos de recepcionistas e recepcionistas e gerentes, e
encontros nas Unidades de Saude.

Para tanto, trabalhar-se-a com facilitadores de aprendizagem que fardo a facilitagdo de 14 (quatorze) grupos com, no maximo, 15 (quinze)
pessoas (recepcionistas e gerentes) e também deverao facilitar as atividades nas Unidades de Salde (participacdo do maior numero de
trabalhadores possivel, de modo a ndo prejudicar o funcionamento do servigo).

Os conteudos, bem como as atividades pedagodgicas a serem utilizadas serdo construidos em parceria com equipe da Geréncia de Educacgéo
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Permanente da SS de Maua.

A carga horaria do processo, por Unidade de Saude, sera de 28 (vinte e oito) horas divididas em:
. 12 (doze) horas de encontros entre recepcionistas;
. 04 (quatro) horas de encontros entre recepcionistas e gerentes;
. 08 (oito) horas de encontros na Unidade.

7. METAS

Meta 01: Formagé&o dos Facilitadores de Aprendizagem — 16 horas.

Meta 02: Realizagao de 02 encontros de 04 horas em 100% dos servigos que contam com recepgao — 1.209 trabalhadores.
Meta 03: Realizagao de 02 encontros de 04 horas com 14 grupos de recepcionistas e gerentes —239 trabalhadores.

Meta 04: Realizagéo de 07 encontros de sociodrama de 08 horas — 239 trabalhadores.

8. TEMAS A SEREM ABORDADOS

. Histdria, principios e diretrizes do SUS;

. Organizagao e realidade da Rede de Atencao e Protecdo a Saude municipal;

. Importancia e lugar da recepgéo no SUS e nos processos de cuidado das Unidades;

. Acolhimento enquanto competéncia de negociar demandas e ofertas e real incluséo dos sujeitos nos seus processos de cuidado;
. Rotinas especificas e fluxos do trabalho de cada tipo de recepgéo e gestao do trabalho da recepgéo.

9. PERIODO PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

A vigéncia do contrato sera de 06 (seis) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado conforme lei 8666/93.

1n PRNONIITNS

Produto 01: Editoragao e impresséo de material de apoio para facilitadores de aprendizagem.
Produto 02: Relatdrio final contendo listas de presenga, principais dificuldades e potencialidades encontradas ao longo do processo.

11. CRONOGRAMA

Més 01 Formacéao dos Facilitadores de Aprendizagem — 16 horas
Més 02 Realizagao de 39 encontros de 04 horas nos servigos de Saude — 156 horas
Realizagdo de uma reunido de monitoramento com facilitadores — 02 horas
Més 03 Realizagao de 28 encontros de 04 horas com recepcionistas — 122 horas
Realizagdo de uma reunido de monitoramento com facilitadores — 02 horas
Més 04 Realizagao de discussao sobre o processo nos Colegiados de Nucleo — 02 horas
Realizagao de 07 encontros de 08 horas (sociodrama) com recepcionistas e gerentes — 56 horas
Més 05 Realizacao de 01 encontro de 04 horas com recepcionistas e gerentes — 56 horas
Realizagdo de uma reunido de monitoramento com facilitadores — 02 horas
Més 06 Realizagao de discussao sobre o processo nos Colegiados de Nucleo — 02 horas

Realizagao de 39 encontros de 04 horas nos servigos de Saude — 156 horas
Realizagao de 01 reunido de avaliagéo e fechamento do processo com facilitadores de
aprendizagem e Gestores de Nucleo — 04 horas

Carga Horaria Total do Processo: 576 horas
12. INDICADOR DE RESULTADO

12.1. 95% de recepcionistas com presenga em todos os encontros do processo;
12.2. Realizagéo de dois encontros de 04 (quatro) horas em 100% das Unidades de Saude que possuem recepgao;

12.3. Diminui¢éo das queixas as Ouvidorias (SS e Hospital) em relagéo a recepgéo nos dois Ultimos meses do curso.

13. DAS RESPONSARILIDADES DO CONTRATANTFE F CONTRATADA

13.1. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.1. Designagéo de equipe técnica para o acompanhamento de todos os passos do Processo Formativo;

13.1.2. Planejar, acompanhar, avaliar e coordenar a execugao do projeto junto a Entidade Responsavel;

13.1.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

13.1.4. Assegurar-se da boa qualidade na prestacao dos servigos;

13.1.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada;

13.1.6. Validar os conteudos e o material de apoio editado e impresso a ser entregue aos facilitadores;
13.1.6.1. Disponibilizar espago fisico para a realizagdo dos encontros, bem como material de multimidia e som necessarios
(notebook, data show, aparelhagem de som etc.).
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13.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.2.1. Editar e imprimir material te6rico de apoio para facilitadores;

13.2.2. Participar de todas as reunides de avaliagdo e monitoramento previstas neste termo;

13.2.3. Organizar o processo seletivo para contratagdo de 14 (quatorze) facilitadores de aprendizagem e 01 (um)
séciodramatista, a ser realizada juntamente com representantes da Geréncia de Educagao Permanente da SS de Maua;

13.2.4. Fazer a gestdo administrativa do contrato dos facilitadores e séciodramatista;

13.2.5. Organizagao dos grupos de recepcionistas e cronograma dos encontros (recepcionistas e nas Unidades) com apoio da
geréncia de educacédo permanente da SS de Maug;

13.2.6. Compra e organizagédo de materiais de papelaria necessarios para os encontros (canetas piloto, cartolina, papel kraft, tesoura,

cola, barbante entre outros).
13.2.6.1. Fornecer, sem 6nus para a Contratante, certificado aos participantes de participagcdo em processo formativo de
qualificagdo das recepgdes dos servigos de saude de Maua.

14. REQUISITOS TECNICOS

. A pessoa juridica a ser contratada devera ter competéncia técnica e experiéncia no desenvolvimento de processos formativos
voltados a Recepgdo de servigos de saude, com experiéncia em desenvolvimento de processos educacionais na saude com
énfase em metodologias ativas em parceria com Secretarias Municipais.

. Todos os requisitos deverdo ser comprovadas com atestado de capacidade técnica e/ou curriculo vitae.

. Ter disponibilidade de deslocamento para as atividades no municipio de Maua/Sao Paulo.

. Ter disponibilidade para a constru¢do do conteudo e das estratégias pedagogicas do curso em conjunto com a equipe da SS.

15. CONDICOES PARA LIBERACAO DAS PARCELAS

O pagamento sera realizado por meio de 06 (seis) parcelas, liberadas apds assinatura do contrato, a serem efetuadas 15 (quinze) dias apds
a emissao da nota fiscal pela contratada.

Mauad, 04 de fevereiro de 2015.

Jaqueline Aparecida Silva Alves Corréa

Coordenadora de Gestao Administrativa
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ANEXO II

DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO
(Apresentar no inicio da sessdo ao Pregoeiro, com cédula de Identidade ou equivalente).

A
Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

A empresa......c.coccceeeeeiieeiiieeensy inscrita no CNPJ/MF sobon®................... , com sede em.............cccuuneee. ,na Rua/Av. ................ ,n°...... , tendo
como representante legal 0 (a) Sr.(a) ..ccooceviveeneriieennnn. ,(citar o cargo), CREDENCIA 0 (a) SR.(@)..ccceerveeiierriienee. , portador da carteira de
identidade n°................... , devidamente inscrito no CPF/MF sob 0 N° ....cccoocoiiiiiieeiieee e , para representa-la perante a Prefeitura

Municipal de Maua, na licitagdo Pregao Presencial n° 018/2015, outorgando-lhe expressos poderes para formulagdo de lances verbais,
interposicao de recursos contra as decisbes do pregoeiro, desisténcia e renuncia ao direito de interpor recursos e para pratica de todos os

demais atos inerentes ao certame em referéncia.

Maua, de de 2015.

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO Il

PREGAO PRESENCIAL N°.018/ 2015
(MODELO DE PROPOSTA)

Denominagéo:

CNPJ:
Endereco:
e-mail: Fax:
LOTE UNICO
(ITEM QUANTIDADE UNIDADE DESCRIGAO VALOR TOTAL
01 01 UNID. Prestacdo de servigo: Realizagdo do processo formativo “Qualificagdo das

Recepgdes dos Servigos de Saude de Maua”.
VALOR GLOBAL TOTAL R$

(*) Neste valor deveréao estar inclusos todos os custos que incidirem sobre a contratagdo.

* favor considerar as especificagdes constantes no Anexo |.

- Condigbes Contratuais:

1. Prazo de inicio da execugao: Conforme Edital;

2. Condigdes de Pagamento: Conforme Edital;

3. Validade da Proposta: Conforme Edital;

Local e data

Proponente
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE EXIGENCIA PARA HABILITAGCAO
(a ser apresentada juntamente com o credenciamento, ao Pregoeiro).

A
Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

.................................................. , portador da carteira de identidade n°................., devidamente inscrito no CPF/MF sob o
N, e , representante legal da empresa.........ccccoevieeiiiinenn, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°.......ccccecueee, com sede
112 P , ha Rua/Awv. ................ , n°......, DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre todas as exigéncias para habilitagdo, nos

termos do Edital do Pregao Presencial n°. 018/2015.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE O ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl DA CONSTITUICAO FEDERAL.

A
Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

o

inscrita no CNPJ/MF sob o n°................... , com sede eM........ccccuvveeeennn. , na Rua/Aw. ................ , N, , DECLARA, sob as penas da Lei, que
cumpre integralmente o disposto no artigo 7°, inciso XXXIIl da Constituicgdo Federal, que veda a participagdo nesta Licitacdo de empresas
que empreguem,para fins de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos,
salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos. A constatagdo, a qualquer tempo, do uso de mao de obra infantil pela licitante que vier a

ser contratada ensejara a rescisdo do contrato, sem qualquer énus para a P.M.M.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGOES
A

Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

(Razao Social da empresa), declara sob as penas da Lei que:

a) Declaramos, sob as penas da Lei, QUE @ EMPIESa..........cceiuiiiuiiiiiiiieeieee e nao esta cumprindo pena por

inidoneidade.

b) Aceita integralmente as condigbes do presente Edital bem como se responsabiliza pelos encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e sociais resultantes da execugéo do Contrato.

c) Assume integral responsabilidade pela autenticidade e veracidade dos dados e documentos apresentados.

(local data)

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VIl

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A

Prefeitura do Municipio de Maua

Departamento de Compras

PREGAO PRESENCIAL N°.018/2015

“Declaramos, sob as penas da Lei, a inexisténcia de fatos impeditivos supervenientes a habilitagdo da empresa
(et ), bem como estarmos cientes que devemos declara-los caso venha a

ocorrer “.

(local data )

Nome/assinatura
Cargo
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ANEXO VIl
(MODELO)

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Declaro, sob as penas da Lei, sem prejuizo das sangbes e multas previstas neste ato convocatério, que a empresa

(denominagao da pessoa juridica), CNPJ n°.

€& microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei

Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de
preferéncia como critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo Presencial n°. 018/15, realizado pela Prefeitura do Municipio de

Maua.

(local, data)

Nome/assinatura
Cargo
RG n°.
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ANEXO IX
MINUTA DE CONTRATO
PREGAO PRESENCIAL N°.018/ 2015

VALOR: R$
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA

CONTRATO N.° /2015 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA E A EMPRESA ,
PARA

Aos dias do més de do ano de 2015, nesta cidade de Maua, compareceram de um lado a PREFEITU-

RA DO MUNICIPIO DE MAUA, inscrito no CNPJ/MF sob o n.°46.522.959/0001-98, neste ato representado por seu Secretariode _ Sr.

no uso da competéncia doravante designado simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa
com sede na Rua: , n°. , Bairro _____, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. , doravante designado CONTRATADO, neste
ato representado por , portador da Cédula de Identidade RG. n°. e CPF/MF n°. e pelos mesmos foi dito
na presenca das testemunhas ao final consignadas, que em face da adjudicac&o efetuada na licitagdo PREGAO (PRESENCIAL) N.°
conforme despacho exarado as fls. do processo n°. pelo presente instrumento avengam o presente contrato, sujei-
tando-se as normas da Lei n°. 8.666 de 23 de junho de 1993 e alteragdes, Lei n°. 10.520 de 17 de julho de 2002, Decreto Municipal n°. 6783
de 06 de outubro de 2005 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, e as seguintes clausulas e condigdes que reciprocamente
outorgam e aceitam: CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO: 1.1. A CONTRATADA compromete-se a para a CONTRATAN-
TE, conforme quantidades, horarios, condicdes e especificagbes constantes dos Anexos do edital n°. ___, parte integrante deste. CLAUSU-
LA SEGUNDA RESPONSABILIDADE DOS CONTRATANTES: 2.1. A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos encargos sociais, fis-
cais, comerciais e outros que decorrerem da execugao do presente contrato. 2.2 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condi-
¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato. 2.3. A CONTRATADA fica obrigada a prestar ao CONTRATANTE, independentemente de notificagdo, eventuais esclarecimentos
que se fizerem necessarios no tocante a execugao do contrato. 2.4. A CONTRATADA compromete-se a manter durante toda a execugéo do
contrato em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, as mesmas condi¢des de habilitagdo aceitas pelo CONTRATANTE. 2.5.
A CONTRATADA responsabiliza-se perante 0 CONTRATANTE pelo fornecimento servigos de primeira qualidade. CLAUSULA TERCEIRA:
PRECO: 3.1. O prego certo e ajustado é de R$ ( ), conforme proposta da CONTRATADA e correra por conta do orgamento vi-
gente onerando a dotagdo orgamentaria n° , empenho n.° . 3.2. O prego pactuado sera fixo e irreajustavel pelo periodo de um
ano a contar da assinatura do contrato, conforme legislagdo em vigor , sendo apds este prazo, sera reajustado pelo indice IGPM-FGV. CLAU-
SULA QUARTA: PAGAMENTO: 4.1. Os pagamentos serao efetuados no prazo de até 30 dias. 4.2. Para efeito do inicio da contagem do pra-
zo de pagamento, sera considerado o dia do efetivo recebimento dos pelo CONTRATANTE. 4.3 Estao excluidos os atrasos motivados
pela CONTRATADA, independentemente de eventual prorrogagéo autorizada pelo CONTRATANTE. 4.4. O pagamento sera efetuado por
crédito em conta corrente ou, excepcionalmente, na Segéo de Tesouraria, a critério da Secretaria Municipal de Finangas. A CONTRATADA
devera fazer constar na documentagéo fiscal: 0 nome do Banco, o nimero da agéncia e da conta corrente. O atraso no pagamento por falta
dessas informagdes sera considerado de responsabilidade da CONTRATADA. CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA: 5.1. O prazo de vigéncia do
presente é de ____ ou até o término da garantia, podendo ser prorrogado, respeitadas as disposicdes da Lei Federal 8666/93. CLAUSULA
SEXTA: RECEBIMENTO: 6.1. O recebimento do objeto do presente contrato, podera ser feito pela Secretaria responsavel pela contratagao,
e sera aplicado, no que couber, o disposto no artigo 73, incisos | e Il e artigos 74 a 76, da Lei n.° 8.666/93. CLAUSULA SETIMA: PENALIDA -
DES: 7.1. Pela injustificada inexecugao parcial ou total do objeto deste contrato, serdo aplicadas a CONTRATADA, conforme o caso, as se-
guintes sangdes, sem prejuizo da rescisédo contratual: 7.1.1. Adverténcia. 7.1.2. Multa: a) Multa pela recusa da CONTRATADA em receber o
pedido de fornecimento sem a devida justificativa aceita pelo CONTRATANTE, no valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor adjudica-
do; b) Multa pela inexecugao parcial do contrato, no valor equivalente a 10% (dez por cento) sobre a parcela inexecutada, podendo o CON-
TRATANTE autorizar a continuagdo do mesmo; c) Multa pela inexecucéo total do contrato no valor equivalente a 20% (vinte por cento) sobre
o valor do contrato; d) Multa no valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato se os servigos forem de ma qualidade, fora
dos mais rigorosos padrdes de higiene ou em desacordo com as especificagdes propostas e aceitas pelo CONTRATANTE; e) Multa por atra-
so na entrega no valor equivalente a 0,5% (meio por cento) do valor total da nota de empenho, para cada dia de atraso, ndo podendo ultra -
passar a 20% (vinte por cento); 7.1.3 a) Suspenséo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracéo
por prazo nao superior a 02 (dois) anos; b) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto per -
durarem os motivos da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade. 7.1.4 As
multas s&o independentes entre si. A aplicacdo de uma nao exclui a das outras, bem como das demais penalidades previstas em lei. 7.1.5. O
valor relativo as multas, eventualmente aplicadas, sera reduzido de pagamento que o CONTRATANTE efetuar, mediante a emissdo de Guia
de Recolhimento. Na impossibilidade, o valor da multa sera inscrito em Divida Ativa para cobranga judicial, assegurando-se o direito de defe-
sa. CLAUSULA OITAVA: RESCISAQ: 8.1. O presente contrato podera ser rescindido: a) unilateralmente, nas hipéteses previstas no artigo
78, incisos | a Xll e XVII a XVIII, da Lei n.° 8.666/93 e alteragdes; b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que
haja conveniéncia para o CONTRATANTE e; ¢) judicial, nos termos da legislagéo. 8.2. Nos casos de rescisdo administrativa, fica assegurado
ao CONTRATANTE as prerrogativas previstas nos incisos | a IV do art. 80, da Lei supra citada. CLAUSULA NONA: DOCUMENTOS INTE -
GRANTES: 9.1. Faz parte integrante do presente instrumento, independentemente de transcri¢éo, todo o contelido do processo administrati-
vo n.° e da proposta da CONTRATADA. CLAUSULA DECIMA: FORQ:10.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Maua, neste Estado,
para dirimir as questdes oriundas deste contrato, com expressa renlincia de outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser. CLAUSULA
DECIMA PRIMEIRA: LEGISLACAO: 11.1. O presente contrato é regido pela Lei Federal n° 8.666/93 e alteragdes, pelos preceitos de Direito
Publico e, supletivamente pelos principios da Teoria Geral dos Contratos e das Disposigdes de Direito Privado.
Este ajuste é lavrado nos termos da minuta constante as fls. ___ e, aprovado as fls. ___ do processo administrativo n.° e
que, apos lido e achado conforme, vai devidamente assinado pelas partes contratantes e testemunhas abaixo.

SECRETARIO DE
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME/RG

NOME/RG
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE FINANGAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

ANEXO | DO CONTRATO

CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
Declaragao de documentos a disposi¢cao do Tribunal

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio de Maua

CNPJ N.°: 46.522.959/0001-98

CONTRATO N.° (DE ORIGEM): Pregao Presencial: ___ /2015
DATA DA ASSINATURA: _/ /2015

VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$): R$ ...

Declaro (amos), na qualidade de responsavel (eis) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais documentos
originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposigao do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Maua, ___ de de 2015.

Secretario XXXXXX
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
SECRETARIA DE FINANGAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

ANEXO X
(MODELO)

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

Municipio de Maua
Orgéo ou Entidade:
Contrato n°. (de origem):
Objeto:

Contratante:

Contratada:

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do termo acima identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrugao e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos
da tramitacéo processual, até julgamento final e sua publicacéo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e

regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido
processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°. 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos

prazos processuais.

Local e data

Contrtada Contratante
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