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ANEXO IX

MINUTA DO CONTRATO

PREGAO PRESENCIAL N.° 12016
VALOR: R$
PRAZO: 12 (DOZE) MESES

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
MEDICO-HOSPITALAR,  AMBULATORIAL,  PROCEDIMENTOS
OBSTETRICOS E DEMAIS EXAMES COMPLEMENTARES, SERVICOS
AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E TERAPIA, A SERVIDORES, SEUS
DEPENDENTES E AGREGADOS DA ARSEP, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DE
MAUA/SP E A EMPRESA

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado, a ARSEP — Agéncia Reguladora de Servigos Publicos de Maua/SP,
com sede neste municipio, no enderego sito a Rua Vargem Grande do Sul, 152, Jd. Haydée, Maud, inscrita no CNPJ. sob n°

05.850.345/0001-58, neste ato representada por seu Superintendente, Sr. , portador da cédula de identidade

RG. n° e inscrito no CPF/MF sob n° , @ seguir denominada simplesmente ARSEP, e de outro lado a
, estabelecida na , inscrita no CNPJ sob n°

neste ato representada por seu(s) Diretor(es) , portador da cédula de identidade RG. n°

e inscrito no CPF/MF sob n° ,a segwr designada simplesmente CONTRATADA

tém, entre si, justo e acertado a presente contratagao, que se regera segundo as disposi¢des da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de
2002, Decreto n.° 3.555 de 08 de agosto de 2000, Lei n.° 9.069, de 29 de junho de 1995, Lei n.° 9.656, de 03 de junho de 1998 e suas
alteragdes, Resolugdes (RDC, RN, CONSU) da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, Decreto n.° 2.383, de 12 de novembro
de 1997, Decreto n.° 2.399, de 21 de novembro de 1997, aplicando-se subsidiariamente, no que couber, a Lei n.° 8.666, de 21 de junho
de 1993 e alteragdes posteriores, conforme condi¢des e especificagdes constantes do respectivo Edital e seus Anexos, Processo de
Compras n° 29/2016, e de conformidade com as clausulas e seguintes condigdes:

1-DO OBJETO

1.1 . O presente tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagao de servigo hospitalar e ambulatorial para cobertura no Grande
ABC e Sao Paulo capital, de atendimentos médico-hospitalares; ambulatoriais; procedimentos obstétricos; atendimentos de urgéncia e
emergéncia, psiquiatricos, exames complementares de diagndstico e terapia; inclusive internagdes (eletiva e emergencial), internagdo em
UTI (neonatal pediatrica e adulta), incluindo exames médico-hospitalares, exames complementares, procedimentos auxiliares e exames
especializados, sempre prestados através de servigos proprios ou credenciados, sem limites de utilizagdo, conforme manual de rede
propria e credenciada da operadora de salde constante no manual de orientagéo da operadora de salde o qual fara parte integrante do
contrato, destinado aos servidores da ARSEP e seus dependentes, admitindo-se os agregados ndo enquadrados como dependentes,
observadas as mesmas condigdes estabelecidas para os titulares, conforme previsto na minuta de contrato, Lei n°. 9.656 de 03 de junho
de 1998 e nas condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2 . O numero atual de usuarios (titulares, dependentes e agregados) e a respectiva distribuigéo por faixa etaria estéo representados na
tabela abaixo:

FAIXA ETARIA TITULARES DEPENDENTES AGREGADOS TOTAL
de 0 a 18 anos 0 2 0 2
de 19.a 23 anos 0 0 0 0
de 24 a 28 anos 2 1 1 4
de 29 a 33 anos 0 1 0 1
de 34 a 38 anos 1 0 0 1
de 39 a 43 anos 1 1 0 2
de 44 a 48 anos 0 0 0 0
de 49 a 53 anos 1 0 0 1
de 54 a 58 anos 1 1 0 2
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+de 59 anos 0 0 0 0
TOTAIS 6 6 1 13

Observagéo: A contratada assumira a carteira de titulares, dependentes e agregados vigente na data da implantagao.

2. DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

2.1. A CONTRATADA compromete-se a para CONTRATANTE, conforme condigdes e especificagbes
constantes dos Anexos do Edital n.° , parte integrante deste contrato.

3.DAS OBRIGAC}()ES DA CONTRATADA ALEM DAS CONSTANTES NO EDITAL E NO PRESENTE CONTRATO
3.1. A contratada devera:
a) Providenciar o cadastramento dos beneficiarios imediatamente ap6s a assinatura deste Contrato;

b) Prestar os servigos de acordo com as normas vigentes e as que vierem a ser baixadas pelos 6rgdos municipais, estaduais e/ou
federais, desde que ndo conflitantes com as deste Contrato, com pessoal comprovadamente capacitado e com instalagdes e
equipamentos apropriados;

3.2. Comunicar a ARSEP por escrito as propostas de alteragao nos servigos aqui contratados, relativos a:
a) Ampliagdo de locais de atendimento;
b) Alteragéo do quadro de profissionais médicos, desde que ndo diminua a quantidade minima dos tipos de servigos oferecidos;

3.3. Credenciar novos servicos médicos hospitalares solicitados pela ARSEP, quando for comprovado que os servigos que vem sendo
prestados estejam prejudicando o atendimento proposto;

3.4. Esclarecer por escrito, dentro do prazo de 10 (dez) dias corridos, as dividas relativas ao atendimento e/ou servigos prestados,
informando as providéncias tomadas para a regularizagdo dos mesmos, quando for o caso;

3.5. Divulgar as normas e condices de atendimento e orientar o seu pessoal sobre os servicos contratados, visando o répido e correto
atendimento aos usuarios;

3.6. Fornecer a ARSEP, sem dnus, os documentos de identificacdo necessarios a utilizagao pelos usuarios dos servigos contratados.

3.6.1. Durante o periodo necessario a confecgdo dos documentos de identificagdo, o atendimento sera prestado mediante documento
provisério emitido pela Contratada e documento de identificagdo do usuario.

3.7. Fornecer a ARSEP, gratuitamente, para distribuido a cada titular inscrito, livreto informativo de todos os servigos com enderegos
atualizados e telefones;

3.7.1. Disponibilizar através de site na Internet ou midia magnética a relagdo dos servigos com respectivos enderecos e telefones para
divulgagao pela ARSEP;

3.8. Entregar a ARSEP até o 20° (vigésimo) dia de cada més listagem em meio magnético, contendo nomes de todos os funcionarios,
seus dependentes e agregados, e estagiarios beneficiarios do plano de saude;

3.9. Entregar a ARSEP, quando solicitado, quadro demonstrativo do numero de atendimentos e/ou servigos prestados (credenciados e
proprios) no semestre vencido e relatorio, quando solicitado.

3.10. Os profissionais credenciados pela Contratada deveréo:

a) Encaminhar ao SUS os usuarios que necessitarem de recursos médicos hospitalares ndo compreendidos neste contrato, fornecendo o
relatorio médico detalhado.

b) Manter prontuérios clinicos atualizados completos dos usuarios, para acompanhamento e/ou esclarecimentos dos casos solicitados
pela ARSEP, respeitados a ética médica.

c) Expedir, quando for o caso, atestado médico que autorize o afastamento de titulares.
3.11. Aceitar eventuais alterac6es no nimero de usuarios.

3.12. Credenciar em planos de padréo de conforto superior ao intermediario o beneficiario/titular que optar por atendimento diferenciado,
caso em que a ARSEP, efetuard o pagamento da diferenga de pregos, mediante desconto em folha de pagamento do titular, com a
diferenga repassada integralmente as custas do mesmo.

3.13. Manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos ou especificagdes de qualquer natureza da ARSEP das quais venha a
ter conhecimento ou acesso ou que venham a ser confiados em raz&o deste Contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar,
revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros;

3.14. Obedecer a legislacao especifica regulamentadora de planos de assisténcia médica;
3.15. Iniciar os servigos imediatamente ap6s a assinatura do contrato;
3.16. Submeter-se a todos os regulamentos em vigor;

3.17. Manter durante toda a vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo exigidas na licitagao;

3.18. Responder por todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidirem, direta ou indiretamente,
sobre todas as atividades decorrentes deste contrato, incluindo as obrigaces trabalhistas e previdenciarias;
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3.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere & ARSEP a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

3.19. Encaminhar sempre que solicitada, documentagdo de qualquer espécie, pertinente aos servigos executados no cumprimento do
objeto deste contrato;

3.20. Indenizar a ARSEP por quaisquer prejuizos que vier a causar ou pelos quais seja responsavel, independentemente de dolo ou
culpa, ficando a ARSEP, desde ja, autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente, mesmo em
caso de aplicagdo de multa e/ou penalidade pecuniaria.

3.21. Manter a ARSEP a margem de agdes judiciais, reivindicagdes ou reclamagdes, sendo a Contratada, em todas as circunstancias,
considerada como Unica e exclusiva responsavel por todos os énus com que a ARSEP venha a arcar, em qualquer época, decorrentes de
tais acdes oriundas do objeto do presente contrato, incluindo aqueles decorrentes de reclamag@es trabalhistas (custas processuais e
honorarios advocaticios e previdenciarios);

3.22. Permitir o acesso de representantes da ARSEP as suas instalagdes, bem como a realizagdo de auditorias, para a verificagdo do
cumprimento do objeto do presente contrato;

3.23. Comparecer, sempre que convocada, ao local, data e horario designados pela ARSEP, por meio do preposto indicado, para exames
e esclarecimentos de problemas relacionados aos servigos contratados;

3.24. Substituir profissionais ou servigos credenciados quando o atendimento for considerado insatisfatério pela ARSEP, sendo
considerado insatisfatério quando ndo prestar servigos dentro das normas vigentes;

3.24.1. Podera haver substituicdo de profissionais ou servigos sem prévia comunicagéo.
3.25. Apresentar a ARSEP, quando solicitado através de médico designado, prontuario de histéricos de acompanhamento e atendimento.

3.26. Antes da assinatura do contrato, a CONTRATADA obriga-se ao depdsito no importe equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato, a titulo de garantia contratual, podendo ser em dinheiro ou em titulos da Divida Publica Municipal, Estadual ou Federal, ou Carta
de Fianga Bancaria, desde que estes possuam validade durante a vigéncia do contrato. Esta garantia sera restituida a Contratada, sem
incidéncia de juros ou qualquer tipo de reajuste. Nos casos em que a mesma for feita em dinheiro este devera ser devidamente atualizado
monetariamente ap6s o término do prazo de vigéncia do ajuste;

a) Havendo aditamento do valor contratual, a empresa devera proceder, em até 10 (dez) dias Uteis, o complemento da caugéo, de modo a
manter-se a garantia total.

b) Caso a licitante vencedora opte pela efetivacdo da garantia através de Carta de Fianga Bancaria, devera constar expressamente na
mesma, condicdo de atualizagéo do valor caucionado;

c) A caugao efetuada em dinheiro sera atualizada monetariamente, de acordo com a variagdo do indice geral de pregos de mercado IGP-
M ou outro indice adotado pelo Governo Federal, até a data de sua restituicio a Contratada.

d) A devolugéo da garantia oferecida pela Contratada sera feita apds o término de vigéncia do ajuste, mediante solicitagdo expressa de
seu representante legal, e, desde que estejam cumpridas todas as obrigagdes assumidas pela mesma.

4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1. Atualizar a relagéo de usuarios fornecida a Contratada, com informagdes sobre admisséo, exoneragdo ou obitos de servidores,
dependentes ou agregados;

4.2. Fornecer a Contratada todos os dados necessarios a completa execugéo do objeto do contrato;
4.3. Efetuar desconto em folha de pagamento referente ao plano de saide conforme normas internas da empresaj;

4.4. Acompanhar a execugdo do contrato, através de preposto indicado pela unidade gerenciadora, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao do mesmo e determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas observadas;

4.4.1. A unidade gerenciadora do contrato fiscalizara a sua execugéo em obediéncia as especificacées definidas neste contrato.
4.5. Notificar a Contratada na eventualidade de execugao dos servigos em desacordo com as especificagdes da ARSEP.

5. DA REMUNERAGAO
5.1. O valor estimado do presente contrato ¢ de R$ (eereererremreee s );
5.2. Pela execugéo dos servigos objeto deste contrato, a ARSEP pagara a Contratada os seguintes valores unitarios, per capita (em R$):

FAIXA ETARIA TITULARES DEPENDENTES TITULARES DEPENDENTES

Intermediario Intermediario Executivo Executivo

de 0 a 18 anos

de 19 a 23 anos
de 24 a 28 anos
de 29 a 33 anos
de 34 a 38 anos
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de 39 a 43 anos
de 44 a 48 anos
de 49 a 53 anos
de 54 a 58 anos

+de 59 anos

5.3. Valores mensais por usuério agregado serdo os seguintes a serem pagos & contratada:

FAIXA ETARIA AGREGADOS AGREGADOS

Intermediario Executivo

de 0 a 18 anos

de 19 a 23 anos
de 24 a 28 anos
de 29 a 33 anos
de 34 a 38 anos
de 39 a 43 anos
de 44 a 48 anos
de 49 a 53 anos
de 54 a 58 anos

+de 59 anos

5.4. Nos pregos ja se encontram inclusos custos diretos e indiretos, entre outros, tributos, prémios de seguro, taxas, inclusive de
administragdo, emolumentos, transporte, quaisquer despesas operacionais, todos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e
comerciais, despesas e obrigagdes financeiras de qualquer natureza; frete, enfim, todos os componentes de custo, necessarios a perfeita
execucdo do objeto deste Edital;

5.5. Os beneficios extras oferecidos para o plano executivo em relagdo ao plano intermediario é a rede de atendimento conforme manual
de rede de atendimento;

5.6. A Contratada devera possuir, no minimo, em sua rede propria/credenciada, o quantitativo de hospitais, maternidades e centros médicos
proprios abaixo estabelecidos, nas localidades do ABCM, entre Santo André/ Sao Bernardo do Campo/ S&o Caetano do Sul e Maua, onde ha
maior concentragdo de beneficiarios do plano de Assisténcia a Saude e S&o Paulo (capital e regido metropolitana):

5.6.1. A Contratada devera obrigatoriamente possuir, em sua rede propria e/ou credenciada e apresentar em sua proposta comercial no
minimo 04 (quatro) HOSPITAIS para Pronto Socorro (Urgéncia e Emergéncia) localizados na regido do ABCM, sendo 01 (hum) no
municipio de Sdo Bernardo do Campo, 01 (hum) no municipio de Santo André, 01 (hum) no municipio de Sdo Caetano do Sul e 01 (hum)
no municipio de Maua, além de médicos, laboratérios e clinicas, proprias e/ou credenciadas, nas cidades referidas;

5.6.2. A Contratada devera obrigatoriamente possuir, para atendimento de urgéncias e emergéncias, em sua rede propria e/ou
credenciada e apresentar em sua proposta comercial no minimo 1 (um) Hospital/Maternidade e Pronto Socorro localizado em S&o Paulo;

6. DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. A Contratada encaminhara até o 20° (vigésimo) dia da prestagdo dos servigos listagem em meio magnético contendo nomes de todos
os funcionarios, seus dependentes e agregados e estagiarios, beneficiarios do plano de saude a Diretoria de Regulagdo Economica e
Financeira da ARSEP.

6.2. A Contratada encaminhara, mensalmente, até o 5° dia Util do més subsequente a prestagdo dos servicos, Nota Fiscal,
correspondente aos servigos executados no més anterior discriminando os respectivos valores.

6.3. Os pagamentos serdo efetuados por crédito em conta corrente ou excepcionalmente na Diretoria de Regulagdo Econdmica e
Financeira, de acordo com servigo prestado, sendo que as parcelas serdo quitadas no 20° (vigésimo) dia subsequente a prestagdo dos
servigos, com devido aceite das Notas Fiscais/Faturas pela ARSEP, que deverdo conter obrigatoriamente:

a) NUimero do Processo;
b) Numero do Contrato;
¢) Tipo de Servico.
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6.4. As notas fiscais referentes a Cobertura de Acidente de Trabalho deverao ser emitidas separadamente.

6.5. As notas fiscais ndo aprovadas poderdo ter seus valores glosados ou serdo devolvidas a Contratada para as devidas corregdes,
conforme o caso, contando-se novo prazo para pagamento a partir da reapresentacdo das mesmas.

7. DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

7.1. As despesas no valor estimado de R$ ( ) serdo suportadas
pela respectiva dotag&o orgamentaria n.°:

8. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

8.1. Os reajustes dos valores, inicialmente contratados, ndo poderéo ser revistos antes de transcorridos 12 (doze) meses da vigéncia do
contrato. Caso haja prorrogagao do contrato, no 13° més podera o valor ser reajustado no percentual autorizado pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS ou por outro indice que as partes pactuarem, ndo podendo, porém, superar os indices fixados pelas
autoridades Federais para reajustamento de contratos.

9. DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante
a emissao de Termo Aditivo, por iguais periodos sucessivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, havendo interesse de ambas as partes,
observados os limites legais vigentes.

10. DAS PENALIDADES

10.1. S&o aplicaveis as sangdes previstas no capitulo IV da Lei Federal n° 8.666/1993 com as alteragdes introduzidas pela Lei Federal n®
8.883/94 e demais normas pertinentes, bem como as elencadas a seguir:

a) A multa pela recusa da adjudicataria em assinar o termo de contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido
neste edital sera de 10% (dez por cento) do valor da proposta, sem prejuizo da aplicagdo da pena de suspensdo temporaria do direito de
licitar e contratar com a ARSEP, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

b) Multa por inexecucéo parcial do contrato: 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inexecutada;
¢) Multa por inexecugéo total do contrato: 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;

d) Multa de 10% (dez por cento), por descumprimento de quaisquer das obrigagdes decorrentes do ajuste, que néo estejam previstas nos
subitens acima, a qual incidira sobre o valor total do contrato;

e) Perda da garantia oferecida, se houver, em caso de culpa pela rescisao contratual.
10.2. As penalidades sdo independentes e a aplicagédo de uma n&o exclui a das outras, quando cabiveis.

10.3. O prazo para pagamento das multas sera de 03 (trés) dias Uteis a contar da intimag@o da empresa apenada. A critério da ARSEP e
sendo possivel, o valor devido sera descontado da importancia que a empresa tenha a receber da Agéncia Reguladora ou da eventual
garantia prestada. Nao havendo tais possibilidades o valor sera cobrado judicialmente.

10.4. Sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades cabiveis, a ocorréncia das hipoteses a seguir listadas acarretara a aplicagdo da
penalidade especificada.

10.5. A empresa que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato ou deixar de retirar o instrumento
equivalente, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugéo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais.

10.6. Sempre serdo devidos honorarios advocaticios a base de 20 % (vinte por cento), incidentes sobre a aplicagdo de multa ou
penalidade pecuniaria, revertida a favor da ARSEP, seja a cobranga judicial, extrajudicial ou quando haja pagamento espontaneo.

11. DAS ALTERAGOES
11.1. As eventuais alteragdes no contrato serdo formalizadas através de Termos de Aditamento especificos.

12. DA TRANSFERENCIA

12.1. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o presente contrato, total ou parcialmente, sem prévia e expressa
autorizacdo da ARSEP e atendimento das exigéncias legais cabiveis.

13. DA RESCISAO
13.1. O presente contrato podera ser rescindido pela ARSEP, dentro do disposto na legislago vigente:

a) Unilateralmente, sem prévio aviso, independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem que assista a Contratada qualquer
direito a reclamag&o ou indenizag&o, nos casos de impericia, negligéncia e/ou imprudéncia e naqueles previstos nos incisos | a XIl, XVIl e
XVIII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/1993, e suas alteracdes;
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b) Amigavelmente, conforme previsto no inciso Il do artigo 79 da Lei n.° 8.666/93, e suas alteragdes.
¢) Unilateralmente, sem prévio aviso e sem multa, caso seja excluido o beneficio de assisténcia médicas aos servidores da ARSEP.

14. DA RESPONSABILIDADE

14.1. A Contratada reconhece por este instrumento que é a Unica e exclusiva responsavel, por si € seus prepostos, por danos ou
prejuizos que causar a ARSEP, a pessoas ou bens de propriedade de terceiros, em decorréncia da execugdo do objeto do presente
contrato, correndo as suas expensas, sem quaisquer onus para a ARSEP o ressarcimento ou indenizagdo pelos danos ou prejuizos
causados.

15. DA UNIDADE GERENCIADORA

15.1. Para gerir e controlar a execugédo do presente contrato no ambito da ARSEP fica designado, por esta, a Diretoria de Regulagéo
Econdmica e Financeira.

16. DAS GARANTIAS

16.1. Sera facultada a prestacdo de garantia de 3% (trés por cento) do respectivo valor contratual, cabendo a contratada optar por
quaisquer das modalidades assecuratorias previstas no § 1° do artigo 56 da Lei Federal n.° 8666/93.

17. DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

17.1. Integram o presente contrato, tal como se aqui transcritas, ressalvada sempre a aplicagdo preferencial das disposicées expressas
neste instrumento, o edital do Pregdo n.° /2016 e seus Anexos, bem como a Proposta da Contratada.

18. DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo apreciados pela Assessoria Especial da ARSEP, e subordinados a legislagdo indicada no predmbulo deste
instrumento.

19. DO FORO

19.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Maug, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste contrato,
renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E por estarem justas e acordadas, as partes, por seus
representantes legais, firmaram este compromisso, registrado e digitado na Assessoria Especial, da qual foram extraidas 03 (trés) vias de
idéntico teor.

Mauag, de de 2016.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS

1)




